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Inngangur

Ein nyggj KT-hgvudsskipan & Almannastovuni verdur ment vid stedi i
Visjon 2015, har malid er ein midvis talgilding av almennu fyrisitingini
soleidis, at borgarin avgreidir gll sini vidurskifti vid tad almenna
elektroniskt.

Almannastovan leggur stéran dent &, at ein nyggj telduskipan hja stovninum,
umframt at vera ein avgreidsluskipan, samstundis er ein géd og latt
atkomulig kunningarskipan hja politiska myndugleikanum, politisku
fyrisitingini og hja politikkarum sum heild.

Ein slik kunningarskipan studlar uppundir eina munabetri fyrisitingarliga og
demokratiska tilgongd, har politiska vidgerdin og stgdutakanin byggja a
nagreiniliga, fullfiggjada og dagfarda vitan.

Adalmal vid nyggju KT-hgvudsskipanini a Almannastovuni eru m.a., at:

e gll tydandi vidurskifti a almannagkinum verda skrésett, og at alt
skrasett skal kunna vidgerast vid atliti til at lysa ymisk
almannapolitisk vidurskifti

e hon skal gerast mest tydandi keldan til lggtingsfiggjarlogararbeidid &
almannagkinum

e hon skal kunnu brakast til at gera simuleringar, prognosur og
nagreiniligar atgreiningar av almannavidurskiftum

e hon skal geva mgguleika fyri samvinnu millum ymsar skipanir &
almannagkinum

e hon skal lysa og mata virksemid & Almannastovuni, og harvid geva
mgguleika fyri betri eftirliti vid stovnsrakstrinum.

Vid hesum féaa politikkarar og politiska fyrisitingin eitt ambod, sum ger tey
betri for fyri at taka grundadar og godar avgerdir, id byggja a kunnleika og
vitan um veruliga stgduna.

Hetta ger tad eisini mgguligt at fgra ein meiri midvisan almannapolitikk,
sum bedi byggir & royndir og a greidar og alitandi lysingar av
framtidarimyndum (scenario) og rakum. Politiska skipanin kann sostatt
verda fyrireikad til framtidar almannapolitiskar avbjodingar badi ta id talan
er um itegkilig almannavidurskifti og figgjarstyring.

Skipanin skal eisini hjalpa til betri at kunna siga frammanundan, hvgrjar
avleidingar logarbroytingar hava, og geva betri innlit i og ferleika til at taka
stgdu til skipan og umskipan av almannagkinum.

Somuleidis verdur Almannastovan fer fyri at fylgja vid i og gera vart vid
gongdir ella komandi hendingar a almannagkinum, sum kunnu hava
almennan og politiskan ahuga, ella sum kunnu krevja politiska stgdutakan.
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Harumframt skal skipanin gera Almannastovuna til fremsta vitanarsavn i
sambandi vid gransking & almannagkinum. Stovnurin skal kunna gera
umfevnandi hagtalsyvirlit, sum ngkta krgvini um slik, id eru galdandi i
okkara grannalondum til tess at veita eitt haldgott samanberingargrundarlag.

Nyggja og framkomna KT-hgvudsskipanin skal m.a. vid stgdi i umfevnandi
automatiseringum, sjalvavgreidsluskipanum og elektroniskum dataflutnings-
samskifti vid skipanir hja tridja pgrtum fremja munandi effektiviseringar a
Almannastovuni, id badi koma umsiting og vidskiftafolki til géda.

Hgvudsendamal i hesum sambandi eru m.a., at:

e flest mgguligar av verandi manuellum mannagongdum verda
automatiseradar

e mest mggulig nytta faest burturar starvsfélkatilfeinginum og
rakstrarjattanini hja stovninum

e umsitingarligu kjarnugkini hja Almannastovuni verda munandi
styrkt

e adrar neydugar stovnsfunktionir verda skipadar eitt nd midvis
hagtals- og evnisutgreiningarvirksemi og granskingarluttgka

e reettartrygdin hja ti einstaka vidskiftafélkinum verdur tryggjad

e sosialfakliga vegleidingin og radgevingin badi til almenning og til
vidskiftafolk verdur styrkt og tryggjad

e maélsvidgerdin verdur einshattad, skjotari, reettari og biligari

e upplysingar um vioskiftafélk verda skipadar og gagnnyttar
samsvarandi tervi

e skapa nggdsemi og fakligan trivnad a stovninum.

Nyggja KT-hgvudsskipanin veitir starvsfélkunum a Almannastovuni eitt og
sama talgilda arbeidsumhvervid — i dag eru 8 ymisk. Tad verdur sostatt
meira einfalt at rgkja sitt arbeidi.

Skipanin stydjar somuleidis alla malsvidgerdina eitt nd vid sjalvvirkandi
datainnheintingum, sjalvvirkandi utrokningum, endurnytslu av déta,
fullfiggjadum malsyvirlitum og forritadum vegleidarum (wizards). Sum
ambod verdur hgvudsskipanin vid til at tryggja reettari og skjotari
malsvidgerd. Hetta studlar eisini undir fakliga trivnadin og nggdsemid
millum starvsfolkini.

Nyggja KT-hgvudsskipanin hjd Almannastovuni er ambitigs og visjoner i
gllum lutum. Hon er ein strategisk ilgga i almannaverkid. Hon verdur
hgvudsambod i gllum almannapolitikkinum framyvir. Hon er neydug at
fremja.
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1. Samandrattur

Henda forkanning lysir uppskot til nyggja KT-hgvudsskipan &
Almannastovuni. Talan er um at menna eina integrerada heildarskipan, sum
skal fevna um alt kjarnuvirksemid hja Almannastovuni, og sum skal skapa
fortreytir fyri effektivisering av umsitingini.

Skipanin i uppskoti er ikki bert eitt arbeidsambod til umsitingina hja
Almannastovuni, men gevur eisini atgongd til eitt na vidskiftafélk og
stovnar at avgreida ymisk vidurskifti sjalvi, umframt at skipanin verdur
ibundin adrar skipanir i sambandi vid elektroniskan dataflutning.

[ tatti 2 verdur i umsitingarliga gkid hja Almannastovuni lyst i stuttum.
Almannastovan umsitur noégvar almannaveitingar vid stgdi i ymsum
I6ggavum. Harumframt umsitur Almannastovan fleiri stovnar & forsorgar-,
barnaforsorgar- og barnaverndargkinum, og samlada jattanin i 2006 til alt
I6garekio iroknad stovnsrakstur tattar i teer 900 mkr.

Greitt verdur somuleidis fra arbeidinum vid at menna KT-skipan a
Almannastovuni undanfarnu arini, og hvi lggtingio nd hevur bidid
Almannastovuna um at gera hesa forkanning. Ynski lggtingsins er m.a., at
tad na verdur gjerd ein heildaretlan fyri KT-gtlanirnar hja Almannastovuni.
I vidmerkingunum til l6garuppskotid um jattan til hesa forkanning verdur
nevnt, at KT-skipanin & tryggum grundarlagi skal avgreida allar sosialar
veitingar hja Almannastovuni, og at skipanin eisini skal kunna veita
almennu umsitingini og politiska myndugleikanum neyduga déata-
grundarlagid.

Nomid verdur eisini stutt vid hgvudstettir i kommissorium, sum er
arbeidsgrundarlagid fyri hesi forkanning, arbeidstilgongdini i sambandi vid
forkanningina, og serlig vidurskifti i sambandi vid KT-trygd. |
kommissorium verdur m.a. vist til Visjon 2015, har asannad verdur, at tad
almenna hevur tydandi uppgavur, ta id tad snyr seg um at menna nytsluna av
kunningar- og samskiftistekni. Eitt av malunum er, at fyrisitingin midvist
skal talgildast, so at borgarar og virki kunnu avgreida sini vidurskifti vid tad
almenna elektroniskt, og at allir fgroyingar i hesum sambandi skulu kunna
faa talgilda undirskrift. Uppskotid i hesi forkanning til nyggja KT-
hgvudsskipan til Almannastovuna byggir & og stydjar gll hesi malini.

Téattur 3 lysir hgvudsskipanina yvirskipad. Skipanin er grundad & visjon um
eina munandi @drvisi Almannastovu enn hana, vit kenna i dag, og sum er
mggulig at fremja fyrst og fremst vid stedi i teimum effektiviseringum,
nyggja skipanin veitir. Midad verdur eftir at automatisera meginpartin av
verandi manuellu arbeidsgongdunum & Almannastovuni. Almannastovan
skal komandi arini ti ikki bara avgreida veitingar, men skal i alt starri mun
leggja dent & vitan og handfaring av vitan. Sum vitanardepil skal

Latid 06.06.2006
Sida 7/184



() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

Almannastovan eitt ni savna og vidgera upplysingar um virkisgki, tvs. at
data, sum verda innsavnad i sambandi vid malsavgreidslu, onnur innanhysis
0g uttanhysis data og kunning, verda gagnnytt i leidslukunning, forsagnum,
utgreiningum og granskingarvirksemi & almannagkinum v.m.

Vitan og vitanarhandfaring eins og effektivitetsvinningurin gera tad eisini
mgguligt at veita vidskiftafolki eina betri og fjoltattada sosialfakliga
teenastu. Almannastovan far eisini betri mgguleikar at hava neyvt eftirlit vid
virksemi og avrikum, og stovnurin kann i stgrri mun enn nu eftirmeta allar
veitingar og tryggja, at ter halda asett dygdar- og tenastukrgv. Eftirlitid vid
og tillutan av utreidslum og tilfeingi verdur eisini betri.

Sum heildarskipan fyri alt virksemid hja Almannastovuni skal
hgvudsskipanin nytast av gllum brakarum, tvs. umframt starvsfolkum &
Almannastovuni og stovnum undir Almannastovuni eisini av vidskifta-
félkum, arbeidsgevarum og ymsum samstarvsfelagum. Allir brukarar
samskifta vid hgvudsskipanina umvegis ein portal, sum fremur eintyduga
eyomerking av brukarum, fyrisiting av individuellum reettindum og atgongd,
og fyrisiting av verkgongdum.

Grundhugsanin undir hgvudsskipanini byggir & hesar meginreglur:

e Eindarskipan, tvs., at allir brakarar hava felags inngongd til skipanina
0g verda eyomerktir & sama hatt, og at nytsla av gllum funktionum i
hgvudsskipanini og undirliggjandi fakskipanum fer fram eftir einum
felags leisti.

e Prosess-orienterad, tvs., at brdkarin skal kunna fremja allar funktionir
fra byrjan til enda uttan at skula fara i adrar skipanir eftir upplysingum
og stydjandi funktionum.

e Sjalvavgreidsla, tvs., at hgvudsskipanin skal vera opin at nyta fyri
gllum endabrikarum sambert egnum tervi i virkisgkjunum hja
Almannastovuni.

e Endurnytsla av data frd @drum skraum, tvs., at adrar dataskréir verda
endurnyttar vid beinleidis ibinding millum hegvudsskipanina hja
Almannastovuni og hesar skrair.

e Endurnytsla av gdrum almennum skipanum, tvs., at adrar almennar
skipanir verda endurnyttar, og at Almannastovan vardveitir redisreettin
a teimum upplysingum, sum verda lagdar inn i hesar skipanir.

e Gjggnumskygni, tvs., at allir endabrukarar skulu kunna siggja og i
mest mgguligan mun umsita tey data, sum vidvikja teimum.

e Fleksibilitet, tvs., at hgvudsskipanin skal kunna tillagast til broytt
vidurskifti i mestan mun vid at gera broytingar i systemdata, so at
tarvurin & sermenning i havudsskipanini verdur so litil sum meguligt.

Ein portalskipan heldur skil & gllum brdkarum og brukararattindum.
Portalskipanin inniheldur eisini uppseting av verkgongdum. Verkgongdirnar
verda nyttar til at gera elektronisk oydiblgd og avgreidslur annars til
starvsfolk, til vidskiftafolk og serfrgdingar. Portalurin hevur samband vid
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eina rgd av generiskum undirliggjandi fakskipanum, sum verda nyttar til at
rogkja fakligu &byrgdirnar i sambandi vid umsitingina. Talan er um hesar
hgvudspartar:

e CRM-skipan (vidskiftayvirlit), sum veitir eitt samlad yvirlit yvir
vidskiftafolk.

e Vegleidingarskipan, sum veitir eitt samlad yvirlit yvir allar heimildir,
16gir og vegleidingar.

e Journal- og malvidgerdarskipan, sum verdur nytt til at skjalfesta gll
mal, har metingar eru partur av malsvidgeraini.

e Veitingarskipan, sum gevur eitt yvirlit yvir gll slgg av veitingum, og
allar veitingar og motveitingar, sum Almannastovan hevur abyrgd av
at lata til vidskiftafolk.

e Gjaldingarskipan, sum er ibundin gjaldsskipanina hja Gjaldstovuni, og
sum gevur eitt samlad yvirlit yvir allar gjaldingar.

e Kreditorskipan, sum gevur eitt samlad yvirlit yvir allar kreditorar.

e Debitorskipan, sum verdur ibundin innkrevjingar- og bdkhalds-
skipanina hja Toll- og Skattstovuni og hgvudsbdkhaldsskipanina hja
Gjaldstovuni, og sum gevur eitt samlad yvirlit yvir gll debitorkrgv til
tridjapartar.

e Vioskiftakreditorskipan, sum er ein avgreidsluskipan vegna
vidskiftafolk, og sum kann samanberast vid eina heimagreidslu.

e Hagtalsskipan, sum er eitt samlad dataveruhds, og sum verdur nytt til
at gera standard- og ad hoc-rapportir og til simuleringsmodellir.

e Skipanir til at taka ser av samskifti vid skipanir hja tridjapgrtum
(elektronisk on-line dataflutningsibinding).

Midleingjan i skipanini er hgvudsmalsgongdin, sum er sett saman av hesum
pgrtum: journal, avgreidsluskipan, utrokning av veitingum, og Ut- og
inngjald. T hesum skipanarpartinum fer gll malsavgreidsla fram. Havuds-
malsgongdin fevnir um malsvidgerd, sum verdur styrd av eini elektroniskari
arbeiosgongd (workflow). Malsvidgerdin verdur studlad av beinleidis
atgongd til ymsar skrair, sum lata stam- og satsdata til malsvidgerdina. Fleiri
av hesum skrdum kunnu verda dagferdar vid beinleidis elektroniskum
dataflutningssambandi vid uttanhysis samstarvspartar.

Allir lutir i hevudsmalsgongdini og styring av arbeidsgongdini (elektronisk
workflow) verda lystir neyvari i tatti 3.

Tattur 4 lysir naerri teir ymsu partarnar av hgvudsskipanini, sum nevndir eru
omanfyri, og sambondini teirra millum. Her verdur stutt tikid samanum
nakrar teirra.

Portalurin er eitt webmarkamot vid undirliggjandi ritbanadi, sum gevur
brakarum og starvsfélkum atgongd til kunning, KT-skipanir og ymsar KT-
teenastuveitingar, og sum ger tad meguligt at hava sjalvavgreidslu. Vid
sjalvavgreidslu um portalin meinast eitt nd vid, at:
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e Vidskiftafolk fylla at elektronisk oydiblgd og senda umsdknir on-
line.

e Arbeidsgevarar fylla Gt inntekuvattanir i sambandi vid dagpening, og
arbeidsvidurskifti i sambandi vid vart starv og endurbugving.

e L&knar senda inn leknavattanir elektroniskt.

e Samskiftio millum kommunurnar og Almannastovuna er um
portalin.

e Vidskiftafolk faa atgongd til egnar journalupplysingar.

Atgongdin hja vidskiftafolkum og dhugabdlkum annars verdur skild sundur
alt eftir ti tervi og mali, id vidkomandi hevur & Almannastovuni. Alt
elektroniskt samskifti millum vidskiftafolk og skipanina verdur skipad vid
talgildum signaturi. Tvs., at tgrvurin til portalin er ymiskur alt eftir, hver
bolkur av endabrakarum, talan er um.

Journal- og maélsvidgerdarskipanin skal vera ein stydjandi skipan til
veitingarskipanina. Skilt verdur millum vanlig journalmal, sum verda
vidgjerd manuelt av malsvidgera, og elektronisk figgjarmal, sum verda
umsitin og avgreidd elektroniskt i veitingarskipanini. Mett verdur, at tad
einans er neydugt at stovna og stjérna malum, ta talan er um veruliga
malsvidgerd. | farum, har talan er um avgreidsluspurningar, sum kunnu
validerast maskinelt, verdur veitingarskipanin nytt — her verdur i
hgvudsheitum hugsad um vanlig mal innan dagpening, barnapening og
folkapensjonir, sum ikki hava serlig frabrigdi, i0 krevja itgkiliga
malsvidgerd. 1 malum, har upplysingar ikki kunnu fyrisitast maskinelt
(automatiskt) i veitingarskipanini, verdur journal- og malsvidgerdarskipanin
nytt.

Veitingarskipanin er tvibytt — sjalv veitingarskipanin, sum fyrisitir atrokning
og fremjan av veitingum, og gjaldingarskipanin, sum eftir fgstum reglusemi
skapar gjaldingar og gjaldsaheitanir.

Gjellig lysing er av grundarlagnum undir veitingaratrokningunum i mun til
ymsu veitingarnar (t.d. dagpening, pensjon, forsorg v.m.). Hetta gevur
yvirlit yvir innihald og hvarji atlit, sum skulu takast fyri at fremja
utrokningarnar. Allar upplysingar fra veitingardtrokningum verda eftir
felags leisti uttan mun til, hvat slag av veitingum talan er um. Hetta merkir,
at stort sed somu felags forrit kunnu nytast til allar uppgévur eftir, at
utrokningin er gjard.

Utgjaldsmannagongdin verdur eisini lyst fra ti, at brikarin avgreidir dtgjeld
og til atgjeldini eru flutt og avgreidd til FSL dtgjaldsskipanina og FSL
hevudsbokhaldid. 1 teirri loysn, id verdur lyst, er talan um flytan av
upplysingum umvegis filar, id sidani verda lisnar inn i skipaninar a
Gjaldsstovuni. Fyri Almannastovuna er ein loysn vid beinleidis samskifti
millum skipaninar betri, ti hetta hevdi gkt um mgguleikarnar at validera
upplysingar, adrenn hesar voru fluttar til FSL skipanirnar.
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Kreditorskipanin fyri vidskiftakreditorar er eitt slag av einari heimagreidslu
fyri vidskiftafdlk, har til ber at fremja vanligar flytingar, og at stovna, broyta
og strika fastar flytingar, sum vidskiftafolk hevur, og sum Almannastovan
skal rinda. I sambandi vid umsiting og malsvidgerd rindar ella endurrindar
Almannastovan fyri skjgl, tol og teenastur til eitt na leeknar og tannlaeknar,
serfrgdingar, vidgerdarfolk og vidgerdarstad, almennar stovnar, fyritakur,
kommunur og arbeidsgevarar.

Eisini i hesum partinum av skipanini skal skiljast millum utgjaldsmal, sum
ikki krevja storvegis malsvidgerd, og vidgerdarmal, sum kunnu krevja
malsvidgerd. Heimildirnar i skipanini skulu ti lagast til hetta.

Debitorskipanin hevur umvegis eitt markamot samband vid innkrevjingar-
og bdkhaldsskipanina & Toll- og Skattstovuni. Almannastovan stovnar og
umsitur krgv og fyrning, medan Toll- og Skattstovan innheintar krgvini og
sendir upplysingar aftur til skipanina hja Almannastovuni um inngjeld,
eftirstadur, incasso v.m. I debitorskipanini verdur utistandandi hja Almanna-
stovuni skrasett eins og inngjeld verda bokad og dagfert dagliga.

Krgv verda i summum fgrum stovnad automatisk t.d. i sambandi vid gjald
av barnapengum og dagpengum. Onnur krgv kunnu vera uppkrav fyri
tryggingargjald til sjalvbodnu dagpeningaskipanina, afturgjaldsavtalur t.d. i
sambandi vid latan av avlamislanum, vanlig afturgjaldsskylda av
forsorgarhjalp og endurgjald fyri utgjald av Gtlendskari pensjon.

Hagtalsskipanin — ella dataveruhdsid — byggir & avgreidsludata, sum eru
goymd i einum ella fleiri datagrunnum, men neydugt er eisini at knyta
uttanhysis data inn i dataveruhisid. Datuvgruhusio er somuleidis stgdi undir
framleidslu av rapportum og hagtalsgreiningum umframt framsagnum
(simuleringum), og tiskil sera tydningarmikil lidur i dygdargdodum
leidslukunningararbeidi, figgjar- og légararbeidi, gransking og almennari
kunning um almannamal sum heild. Brikarar av data Ur datuvgruhtsinum
eru fyrst og fremst leidsla & Almannastovuni, politiska skipanin, granskarar,
fjglmidlar, almenningurin v.m.

Skipanir til ibinding i skrair og skipanir hja tridjapgrtum — eitt nd hja Toll-
og Skattstovuni, Apoteksverkinum, Landsfolkayvirlitinum, Gjaldstovuni og
ALS, skulu gera, at arbeidsgongdin ikki verdur drdgvari enn neydugt, at
neyougir og reattir upplysingar sjalvvirkandi verda fluttar i skipanina hja
Almannastovuni eins og tad kann skunda undir avgreidsluna, at koyringar
kunnu avgreidast elektroniskt og helst on-line. Gjallig lysing er av teimum
datamarkamaétum, sum Almannastovan hevur vid adrar skipanir og skrair,
og hvussu ibindingin og elektroniski dataflutningurin best fer fram.

| tatti 5 verda ymsir maguleikar fyri vali av skipan og rakstri vidgjerdir.
Harumframt verdur gjerd ein vddameting og uppskot til verketlanartilgongd
vidari i sambandi vid menningina av nyggju hgvudsskipanini.
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Vist verdur serliga & tveir mgguleikar i sambandi vid vali av skipan, sum
best ngkta tann samlada tervin til KT-hgvudsskipanina. Annar mgguleikin
er at menna eina nyggja hgvudsskipan, sum so vitt gjerligt byggir a
standardskipanir og standardkomponentar. Hin mgguleikin er at byggja a
eina lidna heildarskipan, sum er i bruki og undir stgdugari vidarimenning,
og er ment serliga @tlad umsiting i almannaverkinum og av
almannaveitingum. Dgmi um slikt val er tann heildarloysn, sum KMD (fyrr
Kommunedata) i Danmark veitir.

Fyrimunirnir vid hesum badum mgguleikunum eru eitt nd, at skipanirnar eru
virknar og veelroyndar umframt tekniliga og funktionelt sera framkomnar.
Eisini er talan um veitarar vid sera sterkari menningarkompetansu, sum
tryggjar eina ahaldandi vidarimenning og uppstiging av skipanunum, id
eisini eru fult integreradar.

Tydandi fyrimunur vio KMD-skipanunum er harafturat, at ter hava
almannaveitingar sum itgkiligt kjarnuvirksemisgki. Mett verdur, at
skipanirnar hja KMD ngkta alla yvirskipada funktionstgrvin hja
Almannastovuni, so sum hann er lystur i hesi forkanning, men skulu teer
sjalvandi tillagast faroysk vidurskifti og detailkrgv annars.

Rakstrarumhvgrvid hevur i sjdlvum ser litla og onga avirkan & itekiligu
nytsluna av fakskipanini, men hevur stéran tydning fyri KT-umsitingina &
stovninum sum heild. Malt verdur til, at funnin verdur ein heildar-
rakstrarloysn vid greidum abyrgdarbyti millum uttanhysis veitara/-r og
stovnin. Henda loysn fevnir m.a. um menning og hosting av fakskipan,
veiting og umsiting av undirstedukervi, vidarimenning av undirstgdukervi
og fakskipan, og KT-trygdararbeidi.

Til tess at avmarka bindingina til avisan veitara, tryggja at abyrgdin fyri data
liggur & stovninum, og at ferleikar eru a stovninum at samvirka vid veitara/-
r, er tad av alstérum tydningi, at umsitingin og gagnnytingin av fakskipanini
i mest mgguligan mun er & Almannastovuni. Umsiting av fakskipan vil her
siga umsiting av brakarum, skrdum og satsskrdum, upplering av brdkarum,
gagnnyting av data i skipanini (hagtel), lutteka i og styring av
vidarimenning av og broytingum i fakskipan og KT-trygdararbeidi.

Ein loysn sum henda krevur, at Almannastovan hevur eitt hggt KT-
farleikastadi, sum fyrst og fremst midar imoti at gagnnyta allar teettirnar i
nyggju fakskipanini fult Gt.

[ tatti 5 verdur eisini lagt fram uppskot um, hvussu framhaldandi
verketlanin best verdur skipad og sett i verk. Mett verdur av alstérum
tydningi, at verkatlanin i gllum lutum og i allari menningartilgongdini er
veel og virdiliga kjelfest & Almannastovuni. Mett verdur, at samlada
menningartilgongdin i sambandi vid nyggju KT-skipanina fer at taka 3 ar.

Vadametingin lysir i stuttum teir vandar, id kunnu ventast at avirka
verksetingina av eini KT-verkatlan sum teirri, id er lyst i hesi forkanning.
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Stdra vavio og mongu kravini til hesa nyggju KT-hgvudsskipanina i huga
verdur melt til, at skipanin verdur ment av einum sterkum hgvudsveitara.

[ fyriliggjandi forkanning er itgkilig kostnadarmeting ikki gjerd. Hon verdur
gjerd av gdrum enn KT-bolkinum, sum skrivad hevur hesa forkanning.

Sidst i tatti 5 er ordad eitt uppskot til lggtingsléog um keyp av KT-
hgvudsskipan til feroyska almananverkid. Talan er um uppskot til
verklagslog, id gongur yvir 3 figgjarar.

Forkanningin, sum lysir tervin til KT-skipan, er grundarlag undir
kravgreiningini, sum er hjalegd sum skjal 4.
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2. Almannastovan — stutt lysing

Hesin tattur lysir stutt Almannastovuna sum stovn og tad virksemid, sum
stovnurin hevur og vardar av. Eisini verdur i stuttum greitt fra arbeidinum at
menna verandi KT-skipan umframt utbyggingaratlanunum, sum hava verid
undanfarnu &rini.

Fyrst verda to hgvudstaettir i kommissorium, sum er grundarlag fyri hesari
forkanning, lystir. Tad samlada kommissorium er hjalagt hesi forkanning
sum skjal 5.

2.1. Hovuodsteettir i kommissorium

[ innganginum til kommissorium verdur m.a. vist til Visjon 2015. Ein
grundarsteinur undir Visjén 2015 er kunningar- og samskiftistekni, har
asannad verdur, at nytslan av kunningar- og samskiftistekni i einum
samfelagi hevur storan tydning fyri produktivitetin og harvid eisini fyri
buskaparvgksturin. Tad almenna hevur ti tydandi uppgavur, ta id tad snyr
seg um at menna nytsluna av kunningar- og samskiftistakni.

I hesum sambandi verdur vist til itekiligar &tlanir um, at Gtbreidslan av
breidbandi vid arslok i 2008 skal verda millum fimm teer bestu i OECD, at
fyrisitingin midvist skal talgildast, at borgarar og virki kunnu avgreida sini
vidurskifti vid tad almenna elektroniskt, at allir fgroyingar i 2006 skulu hava
havi til 6keypis at ogna ser eina talgilda undirskrift, og at i minsta lagi 30 %
av gllum fgroyingum skulu hava Utvegad seer talgilda undirskrift i 2007.

Serligur dentur verdur ti lagdur &, at &tlada nutimansgerdin av KT-skipanini
hja Almannastovuni byggir a og stydjar gll hesi malini.

I kommissoriinum verdur nevnt, at neydugt er at nymenna verandi KT-
skipan m.a. ti, at KT-skipanin er ofullkomin & tann hatt, at ein partur av
malsvidgerdini ikki kann fara fram i eini og somu meginskipan. Hetta tarnar
avgreidsluni og ger, at ringt er at halda fyrisitingarlig krgv, sum m.a. eru
asett i kunngerd um KT-trygd. Trupult er at laga verandi skipanir til nyggj
virkisgki, trupult er at framleida hagtal, og trupult er at fremja simuleringar
um broytingar & l6ggavuegkinum.

Nevnt verdur sum ein hgvudstreyt, at ein nymenning av verandi KT-skipan
ikki skal forda fyri midspjading av fyrisitingini. Men lagt verdur aftrat, at
uttan mun til hver fremur fyrisitingina, og hvar hendan fyrisiting fer fram,
so skal hon fara fram innan karmarnar av einari midsavnadari skipan, sum
einshattar alla kompetensu, funktionalitet og grunddata. Tad merkir, at
midspjading av fyrisitingini skal fremjast vid umsiting av midspjaddum
brakarum vid einari midsavnadari KT-skipan.
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Nymenningin av KT-skipanini fer t6 fram soleidis, at leidslan &
Almannastovuni hevur fullan reedisreett & skipanini, og at gll vidarimenning
av skipanini fyrst og fremst tekur haedd fyri tervinum hja stovninum.

I kommissoriinum verda eisini lyst eydnukrgv fyri Almannastovuna og fyri
nakrar av teimum persénum og stovnum, sum hava samskifti vid Almanna-
stovuna. Millum hesi krgv kunnu nevnast:

Eydnukrav fyri vioskiftafolk
Ratt malsvidogerd, go6dir kunningarmeguleikar, skjétari avgreidsla og
mgguleiki fyri sjalvavgreidslu.

Eydnukrav fyri starvsfolk
At skipanin stydjar undir galdandi mannagongdir, at starvsfolk hava leetta
atgongd til vegleidingar og hava avirkan a vidarmenning av skipanini.

Eydnukrgv fyri leidsluna & Almannastovuni

Mgguleikar fyri innaneftirliti og framleidsluméatingar. At leidslan feer
hagtals- og simuleringsambod & strategiskum stigi, mgguleikar at gera
greiningararbeidi og forsagnir i sambandi vid figgjarlogararbeidid. Skipanin
skal vera fleksibul og ikki i sinum skapi verda ein fording fyri broytingum i
sosialari 16ggavu, tvs. at skipanin skal lettliga kunna tillagast til nyggj
virkisgki.

Eydnukrav fyri adalrad og politiskar myndugleikar

Skipanin skal lata kunning til styring av almannagkinum t.d. i sambandi vid
umsiting, figgjarlog, atgreiningar og innsavnan av hagtelum. Skipanin skal i
mest mgguligan mun vera samskipad vid og skal samvirka vid adrar skipanir
hja Almanna- og heilsumalaradnum.

I kommissoriinum verda eisini lyst eydnukrgv fyri adrar uttanhysis stovnar,
t.d. kommunur, Gjaldstovuna, Landsgrannskodaran, Toll- og Skattstovuna,
Hagstovuna og fyri veitarar av upplysingum.

Havudsskipan

I kommissoriinum verdur dentur lagdur & at menna eina hgvudsskipan til
malsvidgerd og av avgreidslu av veitingum. Krgvini til hesa skipan eru
millum onnur, at gll malsvidgerd & Almannastovuni kann skipast eftir einum
felags leisti; at gll malsvidgerd so vitt gjerligt gagnnytir somu data; at
upplysingar i mest mgguligan mun verda innheintadir elektroniskt og
sjalvvirkandi, og at somu upplysingar fra borgarum verda gagnnyttir og ikki
innheintadir fleiri ferdir.

Harumframt skal skipanin skapa mgguleika fyri tidar- og
virksemisskraseting og figgjarstyring. I sambandi vid nymenningina verdur
ment ein sjalvstgdug debitor- og kreditorskipan (markamét moti m.g. Toll-
og Skattstovuni og Gjaldstovuni).
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Skipanin skal gera tad mgguligt at gera utgreiningar og framskrivingar
(simuleringar). Midad verdur eftir, at gll avgreidsla og malsvidgerd fer fram
i einum portali (portalloysn).

| sambandi vid menningina av eini hgvudsskipan skulu sambart
kommissoriinum atlit takast til:

Malsbygnad og -gongd.

Innsavnan og endurnytslu av data.

Validering av data.

Utrokningar.

Sjalvvirkandi dagfgringar og &varingar.

Uttek og upplysing til vidskiftafolk.

Web-funktionalitetur til brakarar (ikki einans til starvsfolk).

EDI (elektroniskur dataflutningur) til samstarvsfelagar.

Arkivering og burturbeining.

0. Innaneftirlit.

1. Klassifiseringar i samsvari vid krgv um KT-trygd og onnur formlig
vidurskifti.

RBPBOoo~NO AW E

I sambandi vid menning av eini Gtgjaldsskipan skulu eisini krov til
markamét moti Gjaldstovuni lysast.

Datadepil

I kommissoriinum verdur bidid um eina lysing av datadepli, sum skal nytast
til at kunna faa ngktandi stedumyndir av virkseminum & Almannastovuni,
og faa eitt haldgott grundarlag fyri greining av virkseminum a
Almannastovuni yvir styttri og longri tidarskeid.

Val av skipan

KT-bolkurin skal Gtgreina vidurskiftini fyri vali av skipan. [ hesum
sambandi verdur meelt til, at metingar verda gjgrdar, sum lysa ymisk slgg av
kostnadum, so sum teldukostnadir, lisensar, timakostnadir o.s.fr., spurningin
um veitingartrygd, skiftisferi, bindingar til veitarar og onnur vidurskifti av
tydningi. Stgda eigur eisini at takast til i hvenn mun ein KT-skipan skal
rekast vid Utveiting (Outsourcing) ella um raksturin skal fara fram i egnari
KT-deild.

Skjal

I kommissoriinum verdur nevnt, at KT-bolkurin, sum urslit av sinum
metingum og kanningum, skal lysa sitt arbeidi og nidurstgdur i hesum
skjglum:

1. Tarvsuppgerd
2. Yvirskipad kravfesting av hgvudsskipan.
3. Lysing av scenarium — skipanir og rakstrarumhvagrvi.
4. Projektaetlan vid tidaratlan i KT-verkatlan.
5. Kostnadaratlan.
6. Kritiskir faktorar i KT-verkatlan.
Lati 06.06.2006
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2.2. Almannastovan

Almannastovan umsitur flestu sosialu Utgjaldsskipanirnar 4 almanna-
gkinum. Harumframt veitir Almannastovan kunning, radgeving og
vegleiding til almenningin og til einstaklingar sambert kunngerd um
radgevingar- og vegleidingarskyldu sambaert forsorgarlégini.

Almannastovan umsitur hesar l6gir:
e LOg um almenna forsorg (undantikid heimargkt, serforsorg,
studulsskipan fyri vaksin v.m.)
Lég um almannapensjonir o.a.
L6g um samsyning fyri at ansa eldri og 6hjalpnum heima
Log um vidbat til avisar pensjonistar
Log um uppihald & stovni
Log um barnagjald til einsamallar uppihaldarar o.0.
Log um studul til uppihaldspening
L6g um dagpening i sambandi vid sjuaku v.m.
L6g um asetan og javning av almannaveitingum.

Somuleidis umsitur Almannastovan avisar asetingar i:
e LOg um barnavernd
e LOg um almenna sjukratrygging
e L&g um atreidslur sjukrakassanna til heilivag og afturbering lands-
kassans.

Almannastovan umsitur eisini Konvention om Social Sikring fra 15. juni
1992, sum kom i gildi i Fgroyum tann 4. juli 1994. Sattmalin fevnir um
pensjonir, dagpening v.m. Fgroya lggting hevur 20. april 2005 samtykt
nyggjan sattmala um almannatrygd. Eisini Nordisk Konvention om Social
Bistand og Sociale Tjenester fra 14. juni i 1994 er sett i gildi i Feroyum, og
hevur sum hgvudssetning at javnseta allar nordurlendskar borgarar &
forsorgargkinum.

Vid stgdi i omanfyri nevnda regluverki er skjott at stadfesta, hvussu
fjgltattad, umfevnandi og tydningarmikid virksemid & Almannastovuni er
baedi fyri tad einstaka vidskiftafdlkio og fyri samfelagid sum heild.

Harumframt vidgerd og umsitur Almannastovan éarliga umleid 12.000
personsmal, sum i alt fevna um uml. 800 mkr. i I6garbundunum veitingum.
Tao er ti eydsad, at malsmongdin og samlada jattanarstedio i sjdlvum seer
seta sera stor umsitingarlig krgv til Almannastovuna. Hesi vidurskifti
endurspeglast eisini i teimum krgvum, sum sett verda KT-skipanunum hja
stovninum.
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2.3. Bygnadur

Mynd 1 nidanfyri synir stovnsbygnadin a Almannastovuni, sum hann ser ut
nd. Talan er baedi um teer deildir, id eru partar av sjalvari Almannastovuni,
og teir stovnar, sum umsitingarliga eru undir Almannastovuni vid egnari
rakstrarjattan & lggtingsfiggjarlogini.

Stjori

T Stapi

—
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I [ [
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Stovnar [ Dkisdeildir [ Serdeildir ] Veitingar-
bgrn og ung ) deild
| | ) 4 N\
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*Sjalvstgdugt rakstrarstad & figgjarlogini

Mynd 1: Bygnadur Almannastovan

Kjarnuvirksemid & Almannastovuni er, sum hggra sidan av myndini eisini
visir, skipad i fyra gkisdeildir, tveer serdeildir og eina veitingardeild.

@Kkisdeildirnar i Torshavn, Eysturoy, Nordoyum og Suduroy veita sosiala
radgeving og vegleiding, upplysa um rettindi sambaert sosialléggavuni,
hjalpa vid at fylla ut umsoknarblgd, taka imoti umséknum og taka avgerd
um avisar veitingar. @kisdeildirnar eru sostatt hgvudsportrid hja
vidskiftafolkunum til veitingar og teenastur fra Almannastovuni.
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Teer badar serdeildirnar, Arbeidsmarknadardeildin og Serdeildin fyri bgrn og
vaksin, veita eftir avising fra gkisdeildunum rad og vegleiding til folk, sum
hava bruk fyri serligum fyriskipanum orsakad av varandi sjuku, breki ella
serligum sosialum trupulleikum. Arbeidsmarknadardeildin tekur eitt nu
avgerd i gllum malum um endurbugving, vart starv og fyritidarpensjon.
Serdeildin fyri bgrn og vaksin tekur avgerd i malum um endurgjald fyri
mista arbeidsinnteku til personar, sum heima uppihalda barni vid
likamligum ella salarligum breki ella sjoku umframt i malum um endurgjald
fyri Gtreidslur i sambandi vid serligar vidgerdarfyriskipanir.

Veitingardeildin umsitur og stendur fyri utgjalding av gllum reettarbundnum
veitingum, t.d. pensjonum, sjukradagpeningi, barnapeningi 0.g.

Umsitingarligar deildir & Almannastovuni, tvs. stapurin, eru Stjora-
skrivstovan (skrivst.), Stjornardeildin (legfr.), Teenastudeildin (journ.),
Figgjardeildin (rokns.) og Vitanardeildin (KT).

Hjalpartélamidstgdin veitir radgeving, vegleiding og studul til hjéalpartol,
avlamisakfgr og husaumbyggingar hja folkum, id eru avlamin ella hava
onnur varandi brek sambeert forsorgarldgini. Hjalpartélamidst@din er
stovnur undir Almannastovuni vid egnari rakstrarjattan & lggtings-
figgjarlogini

Vinstra sida & myndini visir teir barnaverndar- og barnaforsorgarstovnar hja
landinum, sum Almannastovan umsitur. Talan er um hesar stovnar, sum allir
hava egna rakstrarjattan a lggtingsfiggjarlogini:

e Dagstovnurin Reidrid, sum er fyri fjglbrekad begrn undir 18 ar
(forsorgarldgin)

e Serdagstovnur fyri bgrn upp til 7 ar vid atferdar- og
tilknytingarorogvi (barnaverndarlgin)

e Samdggurstovnurin Fgroya Barnaheim, sum er sjalvsognarstovnur,
men bgrn og ung verda inn- og utskrivad sambeert barnaverndar-

[6gini

e Samdggurstovnurin Rokin, sum er fyri bgrn 7-13 &r (barnaverndar-
16gin)

e Samdggurstovnurin SI6din, sum er fyri ung 13-18 ar (barnaverndar-
16gin)

e Studulsfdlkaskipanin fyri bgrn, sum skal veita studul til begrn undir
18 ar, sum vegna virkistarn, umlattingarterv hja foreldrum v.m. i
sambandi vid varandi sjuku ella brek, hava terv & studli.

I sambandi vid nyggju barnaverndarlgina er sett & stovn ein Hgvudsbarna-
verndarnevnd. Skrivstova hennara er lggd undir Almannastovuna vid sjalv-
stgdugari rakstrarjattan & legtingsfiggjarlogini.

[ samlada bygnadinum eru umleid 180 fulltidarstarv.
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2.4. Almannaskipanir

I skjali 1 verdur stutt lysing givin av ymsum almannaskipanum, sum
Almannastovan umsitur, herimillum dagpeningaskipanini, forsorgar-
skipanini, folkapensjon- og fyritidarpensjonsskipanunum umframt @drum
fyriskipanum so sum studuli til barnagjald, studuli til uppihaldspening og
samsyning fyri at ansa eldri og 6hjalpnum heima. Eisini verdur lyst, hvussu
nogvir personar faa ymsu veitingarnar. Vist verdur til skjal 1.

2.5. Figgjarkarmur 2006

A lggtingsfiggjarlogini fyri 2006 eru jattadar hesar upphaddir til avikavist
I6garbundnu almannaveitingarnar og umsiting hja Almannastovuni og
stovnum undir Almannastovuni.

Logarbundnu atreidslurnar sambeert lggtingsfiggjarlogini 2006 eru hesar:

Studul til uppihaldspening 8,2 mkr.
Barnagjald (netto) 0,5 mkr.
Dagpeningur 58,4 mkr.
Ansingarsamsyning 11,8 mkr.
Forsorg 119,4 mkr.
Félkapensjon 372,0 mkr.
Fyritidarpensjon 201,3 mkr.
Viobot til avisar pensjonistar 19,2 mkr.
Samanlagt 790,8 mkr.

Harumframt umsitur Almannastovan studulsjattan til umsorgararbeidi.
Jattanin til umsorgararbeidi & lggtingsfiggjarlogini 2006 er 5,3 mkr.

Utreidslur til rakstur & Almannastovuni og stovhum undir Almannatovuni
sambeert lggtingsfiggjarlogini 2006 eru hesar:

Almannastovan 34,9 mkr.
Hgvudsbarnaverndarnevndin 1,0 mkr.
Hjalpartdlamidstadin 5,3 mkr.
Feroya Barnaheim 7,1 mkr.
Rokin 3,2 mkKr.
Sl6din 2,9 mkr.
Reidrio 2,3 mkr.
Serdagstovnur 2,3 mkr.
Lati& 06.06.2006
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Studulsfolkaskipan fyri bgrn

16,8 mkr.

Samanlagt

75,8 mkr.

2.6. Havudsahugamal/interessentar hja

Almannastovuni

Nidanfyri er yvirlit yvir hgvudsahugamal/interessentar hja Almannastovuni

og nakrar av tydningarmestu veitarunum av upplysingum og teenastum:

Personur/stovnur

Ahugamal/veiting/teenasta

Vidskiftafolk

Almannaveitingar, radgeving og
vegleiding

Lagtingid/landsstyrid

Logir og kunngerair
Figgjarldgin

Almanna- og heilsuméalaragid

Logir og kunngerdir
Figgjarlogin
Hagtal

Toll- og Skattstova Faroya

Inntgkuupplysingar
Innheinting

Landsfolkayvirlitid

Persons- og
bustadarupplysingar

Apoteksverkid

Endurgjald fyri heilivag

Laeknar

Laeknavattan

Arbeidsgevarar

Arbeidsgevaravattan

Kommunur

Dagstovnar, barnavernd

Stovnar i almanna- og
heilsuverkinum

Upplysingar um stovnsuppihald
Heilsuupplysingar
Veitingar og gjald fyri veitingar

Faroya Gjaldstova Roknskaparhald
Postgirostovan Utgjald
KT-trygd
Détueftirlitio Persénsupplysingar
Skrair
Landsgrannskodanin Grannskodan
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2.7. KT a Almannastovuni

Baksyni og tilgongd 2004-2006

Verandi vidskiftafdlkaskipan (VFS) a Almannastovuni er ment i tidar-
skeidnum 1998-2000, og var upprunaliga @tlad at vera ein heildar-
avgreidsluskipan, sum skuldi avgreida tey flestu av veitingarslggunum, sum
Almannastovan umsitur.

Vioskiftafélkaskipanin vard t6 ongantid lidug, ti at jattan var ongin til
menningina av gllum tettunum i skipanini. VFS er sett saman av journal- og
malsvidgerdarskipan og eini Utgjaldsskipan fyri umsiting av félka- og
fyritidarpensjonum, medan umsitingin av dagpengum, forsorg og
barnapengum antin bara partvis alla als ikki er partur av VFS.

A heysti 2004 var roynt at faa gongd & aftur at gera VFS lidna. |
uppskotinum til lggtingsfiggjarlog fyri figgjarario 2005 vordou 2 mkr. settar
av til at vioka VFS til eisini at fevna um dag- og barnapening. Mett vard, at
nevnda upphaedd rakk til fyrsta stigid, og at tad verdur neydugt vid
meirjattan til endamalid tey naestu arini.

Peningurin vard to ikki jattadur. Laggtingid ynskti at faa eina heildaratlan
fyri samlada EDV-kervid hja Almannastovuni. A vari 2005 samtykti
legtingid 800.000 kr. i eykajattan til Almannastovuna at gera tervsmeting og
kravfesting av eini heildarskipan. Endamalio er at gera eitt forprojekt, sum
kann nytast til at gera uppskot til eina verklagslog.

Si annars skjal 2 og skjal 2.1, sum lysa omanfyri nevndu tilgongd meira
itekiliga.

T4 forarbeidid skuldi byrja, kom upp, at Almannastovan helst i ov litlan
mun hevur gjert ser greitt, hvat stovnurin vaentar av eini telduskipan, t4 id
hugt verdur eini 5-10 &r fram i tidina. Almannastovan setti seer ti fyri at lysa
tann politikk og tey mal, sum stovnurin hevur vid eini KT-skipan.

Styrisbélkur vard settur at gera vidmerkingar til eitt kommissorium, sum
leidslan & Almannastovuni saman vid einum uttanhysis radgeva ordadu. |
styrisbolkinum hava sitid Petra Johnsdottir  Joensen, stjori  a
Almannastovuni, Nicolai Mohr Balle, KT-leidari 4 Almanna- og
heilsumalaradnum, og Leif Abrahamsen, stjori a Gjaldstovuni.

I september 2005 arbeiddi leidslan & Almannastovuni saman vid uttanhysis
rddgevanum vid at lysa framtidar terv og krgv til Almannastovuna og til
KT-skipan i hesum sambandi, og har hugt var 5-10 ar fram i tidina. Sidani
arbeiddu leidslan & Almannastovuni og uttanhysis radgevin saman vid
omanfyri nevnda styrisbolki vid at orda eitt kommissiorium fyri
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fyrireikingararbeidid i sambandi vid gerd av uppskoti til verklagslég um
KT-ilggur hja Almannastovuni tidarskeidid 2006-2008.

I kommissorium (skjal 5) verdur stadfest, at endamalid vid verklagslogini er:

e At fremja eina langtidar KT-verkatlan, sum skal natimansgera KT-
skipanirnar a Almannastovuni, vid ti fyri eygad at betra um
teenastuna til borgararnar og at skapa fortreytir fyri effektivisering av
fyrisitingini.

e | gdrum lagi skal hendan verkatlan medvirka til, at Almannastovan
kann gerast ein sosialur vitanardepil i Fgroyum, so at hon kann ataka
seer ein virknari leiklut i mun til politiskar myndugleikar, kommunur,
altjoda myndugleikar og onnur, id hava ahuga fyri sosialpolitiskum
vidurskiftum. Hetta verdur gjert vid m.a. at kunna veita neyv hagtal
og radgeving um sosial vidurskifti i Fgroyum.

Sum naesta stig i hesum fyrireikingum vard ein KT-bolkur settur at fremja
tad i verki, sum er nidurfelt i omanfyri nevnda kommissorium. Bdlkin
mannadu Erhard Jacobsen, leidari & Vitanardeildini, Tummas E. Djurhuus,
leidari & Veitingardeildini og Figgjardeildini, Tummas Y. Simonsen, KT-
fulltrdi & Vitanardeildini, og Jonsvein Joensen, uttanhysis rddgevi. Erhard
Jacobsen vard settur sum bdlkaleidari.

/tlanin var, at forkanningin skuldi verda lidug vid arsenda 2005. Hetta
eydnadist ikki. Trupulleikar stungu seg upp, og semja var ikki um arbeidid i
KT-bolkinum ei heldur i KT-styrisbolkinum.

I desember 2005 tok stjorin & Almannastovuni ti avgerd um, at Jéan Petur
Hentze, leidslusamskipari & Stjoraskrivstovuni, skuldi inn i KT-bolkin at
leida og samskipa arbeidid og faa tad lidugt. Leif Abrahamsen valdi um
arskiftio at taka seg ur KT-styrisbolkinum.

Nyggj tidaretlan vard lggd fyri arbeidid. | hesum sambandi vard Hjarleif
Hjaltalin, konsulentur fra Sam-teld, settur at luttaka i arbeidinum at gera
tann partin av Utgreiningini, sum snyr seg um veitingar- og
gjaldingarskipanina.

Jonsvein Joensen, uttanhysis radgevi, hevur ongan lut havt i arbeidinum eftir
halvan februar 2006. Tummas Y. Simonsen for Ur starvi & Almannastovuni
1. april 2006, og for td samstundis eisini ar KT-bolkinum. Teir triggir Joan
Petur Hentze, Erhard Jacobsen og Tummas E. Djurhuus hava sidan mannad
KT-balkin.

Utkast til forkanningina og tilhoyrandi kravgreining vard sidst i mars 2006
logd fyri deildarleidslunum & Almannastovuni og KT-styrisbolkinum, har
tey hgvdu hevi at vidgera tilfarid, gera vidmerkingar v.m. KT-bélkurin
arbeiddi sidani vidari vid forkanningini. Millum annad vard KMD bodid til
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Feroya at kunna KT-bolkin, leidsluna & Almannastovuni og KT-styrisbolkin
um teer KT-heildarskipanir, sum KMD veitir serliga donsku kommununum &
almannagkinum. Eisini vard vitjad i Microsoft Danmark. Leidslan &
Almannastovuni vidgjerdi somuleidis forkanningina & seminari 17.-18. mai
2006.

Si annars skjal 3, sum lysir adrar teettir i arbeidinum hja KT-bolkinum naerri,
serliga fundarvirksemi i sambandi vid savnan av upplysingum v.m.

2.8. Serstakt um KT-trygd

[ fragreiding fra Landsgrannskodanini, Fragreiding latin lggtings-
grannskodarunum (mars 2005), verdur vist til eina gjggnumgongd av EDV-
skipanini 4@ Almannastovuni i juli 2000, sum endadi vid, at
Landsgrannskodanin sendi landsstyrismanninum eina fragreiding, id visti 4,
at EDV-vidurkiftini & Almannastovuni voru ikki nog trygg. Landsgrann-
skodanin meelti til, at &bgtur vordu gjerdar (s. 110).

I hesum sambandi vard vist m.a. & trygdarskipanir, sum ikki véru i lagi,
gookenningar av buskaparskipan, sum ikki voru fingnar til vega, og at
neydugt var at fara undir eina menning av VFS-skipanini, so hon ngktadi
l0garésett krov.

I hesi nyggju fragreidingini fra 2005 visir Landsgrannskodanin &, at batt er
um vidurskiftini & summum gkjum, men & tydandi gkjum eru framvegis ikki
framdar ngktandi abgtur samsvarandi tilmelunum fra juli 2000 (s. 114).
Landsgrannskodanin sigur tad vera neydugt, at Almannastovan straks fer
undir eina skipada tilgongd (s. 114).

Landsgrannskodanin visir i nyggju fragreidingini eisini a, at VFS-skipanin,
sum vard tikin i nytslu 1. januar 2000, ikki var go6dkend av
Figgjarmalaradnum sambeert § 4, stk. 5 i Roknskaparkunngerdini: Kunngerd
nr. 114 fra 22. august 1996 um roknskaparverk landsins o. a.

I skrivi dagfest 20. juni 2003 um hesi vidursifti sigur Gjaldstovan, at soleidis
sum verandi avgreidsluskipan & Almannastovuni er ment, so er hetta at byrja
& skeivum grundarlagi, og at loysnin uttan iva hevdi verid ein onnur, um
Almannastovan hevdi fylgt asetingunum i roknskaparkunngerdini (s. 114).

Landsgrannskodanin meelir i sama vidfangi til, at Almannamalaradio i
samstarvi vid Figgjarmalaradid/Gjaldstovuna ordar ein EDV-politikk
vidvikjandi menning av lokalskipanum & stovnum undir radnum, herimillum
eisini & Almannastovuni, a4drenn steda verdur tikin til, um VFS-skipanin
skal verda ment vidari (s. 114).

[ vadameting av KT-kervinum hja Almannastovuni, sum Grannskodara-
felagid Rasmussen & Weihe hevur gjert eftir umbgn frd& Almannastovuni,
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verdur vist &, at nogvir vadar hotta upplysingakervid hja Almannastovuni,
og at byrgt er upp fyri einum tydandi parti av hesum, men at enn eru vandar,
sum ikki er byrgt upp fyri.

Tad kann vera, at ein partur av hesum vadum ikki beinleidis vidvikja,
hverjar telduskipanir Almannastovan brukar, men i vadametingini verdur
m.a. vist til “grovar veikleikar i HP3000-skipanunum (Dagpengar,
Alimentation og Lgnir)”, og hesir veikleikar kunnu i hvussu er setast i
samband vid telduskipanir i braki - telduskipanir, sum ikki eru tidarhdskandi
longur. (Braev (Vidv.: Vadametingini) fra& Rasmussen & Weihe til
Almannastovuna dagf. 13. september 2005).

Fragreidingin hja Landsgrannskodanini eins val og vadametingin hja
Rasmussen & Weihe snyr seg fyrst og fremst um trygdar- og
godkenningarspurningar. Hesir eru i sjalvum sar ikki orsgk til at fara undir
at menna nyggja KT-skipan & Almannastovuni.

Hinvegin er sannlikt, at arbeidid at fremja oll trygdarkrev og laga verandi
skipanir til asett l6garkrav, kann fara at gerast so kostnadarmikid sum fra
lidur, at hesir trupulleikar heilt ella lutvist eiga at verda tiknir vid sum
tydandi partur av menningini av eini nyggjari avgreidslu- og
kunningarskipan a Almannastovuni.

Almannastovan hevur sgkt Datueftirlitid um at leingja tillagingartidina til
freistina i trygdarkunngerdini. I umsoknini er tilskilad, at trygdartiltek og
abgtur, i0 krevja storar umleggingar og eru kostnadarmiklar, verda tikin vio
i menningina av nyggju KT-skipanini. Hetta tryggjar, at nyggja KT-
skipanin, ta id hon verdur sett i verk, lykur gll neydug trygdarkrev. Tad er to
ein treyt, at Almannastovan faer serstaka figging til KT-trygdararbeidid, sum
higartil hevur verid mett kostar 1,5 mkr.

2.9. Samanumtgka

Hoast KT-trygdarspurningar ikki eru tad einasta, id talar fyri at fara undir at
menna eina nyggja avgreidslu- og kunningarskipan & Almannastovuni, so
eru KT-trygdarvidurskiftini tydandi orsgk til, at farast ma undir eina
nymenning av verandi KT-skipan & Almannastovuni. Fyri hesum talar eisini,
at KT-trygdarkrevini eru munandi herd, sidan verandi skipan var tikin i
nytslu i 2000.

Tad er vert at gera vart vid, at Almannastovan er samd vid Landsgrann-
skodanini, t4 10 sagt verdur i teirra Fragreiding latin lggtingsgrann-
skodarunum i mars 2004, at enn er langt & mél, &drenn EDV vidurskiftini &
Almannastovuni eru i lagi.

KT-trygdarésetingar, herundir krgv til telduskipanir sambeert lggtingslog nr.
73 fr& 8. mai 2001 um vidgerd av personsupplysingum vid seinni
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broytingum og kunngerd nr. 28 fra 27. februar 2003 um trygd i sambandi
vid vidgerd av personsupplysingum, eiga ti at verda tiknar vid sum eitt av
hgvudskrevunum til eina nyggja avgreidslu- og kunningarskipan &
Almannastovuni.

Politiski myndugleikin hevur givio til kennar, at KT-skipanin &
Almannastovuni & tryggum grundarlagi skal kunna avgreida allar sosialar
veitingar, id stovnurin hevur abyrgdina av. Harumframt skal ein KT-skipan
& Almannastovuni kunna veita stovninum, almennu umsitingini og politiska
myndugleikanum neydug hagtal og upplysingar, sum eru partur av vanligu
leidslukunningini. Politiski myndugleikin hevur eisini gjgrt vart vid, at ein
komandi KT-skipan & Almannastovuni skal halda galdandi &setingar um
buskaparskipanir.

Tad er eisini nevnt omanfyri, at verandi KT-skipanir & Almannastovuni eru
otidarhdskandi ella i hvussu er ikki eru ngktandi, t&4 id hugsad verdur um
natidar terv a trygd og krav um effektivitet og teenastustedi.

Almannastovan hevur i arbeidinum vid fyrireiking av nymenning av KT-
skipanini & Almannastovuni havt framtidar krgv i huga, soleidis at skipanini
verdur tryggjad eina longri livitid, og at hon far ein funktionalitet og
fleksibilitet, id svarar til tad, sum feest vid natidar tekni.

Avgreidslu- og kunningarskipanin & Almannastovuni verdur ment sum ein
hgvudsskipan vid magguleikum fyri virksemisskréseting og figgjarstyring og
vid eini sjalvstadugari debitor- og kreditorskipan. Saman vid hesum verdur
mentur ein datadepil (dataware-house) ella ein hagtalsgrunnur, sum gevur
eina greida mynd av virkseminum hja Almannastovuni yvir eitt longri
tidarskeid. Datavegruhusid kann nytast i etlanunum at gera Almannastovuna
til ein sosialan vitanardepil i Fgroyum, og verdur somuleidis ein tydandi
lidur i leidslukunningini.

Ein nyment KT-skipan skal eisini gera tad leattari at halda asetingarnar i
fyrisitingarlégini.

Fyri at faa sum mest nyttu burtur i kunningarmgguleikunum i eini nymentari
KT-skipan, og fyri at tryggja eitt gott KT-arbeidsumhvgrvi a Almanna-
stovuni, gott samskifti vid uttanhysis samstarvsfelagar og vid vidskiftafolk
hja Almannastovuni, eigur KT-skipanin, sum skotid upp i omanfyri nevnda
kommissorium, i mest mgguligan mun at vera ein sonevnd portalloysn.

Skijel tattur 2

1. Almannaskipanir

2. Jattanarumbgn 2004 og tilgongdin fram til eykajattan 2005
2.1. Fragreiding til figgjarnevndina (dagfest 29. april 2005)

3. Arbeidid hja KT-bdlkinum
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3. KT-hgvudsskipan —integrerad avgreidslu- og
kunningarskipan

.....

fer at avgreida veitingar, tvs. leggja dent & malsavgreidslu og data, men sum
eisini i alt sterri mun fer at leggja dent & vitan og handfaring av vitan. Hetta
umskiftid fer at eydkenna alt virksemid hja stovninum framyvir.

Vitan og vitanarhandfaring fer at gera tad mgguligt hja stovninum at veita
vidskiftafolki og gdrum holla rddgeving og kunning. Stovnurin fer at kunna
hava neyvt eftirlit vid virksemi og avrikum. Stovnurin fer eisini i starri mun
enn higartil at verda farur fyri at eftirmeta allar veitingar og at tryggja, at ter
halda asett dygdar- og teenastukrgv. Stovnurin fer at kunna hava betri eftirlit
vid Utreidslum og tilfeingi, nakad sum fer at gera, at tilfeingid verdur brukt &
besta hatt og har, sum bruk er fyri ti, og har tad munar mest.

Sum vitanardepil fer Almannastovan at savna og vidgera upplysingar um sitt
virkisgki, tvs. at data, sum verda innsavnad i sambandi vid malsavgreioslu,
onnur innanhysis og uttanhysis data og kunning, kunnu verda gagnnytt i
leidslukunning, forsagnum, utgreiningum og granskingarvirksemi &
almannagkinum.

Skal Almannastovan rgkka einum mali sum hesum Kkrevst, at hon hevur eina
géda og nutimans avgreidslu- og kunningarskipan. Eina skipan, sum
avgreidir mal skjott og veel, har sjalvvirkandi malsavgreidsla verdur nytt i
mest mgguligan mun, og har ein greid malsgongd, sum er grundad &
skilagodar elektroniskar arbeidsgongdir, ger, at arbeids- og abyrgdarskipanir
eru greidar og effektivar.

Til tess at skapa bestu fortreytir fyri munandi umsitingarligum
effektiviseringum er eitt av hgvudsmalunum vid nyggju skipanini at
automatisera meginpartin av naverandi manuellu arbeidsgongdunum. Til
demis verdur alt Gtrokningararbeidid & forsorgarekinum i dag gjert manuelt
umvegis vanlig excel-roknigrk, sum koyra uttanfyri veitingarskipanina, og
allar inngkuupplysingar fra Toll- og Skattstovuni verda innteppadar
manuelt. Sjalvavgreidsla, workflow-skipan og on-line ibindingarskipan vid
tridjapartar eru onnur gki, har munandi effektivisering er mggulig vio st@di i
automatiseringum.

Nidanfyri verdur teir ymsu tettirnar i eini natimans avgreidslu- og
kunningarskipan lystir. Mett verdur, at skipanin fer at ndtimansgera
arbeidsgongdir & stovninum og veita eitt munadygt datagrundarlag, sum skal
vera stgdi undir teimum meira vitanarkrevjandi arbeidsuppgavunum hja
stovninum.

[ tilknyti til avgreidslu- og kunningarskipanina verdur eisini lyst ein debitor-
og kreditorskipan, elektroniskan dataflutning vid vidskiftafolk, veitarar 0.0.,
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hagtalsgrunnin (datuveruhus), eina skipan til mal- og avriksstyring og
portalurin.

Avgreidslu- og kunningarskipanin

Tervur er at hava eina avgreidslu- og kunningarskipan, sum skal avgreida
gll veitingarslgg, sum Almannastovan umsitur, i eini og somu integreradu
KT-hgvudsskipan, har latt er at broyta verandi veitingarslgg til broytingar i
galdandi regluverki, og skjott skal vera at stovna nyggj veitingarslag, ta io
tarvur er & ti. Skipanin verdur ment sum ein heild.

Arkitektururin  byggir & tribytid:  datagrunnur, middleware og
internet/portal.

Millumgonguutbinadur (middleware) verdur i dag négv nyttur at knyta
samband og avgreida samskifti millum ymiskan KT-utbanad, KT-skipanir
og ymsar brukarar ella ymsik slgg av brukarum/tenastum. Sambandid
byggir ofta & tad sonevnda OLTP (On-Line Transaction Processing) og
hugtakid SOA (Service Oriented Architecture). Millumgongudtbdnadur
verdur nu eisini noégv braktur i skipanar- og brukaraumsiting, ta id talan er
um midspjatt KT-umhvervi. Millumgongudtbanadur hevur serliga tikid seg
fram sum KT-arkitekturur i sambandi vid at kunning nu ofta er skipad eftir
frammanundan asettum formatum, t.d. XML. Avgreidslu- og kunningar-
skipanin & Almannastovuni byggir & nevnda KT-arkitektur.

Fyri starvsfélkini, vidskiftafolkini, leidslu, serfrgdingar, stovnar undir
Almannastovuni og adrar tydandi brukarar er tarvur & einari portalloysn, har
nevndu interessentar hava somu brukaraflatu og logga seg & alt eftir ti
profili, personarnir hava. Tervurin er eydsyndur av ti orsgk, at alt arbeidid i,
atgongdin til og samskiftid vid nyggju avgreidslu- og kunningarskipanina
fer fram um portalin. Hetta merkir eisini, at storur partur av elektroniska
dataflutningssambandinum verdur avgreitt vid natimans portaltgkni, i
hvussu er so langt um samskiftismgguleikarnir og trygdarasetingar loyva ti.

Mest tydandi parturin i eini ndatimans avgreidslu- og kunningarskipan er
malsavgreidslu- og uatgjaldsskipanin, sum avgreidir allar veitingar- og
veitingarslgg, sum Almannastovan umsitur. Workflow-ambod styra og studla
baedi fakligum og umsitingarligum tilgongdum i allari malsvidgerdini.

Haraftrat koma sum nevnt adrar skipanir so sum hagtalsgrunnur
(datawarehouse) og mal- og avriksstyriskipan. Ein debitor- og
kreditorskipan er, sum skal halda skil & agéoa og gjaldsskyldum hja
Almannastovuni, t.d. innheinting gjggnum Toll- og Skattstovuna, og sum
eisini er vid i utgjaldspartinum av malsavgreidslu- og Utgjaldsskipanini og
elektroniska dataflutningsmarkamotinum vid adrar uttanhysis veitarar av
upplysingum, skjglum og teenastum.

Tydningarmikid er, at atlit verdur tikid fyri roknskaparreglugerdina og
personsdataléggavuna, ta arbeitt verdur vid at gera skipanina.
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Mynd 2 nidanfyri lysir hgvudspartarnar i avgreidslu- og kunningarskipanini.

Yvirlit yvir hgvudsskipan

Havudsskipanin er ein heildarskipan fyri alt virksemid hja Almannastovuni.
Hgvudsskipanin skal nytast av gllum brakarum, tvs. umframt starvsfélkum
eisini  vidskiftafolkum, arbeidsgevarum og samstarvsfelagum i t.d.
Sjukrahdsverkinum, Heimargktini og Serforsorgini, Apoteksverkingum og
gorum stovnum.

Allir brukarar samskifta vid hgvudsskipanina umvegis ein portal, sum hevur
til endamals at fremja:

e Eintyduga eydmerking av brukarum (Single sign-on).

e Fyrisiting av reettindum, sum gevur brukarum individuella atgongd
til yvirlit, data og funktionir.

e Fyrisiting av verkgongdum (process management), so brakarar ikki
hava tgrv & at vita, at fleiri skipanir verda nyttar til at fremja eina
verkgongd.

Hegvudsskipanin skal gagnnyta data og funktionir ur gdérum skipanum.
Hgvudsskipanin er soleidis at rokna sum ein midsteduskipan (middleware)
millum ymisk sleg av brakarum i avisum arbeidsstedum, og fleiri
fakskipanir. Si mynd 2 & naestu sidu.

Mynd 2: Yvirlit yvir hgvudsskipan
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Myndin skal lesast soleidis:

Ein brikari — tad veri seg starvsfolk & Almannastovuni, vidskiftafdlk,
uttanhysis serfrgdingur ella leidsla — innrita seg i eina portalskipan.
Portalskipanin heldur skil & gllum brukarum og brikarareettindum. I hesum
sambandi tekur portalskipanin ser av at styra Gtdata til brakarar fyri at
tryggja, at alt utdata i elektroniskum formi og pappirsformi verdur midlad a
reettan hatt.

Portalskipanin inniheldur eisini uppseting av verkgongdum. Vid hesum
verdur tryggjad, at allir brdkarar uppliva at talan er um eina prosess-
orienterada skipan. Verkgongdirnar verda nyttar til at gera elektronisk
oydibled og avgreidslur annars til starvsfolk, til vidskiftafélk og
serfrgdingar.

Portalurin hevur samband vid eina rgd av generiskum undirliggjandi
fakskipanum, sum verda nyttar til at rekja fakligu abyrgdirnar i sambandi
vid fyrisitingina. Talan er um hesar hgvudspartar:

e Vidskiftayvirlit (CRM-skipan) — eitt samlad yvirlit yvir vidskiftafolk,
sum faer upplysingar fra gllum gdrum skipanum. Vid hesum verdur
tryggjad, at ein brukari, sum hevur tgrv & at siggja stedu og
upplysingar fyri eitt vidskiftafdlk, kann faa hetta & einum stadi.
Vidskiftayvirlitid verdur ibundin til adrar skipanir so sum
Landsfolkayvirlitid.

e Journal- og malsvidgerdarskipan — ein samlad journal- og
malsvidgerdarskipan, sum verdur nytt til at skjalfesta gll mal, har
metingar eru partur av malsvidgerdini. Malsvidgerd endar vid einari
avgerd, sum "fgdir” eina veiting. @Il mal skulu vidgerast vid atliti til
hoskandi einshattan og til arkivering.

e Vegleidingarskipan — eitt samlad yvirlit yvir allar heimildir, 16gir og
vegleidingar, sum almannagkid i Fgroyum verdur leidrattad eftir.

e Veitingarskipan — eitt yvirlit yvir gll sleg av veitingum og allar
veitingar (og motveitingar) sum Almannastovan hevur abyrgd av at
lata til vidskiftafdlk. Skipanin kann samanberast vid produkt
generator og fakturaumsiting i starri ERP-skipanum.

e Gjaldingarskipan — eitt samlad yvirlit yvir allar gjaldingar fra
Almannastovuni umvegis Gjaldstovuna. Skipanin er ibundin til
gjaldsskipanina hja Gjaldstovuni.

e Debitorskipan — eitt samlad yvirlit yvir gll debitorkrgv, sum
Almannastovan hevur til tridjapartar. Debitorskipanin verdur ibundin
til innkrevjingar- og bdkhaldsskipanina hja Toll- og Skattstovuni og
hgvudsbdkhaldsskipanina hja Gjaldstovuni.
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e Kreditorskipan — eitt samlad yvirlit yvir allar kreditorar, sum
Almannastovan hevur skyldur yvir fyri.

e Lé&ni- og goymsluskipan - umsitingarliga skipanin hja
Hjalpartolamidstadini (HTM). Verdur nytt til at umsita goymslu og
utlan av hjéalpitélum fra Almannastovuni. Midad verdur eftir at nyta
verandi skipan hja HTM.

e Vidskiftakreditorskipan — ein avgreidsluskipan vegna vidskiftaflk.
Skipanin kann samanberast vid eina heimabankaskipan, har gjgld til
kreditorar, sum hava krev motvegis vidskiftafolki hja Almanna-
stovuni, verda umsitin.

e Hagtalsskipan — eitt samlad datavgruhds hja Almannastovuni, sum
verdur nytt til standard- og ad hoc-rapportir, og til simulerings-
modellir.

e Skipanir til at taka ser av samskifti vid skipanir hja tridjapartum
(elektronisk dataflutningsibinding) — hgvudsskipanin skal i mest
mgguligan mun gagnnyta data fr4 gdrum datakeldum, og goyma hesi
data i samlada dataveruhdsinum hja Almannastovuni.

e Innanhysis fyrisitingarligar skipanir hja Almannastovuni — stovnar
undir Almannastovuni skulu kunna verda stovnssettir og broyttir,
uttan at skula Gtvega nyggjar og kostnadarmiklar skipanir. Hetta
merkir, at Almannastovan skal kunna veita umsitingarliga tenastu til
allar stovnar undir Almannastovuni. Talan er um bokhald, lgn,
starvsfolkaumsiting v.m.

Tad er greitt, at nyggja hgvudsskipanin er munandi meira umfevnandi og
framkomin a gllum gkjum enn verandi skipanir & Almannastovuni — tad
verid seg umsitingarliga, tekniliga og funktionelt.

Mynd 3 er ein skuggamynd av nyggju hegvudsskipanini (mynd 2)
samanborid vid stgduna i dag, tvs. vid verandi skipanir & Almannastovuni.

Myndin skal lesast & tann hatt, at tad, sum er i graum, lysir teer skipanir, id
eru i dag, og sum tgrvur eisini verdur & framyvir. Ter skipanir, sum eru
kamar, er nyggja hgvudsskipanin (mynd 2). Pilarnir, id visa sambandid til
skipanir hja tridjapartum, eru gjerdir vid prikkum til tess at visa 4, at i dag er
talan ikki um on-line samband ella ibinding. Teir myrkagrau kassarnir eru
skipanir, sum i dag eru uttanfyri verandi veitingarskipan, men sum skulu
verda integreradadir partar av teirri nyggju hgvudsskipanini.

Mynd 3: Yvirlit yvir verandi KT-skipanir & Almannstovuni samanborid vid
nyggju hgvudsskipanina i uppskoti
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Ta samanborid verdur millum hesar badar myndirnar er tydningarmikid at
gera vart vid, at eitt na verandi veitingarskipan er avmarkad til bert at fevna
um pensjonsveitingar. Harumframt koyra alimentationsskipanin og
dagpeningaskipanin uttanfyri VFS-skipanina sum sjalvstedugar skipanir.
Eingin skipan er til forsorgarveitingar, har simpul excel-roknigrk eru
hgvudsambodid i dag. Malsvidgerdaskipanin, tvs. ScanJour, er ein lutvist
integrerad skipan vid veitingarskipanina, og fevnir um allar veitingar &
Almannastovuni. Harumframt eru sum nevnt eingin on-line ibinding til
datuskrair ella skipanir hja tridjapartum.

Té at mynd 3 ikki kann lysa allar munir a funktionalitetum v.m. samanborid
vid mynd 2 — eitt n0 automatiseringar og adrar effektiviseringsfunktionir —
so er i nyggju hgvudsskipanini storur dentur lagdur a at skapa eina
integrerada heildarskipan, har allar deilskipanir hanga saman hver vid adra,
og har allar neydugar skipanir og funktionir eru tiknar vid, skal
Almannastovan ltka gll tey mongu kregvini til umsiting og vitan framyvir.

3.1. Lysing av hgvudsmalsgongd

Midleingjan i avgreidslu- og kunningarskipanini er hgvudsmalsgongdin,
sum er sett saman av hesum pgrtum: journal, avgreidsluskipan, Gtrokning av
veitingum og Ut- og inngjaldspartinum. | hesum sjalvstaduga skipanar-
partinum fer gll malsavgreidsla fram.

Hegvudsmalsgongdin fevnir um malsvidgerd, sum verdur styrd av eini
elektroniskari arbeidsgongd (workflow). Malsvidgerdin verdur studlad av
beinleidis atgongd til ymsar skrdir, sum lata input (stam- og satsdata) til
malsvidgerdina. Fleiri av hesum skraum kunnu verda dagferdar vid
beinleidis elektroniskum dataflutningssambandi vid uttanhysis samstarvs-
partar.

Veitingarslag

Eitt adalhugtak i skipanini er veitingarslagid. Veitingarslag stadfestir, hvat
slag av veiting er til vidgerdar, men stadfestir eisini, hvussu tann veitingin,
sum er stadfest sum eitt avist veitingarslag, skal handfarast i skipanini — t.d.
hevur eitt avist veitingarslag bara ein Gtrokningarhatt, i hvussu er soleingi
hesin ngktar Gtrokingarkrevini til hetta avisa veitingarslagid. Hinvegin kann
sami dtrokningarhattur brukast til ymisk veitingarslgg, um tad er i samsvar
vid asettar mannagongdir.

Yvirlit yvir tey veitingarsleg, sum Almannastovan umsitur i lgtuni, er
vidlagt sum skjal 1 aftast i kravgreiningini (sum er skjal 4 i forkanningini).

Hoast veitingarslggini i hesum yvirlitinum eru bélkad i nakrar og 20
hgvudsbdlkar, so vil hvar hgvudsbdlkur innihalda i minsta lagi eitt ella upp
til fleiri veitingarslag, sum skjott kunnu gerast fleiri hundrad i tali. Kortini
vil tad vera reett at halda fast vid hevudsveitingarslggini og so bolka
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undirveitingarslaggini i hesar. Hetta serliga fyri at kunna gera eitt skilagott
hagtalsbyti.

Hegvudsmalsgongdin er lyst nidanfyri i mynd 4. @Il lidini i hevudsmals-
gongdini verda sidan lyst neyvari.

Endamalid vid ti komandi er ikki at lysa eina KT-skipan, tvs. eina tekniskt
veruleikakenda skipan, men heldur at lysa meginhugtekini, sum eiga at
vegleida tey, sum kravfesta og smida eina veruliga heildarskipan.

Lysingin av hgvudsmalsgongdini byggir i storan mun & verandi
arbeidsgongdir & Almannastovuni, m.a. soleidis sum hesar verda avgreiddar
i VFS-skipanini. Tad eru t0 fravik m.a. ti, at gll veitingarsleg nd verda
umsitin i eini og somu KT-skipan, og at mett verdur, at mannagongdir og
malsgongdir annars kunnu optimerast og effektiviserast vid nyggju
skipanini.

Mynd 4: Hgvudsmalsgongd
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Hegvudsmalsgongd

LAgir, kunngeradir, reglur, avtalur og vegleidingar

Her verdur meint vid tad regluverk, sum eru tann heimild, sum
Almannastovan avgreidir mal eftir.

Mannagongdir

Her er talan um tulking og utgreining av regluverkinum vid ti fyri eyga at
umsita légaregkio. Mannagondir kunnu verda til sum personlig vitan,
uppgavulysing, skjgl, men kunnu eisini vera innbygdar i KT-skipanina.
Mannagongdir aseta, hverji atlit skulu takast i malsvidgerdini, og hvarjar
treytir eru fyri at veiting kann jattast.

Stovnan av mali

Tann, sum stovnar mal, avgerd, hvat malid snyr seg um. Malsvidgerdin
byrjar vid stovnan av mali. Hgvid til at stovna mal kann verda mottgka av
utfyltum oydibladi, bravi, umsdkn og i onkrum fari leknavattan. Malid
verdur stovnad vio stgdi i innkomnum skjglum og upplysingum og persons-
dataskranni. Innkomudagur verdur skrésettur, ta id mal verdur stovnad.

Skipanin ger skilnad millum atgjaldsmal, sum verda vidgjerd sjalvvirkandi
vid stgdi i innkomnum elektroniskum skjglum og tiskil fara beinleidis til
avgerd, og vidgerdarmal, sum verda vidgjerd sum vanlig mal.

| sambandi vid stovnan av mali, verdur malsanari stadfestur. Malsanari
(knyttur at deild og vid starvsheiti t.d. leidari/sosialradgevi/malsvidgeri)
kann verda, men nytist ikki at vera malsvidgeri.

Sjalvvirkandi arbeidsgongd (workflow-skipan) er knytt at stovnan av mali
0g asetan av malsanara.

Undir stovnan av mali, verdur personur (umsekjari) knyttur at
standardfamilju.

Mal kann vanliga bara verda stovnad, um stamdata, t.d. personsdata, eru tgk.
Fyribilsstovnan av mali kann té koma fyri, fyri at reettur innkomudagur kann
verda stadfestur.

Skrair

Umsokn/skjel

Innskannad skjel, umsoknir, brav, dttalilsir, leknavattanir v.m. Eisini skjal,
sum koma beinleidis i skipanina uttanhysis fra, t.d. umsékn fra
vidskiftafolki, leekna- og arbeidsgevaravattan v.m.

Persons-, familju og kontuupplysingar

Stamdata vid personsdata (fgdingardagur, bustadur, kyn, sivilstgda),
familjuupplysingar og kontuupplysingar til veitingar og ymisk Utgjeld.
Skrain kann eisini innihalda upplysingar um onnur enn vidskiftafélk: t.d.
starvsfolk, kreditorar, arbeidsgevarar o.tl.
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I skranni eru eisini tjodskapar- og bustadarupplysingar, upplysingar um
persénar, sum hava bud ein part av teirra vaksna livi uttanfyri Feroyar/rikid.
Hetta eru upplysingar, sum verda bruktir i sambandi vid utroknan av
sonevndu brgkpensjonini.

Inntekuupplysingar
Upplysingar um inntgku, ognir v.m. Hesar upplysingar skulu i flestu farum
vera tegkar, um tgrvslysing skal kunna gerast.

Tad hevur tydning at inntgkuupplysingar eru byttir sundur i inntekusleg, t.d.
A-inntgka, B-inntgka, rentuinnteka, pensjon, arbeidsloysisstudul og annar
studul (t.d. US). Somuleidis er bruk fyri at hava skattligar ognarupplysingar
tokar.

Omanfyri nevndu skrair kunnu vidkast vid skraum, sum innihalda almennar
ella felags malsupplysingar. T.d. hevur Hjalpartélamidst@din sina egnu skra
yvir hjalpartél og utlan av hesum hjalpartélum. Tydandi latarar av
upplysingum og data til omanfyri nevndu skrair eru: Landsfélkayvirlitiod,
Telduteka Heilsuskrain, Apoteksverkid, Toll- og Skattstovan, kommunur,
leeknar, serfrgdingar o.0.

Tarvslysing

Tarvslysingin byrjar vio asetan av veitingarslagi. Talan er um meting vid
stgdi i mannagongdum, kravdum og tekum upplysingum. Serligur dentur
verdur lagdur & heilsu og inntekuupplysingar. Upplysingar til tarvslysingina
kunnu eisini faast til vega vid vitjan og vid uttalilsum fra serfradingum.

I tarvslysingini verdur inntekugrundarlagid asett.

Torvslysingin verdur broytt t.d. i sambandi vid broyting ella varandi
broyting i inntgkugrundarlagnum og broytingum i heilsu-, arbeids-, og
sivilstgdu. Adrar almannahendingar kunnu vera, at bgrn gerast 18 ar, at
hjanafelagi gerst fdlkapensjonistur, at fyritidarpensjonistur gerst folka-
pensjonistur, at vidskiftafolk flytir & stovn, doyr o.s.fr.

I onkrum feri (t.d. i sambandi vid veiting av hjalpar- og rektarvidbot), kann
vidbétin fella burtur fyribils ella varandi, um onnur veiting verdur veitt (t.d.
at fyritidarpensjonistur fer ansingarhjalp, verdur lagdur inn & sjukrahds
o.tl).

Metingin kann i onkrum fgri verda send uttanhysis parti til vidgerdar.

[ summum malum, t.d. Gtgjaldsmalum, t& id reettur er stadfestur, fyriliggur
eingin verulig tgrvsmeting, men ein validering, sum i onkrum fari kan
vidfaera, at Gtgjaldsmal verdur broytt til vidgerdarmal.

Tarvslysingin letur input til dtgjaldsgrundarlagid (si nidanfyri).
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Ein ella fleiri malsvidgerar kunnu verda settir at avgreida malid, to skal
skilnadur verda millum jattan og avising.

Avgerd

Avgerdin er grundad & at malid er nog vel lyst og skjalfest. Um
grundgeving og i ti sambandi tilvising til reettarreglur avgerdin er grundad a
si § 23 i lggtingslog nr. 132 fra 10. juni 1993 um fyrisitingarlog.

Avgerdarheimildin kann liggja & avisum &byrgdarstgdi a stovninum, og
kann vera asett i mun til veitingarslag, upphaedd og vidskiftafolk (deildir).

Fylgd verdur ein avgerdarverkagongd (workflow), t.d. kunnu verda hildnir
avgerdarfundir at taka stedu til avgerdarupprit.

Avgerdartilgongdin kann fara fram vid kravi um at nyta fastar skabelonir.

Millum avgerdarmgguleikarnar eru: a) bidid verdur um fleiri upplysingar, b)
ngktandi upplysingar ikki tekir. Malid dettur ti mgguliga burtur, c) jattan
(veiting) ella d) sytan. Avgerd kann eisini liggja til grund fyri eini
eingangsveiting, tidaravmarkadari veiting ella varandi veiting.

Sytan
Bod til umsgkjara um at umsoknin verdur ikki gingin & mati.

Veiting
Stadfesting av einari avgerd um jattan. Heimilar og setir eina transaktion
(t.d. utgjald) i gongd. Kann eisini vera lan av hjalpartélum t.d. HTM.

Almannahendingar, sum verda skrasettar, kunnu eftir frammanundan
asettum reglum fara til, at veitingarstatus verda broytt, t.d. at veiting stedgar,
(eitt na ta 10 vidskiftafolk doyr, kemur fyri seg aftur, feer arbeidi, ella at
fyritidarpensjonistur ikki feer hesa veiting, ta4 id0 hann ella hon fyllir 67 ar
o.s.fr.,) ella at veiting automatiskt verdur beind til nyggja tarvsmetan.

Keera

Umsgkjari nytir reettin av keera eina avgerd, sum Almannastovan hevur
tikio. Keera kann fgra til at tgrvslysing ma gerast av nyggjum ella at
mannagongdir mugu endurskodast. Um keruvegleiding si § 24 i lagtingslog
nr. 132 fra 10. juni 1993 um fyrisitingarldg.

Veitingarslag

Veitingarslag verdur stovnad vid stgdi i mannagongdum. Talan er um ein
lista vid veitingarslggum, sum malsuppreettarar og/ella malsvidgerarar
kunnu velja. Veitingarslag verdur altido knytt at eini veiting og er avgerandi
fyri, hvussu veitingin verdur vidgjerd, t.d. dtroknad, utgoldin v.m.
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Talan kann vera um eina ella fleiri transaktionir, sum t.d. eru
tidaravmarkadar, tidardavmarkadar, eingangsveiting, nerri asett tal av
utgjaldingum ella avirkadar av hendingum/broytingum.

Veitingarslag kann verda skipanarliga avmarkad & ymsan hatt. Avaringar
gera vart vid, um sama veitingarslag kann gjaldast tveer ella fleiri ferdir
samstundis til sama person, ella at eitt veitingarslag ikki kann latast sama
personi samstundis sum vidkomandi feer annad veitingarslag.

Vid vali av veitingarslagi verda eisini feilfrdbodanir aktiveradar, um
datagrundarlagid ikki er hoskandi til valt veitingarslag o.s.fr.

Veitingarslag er hgvudsluturin i tidar-, mals-, tilfeingis- og avriksstyring.
Veitingarslag er bindilid millum mal og veiting t.d. verda parametrarnir
avgreidslutid og tyngd av malum asettir i sambandi vid stovnan av
veitingarslagi.

Veitingarslag verda stovnad, broytt ella nidurlggd av skipanarumsitara.

Utrokning

Frammanundan forritad tilgongd i sjalvari skipanini knytt av avisari veiting
(veitingarslagi). Kann vera sett saman av einari ella fleiri Utrokningar-
tilgongdum.

Parametrar verda virdissettir vid data, id verda asett i veitingarslagnum, i
satsskraum (t.d. satsir i mun til inntekust@di) og i utgjaldsgrundarlagnum. i
sambandi vid Utrokning fer eftirlit fram (validering). Umframt at Gtrokna
upphadd, utskrivar tilgongdin eisini feilistar, feilbod og avaringar.

Fyri fleiri veitingarslgg er t6 ikki talan um nakra veruliga utrokning, men
um at aseta eina upphadd, mgguliga nar og hvussu ofta upphaeddin skal
gjaldast og & hverja kontu.

Hesin skipanarparturin skal eisini kunna eftirrokna veitingar, ta id0 reett
uppgjerdu upplysingar, t.d. inntekuupplysingar, eru tgkir, t.d. eftirrokning
av pensjon og umrokning av pensjon og forsorg.

Utgjaldsgrundarlag

Utgjaldsgrundarlagid verdur partvist stadfest og asett i tervsmetingini og
vidhvert uttan tervsmeting. Utgjaldsgrundarlagid kann verda broytt i
sambandi vid nyggja malsvidgerd, umrokning ella eftirrokning.

Utgjaldsgrundarlagid inniheldur badi data, sum verda brikt i Gtrokningum
og data, sum styra t.d. Gtgjaldi, utskriving av gjaldsvattan v.m. Tad verid seg
kontunummar, fradrattir, fradratt fyri skatt o.s.fr. I Utgjaldsgrundarlagnum
verdur eisini utgjaldsskeid (tidaraseting a rokning) asett, upplysingar um
veitingarslag og ID fyri hvart utgjaldsslag.
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I sama Gtgjaldsgrundarlagi kunnu eisini verda tikin vid Utgjeld til kreditorar,
t.d. utgjald til hasaleigu saman vid veiting til forsorgarvidskiftafolk.

Satsskra
Ymsir satsir, m.a. teir, i0 verda asettir i asetingarlogini. Eisini yvirlit yvir
skattasatsir (lands- og kommuskattasatsir), skattligar fradrattir (t.d.
barnafradratt), gjeld til tryggingar, fritidarpening, eftirlgn, barsilsgrunn,
ALS o.tl.

Skrain verdur umsitin av skipanarumsitara.

Utgjald

Utgjald er vanliga ein peningaflyting. Kann i summum fari vera boking av
upphaedd, sum ikki verdur Gtgoldin. Utgjeld verda bokad sum (t- ella
inngjeld, ogn ella skuld i eini debitor-/kreditor skipan.

Utgjaldsskipanin skal hava eina samanteljing av Gtgjgldum, so hvert sum tey
eru aktiveradi sum partur av nastu koyring. Hendan upphaddin kann nytast
i sambandi vid upplysing um komandi gjaldfaristarv.

Gjaldsupplysingar til skipan (ngkur eydkend dgmi):

- dagfesting

- koyrings-ID (bekt nr.)

- transaktions-1D

- békingarperioda

- bokingaréar

- békingarkonta

- gjaldsdagur

- méttakari (vidskiftafolk, leekni, kommuna, stovnur)

- p-tal

- a-tal

- veitingarslag

- upphadd (vidhvart bytt sundur i fleiri upphaeddir: t.d. grundaruppheedd
félkapensjon, forsorgarveiting — mgguligir fradrattir)

- fradrattir fyri gjald til ALS og til Barsilsskipanina, ov nogv/ov litid
utgoldid i veiting v.m.

- skattur

- fradrattir fyri kreditorar sambeert avtalu

- kontunummar

- fyrningartid & afturgjaldsskyldu.

Utgjaldsslag

- utgjaldsavgreidari (svarandi til markamot moti t.d. Gjaldstovuni, Toll — og
Skattstovuni og Apoteksverkinum)

- skattskyldugt utgjald

- ikki-skattskyldug veiting

- ikki-skattskyldugt endurgjald

- endurgjaldsskylda
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- afturgjaldsskylda
- krav
- kontant gjald (sum verdur bdokad).

3.2. Styring av arbeidsgongd (Workflow)

Styringin av arbeidsgongd snyr seg serliga um at aseta stgdur i skipanini,
brakarar og brakaraheimildir, virksemi og uppgavur og ldgarkravdan
funktionsskilnad. I avgreidslu- og kunningarskipanini verdur roknad vid 6
stedum, men teer kunnu saktans verda veel fleiri i eini veruligari virknari
skipan.

[ teirri dagligu arbeidsgongdini eru:
I malsupprattan: 1 stgda. Virksemi og hgvudsuppgavur eru i hvussu er 8 (i
veruleikanum mgguliga fleiri). Heimildin (malsuppreettari) endar vid, at mal

er uppreettad. Si mynd 5 nidanfyri.

Mynd 5: Uppreettan av mali
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Maélsgongd
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I malsvidgerdini eru 2 stgdur. | gdrum feri endar stgdan vid uppskoti til
veiting, og i seinna ferinum endar stgdan vid antin jattan og vidariavgreidslu
av veiting ella vid syting. Heimildirnar eru tveer: onnur er méalsvidgerd og
hin er avgerd um jattan ella syting. Virksemi og hgvudsuppgavur eru
skiftandi, vidhvart fleiri og vidhvert feerri. Si mynd 6 nidanfyri.

Mynd 6: Vidgerd av mali
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Malsgongd
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-

Uppskot um veiting Stgda 2

Utgjaldsmal

Breev til méttakara

Jattan av veiting

Jattan
Y A
. . . Braev til méttakara
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I atrokning/atgjald eru 3 stgdur. Tann fyrsta er meira ella minni automatisk,
har koyringin kann stedga i sambandi vid atskriving av feillista, sum skal
vidgerast, adrenn koyringin kann halda fram. [ gdrum feri endar stgdan vid,
at Utgjald er greitt til Gtgjaldingar. I tridja feri verda bod givin um koyring
og avgreidslu og bdking av gjgldum v.m.

Heimildirnar kunnu vera fleiri: malsvidgerd, eftirlit vid feillistum, vanligt
eftirlit, og leysgeving av koyringum til avgreidslu.

Virksemi og hgvudsuppgéavur eru fleiri, men tilgongdin er i stéran mun
automatiserad. Si mynd 7 nidanfyri.

Mynd 7: Utrokning/Gtgjald
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Styring av arbeidsgongd er nG vordid standardpartur av flestu framkomnu
journal- og datugrunnaskipanum. Stéra takid vid hesum partinum av
skipanini er ikki tad teldutekniska, men heldur at faa stadfest eitt skilagott
uppbyti av heimildum, uppgavum og timing (at faa uppgavurnar at flyta seg
effektivt gjegnum tilrsettalegdu arbeidsgongdina) o.s.fr., og at tryggja ser, at
gll starvsfolk skilja tydningin av hesi partinum i eini malsvidgerdarskipan.

Arbeidsgongd (workflow) kann eisini knytast at mal- og avriksstyring og
hagtalsuppgerdum.

Umframt tad styring og effektivisering, sum liggur i skipadari arbeidsgongd
(workflow), kann avgerandi effektivitets- og produktivitetsgking eisini faast
vid, at einstakar arbeidsprosedurur ella avisar arbeidsuppgavur (t.d.
uppreettan av mali og veiting) verda lutvis automatiseradar vid vegleidarum
ella sonevndum wizards i KT-skipanini.

Fyrimunir vid slikum skipanum ella mannagongdum, har wizards eru vid til
at styra arbeidsgongdini, eru, at starri vissa faest fyri, at tann formelli
parturin av  malsvidgerdini  verdur ngktandi avgreiddur, &drenn
malsvidgerdin endar, t.d. at reglur verda fylgdar, kravdir og neydugir
upplysingar verda fingnir til vega, at brev og frAbodanir verda send ut, at
upplysinga- og hoyringsskyldan er hildin, at freistir eru hildnar v.m. Talan
er um eitt skipad samskifti millum starvsfolk og KT-skipan, sum atti at
skundad undir malsavgreidsluna.

Slikar skipanir kunnu eisini verda vid til at studla uppundir reettari
malsvidgerd, tvs. at eisini tann materielli parturin av malsvidgerdini heldur
asettan standard. Harumframt tryggja slikar skipanir sterri einshattan i
malsvidgerdini og reettlag i arbeidnum.

Eitt arslit av hesi effektivitetsgking kann vera, at malsvidgerar og
sosialrddgevarar faa stundir til at arbeida meira midvist vid sosialfakliga
partinum av arbeidinum, tvs. vegleiding, radgeving v.m., sum i dag i ov
storan mun liggja a lani vegna vantandi orku.
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4. Tarvslysing

I hesum tatti verda ymsu partarnir av hgvudsskipanini og sambondini teirra
millum lystir neerri.

4.1. Portalur

I hesi forkanning verdur sum adalgrundarlag fyri nyggju skipanini meelt til,
at Almannastovan nytir eina portalloysn til at umsita alt atgeingid til allar
funktionir i skipanunum. Endamalid er at einrgtta virkishattin i
brakaramarkamdti fyri & hendan hatt at gera tad so einfalt sum gjarligt fyri
allar brikarar at nyta skipanirnar.

I @drum lagi skulu onnur enn starvsfélk og leidsla & Almannastovuni i mest
meguligan mun hava atgongd til at nyta skipanina. A hendan hatt verdur
skipanin ikki bert eitt innanhysis ambod & Almannastovuni, men gerst ein
middepil fyri trygga handfaran av sosialum déata hja gllum teimum pgrtum,
sum hava abyrgd og ahuga i hesum data.

Almennur tgrvur til portalin
| breidum tydningi eru hesir hgvudspartar i portalloysnini:

e Vidskiftaportalur — har vidskiftafolk & Almannastovuni kunnu
logga a og samskifta vid skipanir og malsvidgerdir a Almanna-
stovuni um egin vidurskifti.

e Starvsfolkaportalur — har starvsfolk & Almannastovuni kunnu
logga 4 til allar verkgongdir, sum starvsfélk eru partar av. Starvs-
félkaportalurin gevur atgongd til starvsfolk sambeert skilmarkadum
leiklutum, hesi hava & Almannastovuni.

e Leidsluportalur — har leidslan & Almannastovuni og onnur leidsla —
fyrst og fremst Almanna- og heilsuméalaradid — kunnu logga & fyri
at faa atgongd til godkenningarverkgongdir, hagtel og onnur
virkisgki, sum eru viokomandi a leidslustigi.

e Serfrgdingaportalur — har serfrgdingar uttanfyri Almannastovuna
0g onnur uttanhysis starvsfolk kunnu logga a fyri at faa atgongd til
einstgk mal, og at kunna veita skjgal til mal.

Ein hgvudshentleiki i portalinum er mgguleikin fyri Single sign-on, tvs., at
th loggar teg & skipanina vid teimum reettindum og samleika, sum teer eru
tillutad. Hetta merkir, at brdkarin verdur eydmerktur og hevur samsvarandi
atgongd til baedi kunningartilfar, KT-arbeidsskipanir, hagtalsgrunnar
(datuvgruhus), KT-teenastur so sum teldupost v.m.
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Trygdartervurin er, at tey data, id nytt verda, verda goymd & browsaraniveau
og ikki & lokal teldu. Tarvur er & brakaraumsitingarskipan, sum umsitir allar
brdkarar og reettindini hja brukarunum vid einum Single sign-on. Neydugt
er, at trygdin er i lagi vid, at alt samskiftid er bronglad. Heimaarbeidsplass
skulu hava VPN-samband (Virtual Private Network) vid arbeidsplassid.

Portalurin er eitt webmarkamot vid undirliggjandi ritbGnadi, sum gevur
brakarum og starvsfélkum atgongd til kunning, KT-skipanir og ymsar KT-
teenastuveitingar, og sum ger tad mgguligt at hava sjalvavgreioslu.

Vid sjalvavgreidslu meinast t.d. vid, at :

o vidskiftafolk fylla ut elektronisk oydibled og umsoknir on-line

e arbeidsgevarar fylla Ut inntgkuvattanir & portalinum i sambandi vid
dagpening og arbeidsvidurskifti i sambandi vid vart starv og
endurbdgving

e laknar senda inn leeknavattanir til Almannastovuna elektroniskt

e samskiftid millum kommunurnar og Almannastovuna fyrigongur um
portalin

o vidskiftafolk faa atgongd til egnar journalupplysingar um portalin.

Ta vidskiftafolkio hevur sent sini data og upplysingar inn um portalin, skal
skipanin sjalvirkandi senda kunning til vioskiftafolkid um motteku av data,
0og um umsodknin er enda i jattan, sytan ella skal vidgerast manuelt. Tann
sjalvvirkandi frdbodanin um jattan ella sytan er mggulig i teimum méalum,
sum kunnu automatiserast so sum dagpeningur og félkpensjonir.

Tarvur til vidskifta- og ahugaportalin
Atgongdin hja vidskiftafolkunum og dhugabolkunum skal skiljast sundur alt
eftir ti tarvi og mali, id viokomandi hevur & Almannastovuni.

Alt elektroniskt samskifti millum vidskiftafdlk og skipanina skal skipast vid
talgildum signaturi. Vidskiftafolk skal kunna fylla Gt og senda inn oydiblgd
on-line, og mgguligt skal vera hja vidskiftafolki at kanna, hvussu langt
umsoéknin um t.d. fyritidarpensjon er komin, um laeknin ella arbeidsgevarin
hevur sent inn vattan um sjuku og inntekuvidurskifti i sambandi vid umsdkn
um dagpening ella at lesa kontuavrit umvegis eina E-boksskipan.

Ein FAQ-listi ("oftast settir spurningar”) kann verda partur av portalinum
bolkadur eftir evni, so at vidskiftafélk kunnu faa skjot svar uppa almennar
spurningar. Harumframt ein skipan, har til ber at rokna dgmi um Utrokningar
av veitingum, sum byggja & inntgppad data fra vidskiftafolki.

Arbeidsgevarar skulu kunnu senda arbeidsgevaravattan um portalin t.d. i
sambandi vid inntekuvattan um dagpening. Elektroniskar laeknavattanir
skulu kunnu yvirfgrast um portalin. Elektroniska samskiftid um portalin vid
leeknar, salarfrgdingar, fysioterapeutar, kriminalforsorg, barnaverndar-
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nevndir, sosialar deildir skal kunna sporast i einari ”journalisering” av
samskiftinum.

Serfrgdingar skulu hava atgongd til skipanina um portalin, og skulu kunna
inntgppa ymiskar fakligar “standard” metingar og fragreidingar i sambandi
vid malsvidgerd. Standard fragreidingar og stgdumetingar hja ymiskum
stovnum og felagsskapum sum t.d. Heimargktin og Serforsorgin,
Blindastovnurin, Deyvahusid, ALV, Sernamsdepilinum, mionamsskalum i
Feroyum og Danmark, vidgerdarstovnum i Fgroyum og Danmark, danskar
kommunur, skulu kunna inntgppast um portalin.

Kreditorar hja Almannastovuni skulu eisini kunna siggja kontuavrit (E-
boksskipanin), og skulu somuleidis kunna senda elektroniskar rokningar til
Almannastovuna um portalin.

Av gdrum &hugapgrtum kann nevnast Almanna- og heilsuméalarddid, sum
skal kunna leita upp hagtel um portalin, t.d. hagtel fyri tal av pensjonistum,
i0 ikki faa vidbot ella vavid at leknavattanum i dagpeningi. T4 tad kemur til
ahugapartarnar er tydningarmikid, at &hugabolkarnir bert faa relevant hagtel
innan dhugagkid — hagtalini skulu té anonymiserast og ikki skal verda loyvt
at fara longur nidur enn ein massa a 10-20 individir. Hetta verdur neerri asett
i skipanini vid datavaruhusi.

Portalurin  kundi eisini havt “starvsprofil”’-datagrunn til fyritekur og
arbeidsgevarar i Fgroyum i sambandi vid endurbigving o.l. Harumframt
eina varu- og goymsluskra hja Hjalpartolamidstgdini.

A portalinum skal tG kunna ti samskifta, t0 skalt Gtinna arbeidsuppgavur,
samstarva um arbeidsuppgavur, heinta kunning um ymiskt (t.d., at starvsfolk
hava skjota atgongd til mannagongdir, vegleidingar og leidslukunning).

Tervur til starvsfolkaportalin

Portalurin skal verda arbeidsumhvgrvid hja starvsfolkunum og i avisan mun
hja samstarvspartnarum — her kann talan verda um elektroniskt samskifti
millum kommunurnar og Almannastovuna i sambandi vid t.d. brekmal.

Atgongdin til portalin skal differentierast ella skiljast sundur alt eftir
innihaldi og arbeidsuppgavu hjé starvsfolkunum. Tad er tydningarmikid, at
atlit verda tikin fyri funktionsskilnadi, tvs., at sami personur ikki skal hava
mgguleika fyri badi at jatta, vatta og samstundis avisa eina veiting, og at
starvsfolkini bert skulu kunnu arbeida vid mal, sum er innan teirra
starvsgkid.

Tarvur er eisini a at portalurin yvirfyri starvsfolkunum skal kunna innihalda
eitt grafiskt workflow, sum studlar undir verkagongdir hja starvsfélkum, og
sum gevur atgongd til internu- og eksternu elektronisku skjglini. Grafiska
workflowid gevur starvsfolkunum mgguleika fyri at fylgja einari malsgongd
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(i teimum fgrum, at tad er stovnad eitt mal) og svara fyrispurningum hja
vidskiftafdlkum, hvussu langt malid er komid i gongdini.

Portalurin skal fyri starvsfolkunum kunna veita yvirlit yvir stamdata pr.
person, gll mal pr. persén, malsfamiljuna og standardfamiljuna hja
vidskiftafdlkinum, allar veitingar pr. person og allar gjaldingar pr. person.
Harumframt yvirlit yvir allar eksternar dhugabdlkar (relevantar i mun til
starvsgkid), og atgongd til data hja teimum um hyperlink.

Skipanin skal automatiskt generera skriv til vioskiftafélkini i sambandi vio
jattan/sytan/avgero.

I sambandi vid malsvidgerd skal skipanin sjalvvirkandi innlesa vidkomandi
data Or databasuni hjd Toll- og Skattstovuni — hetta er eitt nd
inntgkuupplysingar fyri avist tidarskeio, ognarvidurskifti,
avlopsskattavidurskifti og fritidarlgnarvidurskifti. Hetta merkir, at ta
malsvidgeri t.d. skal vidgera eitt forsorgarmal, so skal skipanin kenna,
hvarjar inntekupplysingar eru neydugar til ta itgkiligu vidgerdina og
utrokningina, og hesar upplysingar skulu verda tgkar samstundis, sum
malsvidgerin byrjar malsvidgerdina. Hetta er vid til at tryggja eina raettari og
munandi skjotari malsvidgero.

Alternativt kann hetta skipast & annan hatt vid, at portalurin hevur eina
skermmynd, sum ger tad mgguligt hja starvsfolkunum at velja vid at klikkja
av, hvat slag av innteku, id skipanin skal trekkja at ur databasuni hja Toll-
og Skattstovuni. Henda manuella arbeidsgongd gkir t6 um vandan fyri
skeivum atrokningargrundarlagi.

Graduering av atgongd til felagsupplysingar t.d. inntgku, leeknavattan, og
andlat skal mgguliga gerast.

I sambandi vid eftirlit skal fulltrdin/deildarleidarin hava atgongd til Grskrift
av bokingarlistum, feillistum og fradrattarlistum i sambandi vid peninga-
koyringar, og dagslistar i sambandi vid dagligum eftirlitid.

Grafiskar skermmyndir skulu tillagast til starvsfunktion og reettindir hja
starvsfalki.

Tarvur til starvsfélkaportalin, sum er serstakur hja sosialrddgevum &
Serdeildini (brek) og Arbeidsmarknadardeildini

Deildirnar & Almannastovuni eru ikki eins, og serliga serdeildirnar hava
sterri og tyngri tgrv & upplysingum og malsvidgerd. Hesar deildir hava tgrv
& skipadum data, sum geva eitt yvirlit yvir allar upplysingar og avgerdir i
einum mali (Vidskiftayvirlitid CRM). Her eru somuleidis ndgv egin upprit
og uttanhysis metingar fra serfradingum. I CRM skulu ti fyriliggja oll
elektronisk oydublad og elektronisk skjgl so sum heimildarvattan og kvittan.
Magaguleiki skal vera at eftirkanna stamdata og elektronisk skjgl, og atgongd
skal wvera til inntgkuskrair hja Toll- og Skattstovuni vidvikjandi

inntgkuvidurskiftum hja vioskiftafélki. Maguleiki skal harumframt vera fyri
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at leita eftir, flokka og samanbera liknandi mal, veitingarstedi og avgerdir.
Atgongd til veruskra hja Hjalpartolamidstagdini.

Ut fra avgerdini hja sosialradgeva skal skipanin generera eitt skriv til
vidskiftafolkid og leggjast i malid elektroniskt.

Tarvur er & viokomandi hagtelum til ad hoc-rapportir v.m.

Tarvur til starvsfolkaportalin, sum er serstakur fyri Figgjardeildina
I sambandi vid figgjarlogararbeidi og arbeidid a figgjardeildini er neydugt,
at portalurin ngktar fylgjandi tarvir:

Rokningar vid afturvirkandi kraft skulu kunnu bokast til reetta
gjaldstidarskeidido og gjaldsario (periodisering), t.d. rokningar fyri
undanfarid ar, men sum verda bdkadar i januar og februar. Tad skal vera
mgguligt at avstemma kreditorar nidur & eindarkostnad.

Leeknavéttanir i ikki avgjerdum pensjonsmalum skulu kunna gjaldast ur
skipanini. Allar légarbundnar utreidslur skulu gjaldast i skipanini, eisini
apotekini og sjukrahusini o.a. Um jattan fyriliggur til rokningar fra
apotekunum og sjukrahGsunum, skal skipanin automatiskt gera eina
validering, um veiting vs jattan er ratt.

I sambandi vid andlét skulu gjgld og rokningar hja deydum persénum kunnu
utgjaldast.

Starvsfélkamal verda styrd i starvsfolkaskipan, sum er knytt at
malsvidgerdarskipanini. | sambandi vid starvsfolkaumsiting skal sambinding
gerast millum lgnarmodulid og klokkustempulskipanina (i dag TRM).
Reetting i lgnarmodulid vidvikjandi dtgoldnum/métroknadum timum skal
automatiskt reettast i TRM. Tad skal vera mgguligt at utskriva samlad yvirlit
yvir Gtgoldna lgn og avist tidarskeid, og utgoldna len pr. persén og avist
tidarskeid. Lenarmodulid skal kunna generera setanarskriv, og lgnarkotur
skulu geva utslag (len, starvsaldur, fakfelag, pensjon og alt neydugt) i
setanarskrivinum.

@Il studulsfolk hja Studulsfolkaskipanini fyri begrn skulu innlimast i
lgnarskipanina hja Almannastovuni, og alt samskiftio skal fara fram
elektroniskt. Studulsfolkamal verda styrd i malsvidgerdarskipanini vid
standardskrivum. Fyri at leetta um er hent, um tad ber til at sleppa fra at
toppa p-tal hja starvsfolki/studulsfolki hvarja ferd, tad verdur skift mynd og
skipan & portalinum. Satsir, t.d. timalen og timasatsir, eru partar av
lgnarskipanini.

Figgjardeildin hevur storan tgrv a neyvum hagtglum baedi fyri rakstur hja
Almannastovuni og stovnum hennara og fyri l6garbundnar Gtreidslur.
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Tarvur til portalin fyri stovnarnar undir Almannastovuni

Fleiri stovnar eru lagdir undir Almannastovuna, og i framtidini kunnu
nyggjar umsitingarligar broytingar hugsast at henda & almannagkinum. Tad
er ti neydugt, at menningin av portalinum kann gerast lett, so at portalurin
stgdugt kann tillaga seg tann terv og treytir, id nyggir stovnar krevja av
einari skipan & Almannastovuni.

Fyri stovnarnar undir Almannastovuni er tad nakrir serligir tervir, id
portalurin skal luka.

Fyri Hjalpartélamidstedina er goymslustyring hgvudstattur, og ti skal vera
eitt uppfylgingarmodul fyri Gtlan og endurnytslu av hjalpartolum.

Stovnar undir Almannastovuni skulu kunna verda stovnssettir og broyttir,
uttan at skula Gtvega nyggjar og kostnadarmiklar skipanir. Hetta merkir, at
Almannastovan skal kunna veita umsitingarliga tenastu til allar stovnar
undir Almannastovuni. Talan er um bokhald, Ign, starvsfolkaumsiting v.m.

Eisini fyri stovnararnar skulu viokomandi standard og ad hoc hagtel kunna
heintast.

Tervur til portalin, sum er serstakur fyri leidsluna

Fyri leidsluna er tgrvurin & einum meiri strategiskum stigi serstakliga hvat
hagtglum vidvikur. Her skal portalurin m.a. nytast til at mata mal og avrik i
malsvidgerini a stovninum. Harumframt at hava yvirlit og taka stgdu til mal
i eftirstgdu — deildarleidari skal kunna siggja vavid av gllum malum, sum
eru i eftirstgdu fyri hansara deild (deildarniveau og pr. person). Veita hagtal
yvir midalavgreidslutid fyri ymiskar malsbolkar og gkir, og krav um, at
skrésett verdur eftir hvarji heimild, id veiting er utgoldin eftir — ofta er tad
kanska fleiri, men so hgvudsheimild og so eitt felt til adrar heimildir.

Leidslan hevur somuleidis teorv & skjétum og altid dagferdum
virksemisyvirlitio fyri teirra avvardandi gkid. Slikt virksemisyvirlit, sum
skal vera greitt og leettatkomuligt fyri leidaran, skal fevna um framleidsluna,
avgerdir, veitingar v.m. & deildini og hja ti einstaka starvsfélkinum.
Virksemisyvirlitid skal somuleidis fevna um veitingarslag, upphaeddir, gki i
landinum (evt. bytt & kommunur) v.m. Virksemisyvirlitid skal badi kunna
visa stgduna dags dato og seguliga gongd, eitt ni dagliga, vikuliga,
manadarliga, arsfjording osfr.

Tarvur til portalin fyri fulltraar

Fyri t.d. fulltrdar ella onnur vid serstekum heimildum, er tgrvur & vidkadum
brakaraheimildum sum t.d. atgongd til dagslistar, sum skulu nytast i
sambandi vid eftirlit av malsvidgero.

Harumframt atgongd til at gera peningakoyringar, og atgongd til at gera
stakroyndir av koyringum fyri at vita, um alt er farid reett fram — talan kann
her vera um dupulteftirlit av p-tali vs kontunummari, perséni vs p-tali,
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volumen av peningi, tal av persénum, veitingum og slag av veitingum v.m.
Eftirlitid fevnir eisini um kanning av, um heimildirnar av méalsvidgerum er i
lagi, tvs. avisingarheimild, heimild til jattan av veiting v.m.).

Funktionsskilnadurin av heimildum til at jatta, vatta og avisa pening skal
gerast tekniskt i skipanini, men mgguleiki skal vera fyri manuellari
yvirstyring til fravik og i undantaksfari.

4.2. Vioskiftayvirlit - CRM

Ein tydandi partur av virkseminum hja Almannastovuni vidvikur
samskiftinum vid vidskiftafolk. Tarvur er ti & einum eintydugum yvirliti yvir
vidskiftafolkio (flokking av vidskiftafélki), har starvsfolk & einari
skermmynd hava mgguleika & ein skjotan og einfaldan hatt at fara djupari
nidur i smalutir, sum eru knyttir til avisa vidskiftafolkid.

Tad skal vera meguligt at leita vio friteksti eftir vidskiftafolki.
Navnaupplysingar skulu i hgvudsheitum vera sambart gddkendum
navnalista (Landsfolkayvirlitid), men vid drilldown til fyrrverandi ngvn, um
vidskiftari hevur framt navnabroyting. Harumframt skulu vera yvirlit yvir
naverandi telefon- og fartelefonnr., teldupost- og postadressu, og
eyomerkjan av bolkum, sum vidskiftafolkio er knytt til — demi um bolk er
”malsfamilja” (t.d. hjun og bgrn i somu malsfamilju).

Eisini skal vera yvirlit yvir tilknyti til malsvidgera-/r, yvir aktuell mal, yvir
aktuell veitingarslgg, sum vidskiftari feer fr& Almannastovuni, yvirlit yvir
allar inn- og utgjaldingar millum vidskiftafolkid og Almannastovuna, og
yvirlit yvir aktuell lyklatgl fyri vidskiftafolkio.

4.3. Vegleidingarskipan (intranet)

Almannastovan skal veita eina skjota teenastu og eina retta og einshattada
vidgerd. Fyri at hesi krogv skulu effektiviserast er neydugt vid einari
vegleidingarskipan. Talan er um eina skipan, sum skal vera ein integreradur
partur av portalinum. Skipanin sjalv skal innihalda hjalpitekstir til
starvsfolk. Skipanin kann samanberast vid Windows On-line Help (F1).

Til hvert stig i einari verkgongd skal bera til at sldaa upp i
vegleidingarskipanini og faa kontekstbundna hjalpivegleiding. Allir
fastsettir veitingarsatsir skulu kunnu finnast skjott. Ta eitt mal verdur
stovnad vid gildisdegi aftur i tidina, skal skipanin finna fram vegleidingar,
sum voru galdandi ta. Mgguleiki skal vera fyri at stovna nyggjar utgavur av
vegleidingum, og gamlar utgavur av vegleidingum skulu kunna finnast aftur
umvegis eitt drilldown.
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Eitt avmarkad tal av ritstjornarum kunnu sleppa at stovna og broyta
vegleidingar. Onnur starvsfolk kunnu sjalvi skjota upp broytingar i
hjalpivegleidingum til ritstjorn umvegis skipanina. Harumframt adrar
hentleikar sum innanhysis kjakforum og onnur elektronisk starvsfolkafora.

4.4. Journal- og malsvidgerdarskipan

| sambandi vid nyggju KT-skipanina verdur arbeitt vid hugtgkunum:

e Vanligt journalmal — méal vidgjert manuelt av malsvidgera.
e Elektroniskt figgjarmal — mal umsitid og avgreitt elektroniskt i
veitingarskipanini.

Journal- og malsvidgerdarskipanin skal vera ein stydjandi skipan til
veitingarskipanina. Ta upplysingar ikki kunnu fyrisitast i veitingarskipanini,
verdur journal- og méalsvidgerdarskipanin nytt.

Serskild krgv eiga at verda til, nar eitt mal verdur stovnad. Mett verdur, at
tad einans er neydugt at stovna og stjorna malum, ta talan er um veruliga
malsvidgero.

[ forum, har talan er um avgreidsluspurningar, sum kunnu validerast
maskinelt, eigur journal- og malsvidgerdarskipanin ikki at verda nytt — her
verdur i hgvudsheitum hugsad um vanlig mal innan dagpening, barnapening
og folkapensjonir, sum ikki hava serlig frabrigdi, i0 krevja itekiliga
malsvidgero.

Almennur tgrvur til journal- og malsvidgerarskipan

Tad skal vera mgguligt at innlesa verandi journalplan hja Almannastovuni.
Harumframt skal vera mgguligt at innlesa fleiri ymiskar kotur & mal. Hetta
ger, at tad ber til at framleida betri hagtel, og at verdur lettari at finna
tydandi mal.

Mgguleiki skal vera fyri, at mal bert verda uppreattadi i einari elektroniskari
record — t.d. at dagpengar verda avgreiddir elektroniskt i veitingar- og
gjaldingarskipanini, og ti ongantid verdur til eitt vanligt malsvidgerdar
journalmal uttan so, at itgkiligir fyrispurningar koma til einstaka malid.

Tarvur til standardkorrespondansu

Taervur er & at hava eitt savn vid allari utgangandi standardkorrespondansu.
Standardkorrespondansar skal kunna dagfarast, og tad skal i avisum fgrum
vera mgguligt at stovna somu standardkorrespondansu i fleiri tungumalum.
Ta ein nyggj version av einum skjali verdur gjgrd, er neydugt, at tad er ein
verkgongd, sum tryggjar, at nyggjar utgadvur av skjalinum i @drum
tungumalum eisini verda gjgrdar.
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Mgguleiki skal vera fyri at senda standardkorrespondansu ut & fleiri midlum
— tvs. sum vanligt braev, um teldupost, E-boksskipan osfr.

Tad skal vera meguligt at leggja standardkorrespondansu afturat
upplysingum, sum verda sendar til adrar stovnar at avgreida — t.d. at senda
standardtekstupplysingar til FSL debitorskipan, sum verdur skrivad Ut
saman vid kontuavritinum til vidskiftafolk.

Tervur til standardverkgongdir

Mgguleiki skal vera fyri at seta upp standardverkgongdir fyri einshattada
malsvidgerd. Neydugt er vid verkgongd vid godkenning/leysgeving i
sambandi vid stovnan av standardverkgongdum.

Sambert standardverkgongd skal t.d. avist regluligt samskifti verda vid
vidskiftafolk, og havi skal vera at seta upp etlad samskifti — eitt nd fundir —
vid vidskiftafolk. Tidarfreistir fyri hesar fundir ella samskiftid annars verdur
styrt av standardverkgongdini.

Standardverkgongdir verda settar upp vid standardtidarfreistum. Ta hesar
ikki verda fylgdar, verdur starvsfolk sum hgvudsregla sjalvt amint av
skipanini. Dgmi kann vera ein folkpensjon, sum ikki er avgreidd eftir
teimum éasettu freistunum fyri avgreidslu av tilikum malum.

Tervur i sambandi vid malsvidgerdina

Starvsfolk skulu hava dagfert yvirlit yvir Gtistandandi uppgavur og yvirlit
yvir avgreiddar uppgavur. I hesum sambandi skulu starvsfolk eisini hava
yvirlit yvir dvaringar og aminningar, sum skipanin skapar.

Starvsfélk skal hava egna gerdabok, sum visir allar hendingar, sum
starvsfdlkid hevur gjert uppa mal. Yvirlitio skal kunna sorterast eftir gllum
teigum, og mgguleiki skal vera fyri at leita vid friteksti.

Harumframt skal skipanin kunna skilja sundur millum brafeingis mal
(forsorgarklientur hevur ein akuttan terv), vanlig mal (t.d. dagpengar,
pensjon v.m.) og langtidarmal (t.d. vidgerd av fyritidarpensjon v.m.).

I sambandi vid malsvidgerd skulu vidskiftaflk umvegis teirra atgongd til
portalin kunna siggja upplysingar i egnum mali og siggja, hvussu langt
malid er komid i tilgongdini til eina avgerd ella veiting.

Tarvur i sambandi vid avgerd i malsvidgerdini

Allar avgerdir skulu innlesast i hgvudsskipanina & ein skipadan hétt, so til
ber at greina avgerdir a fyritreytir, heimildir, tydandi atlit, smalutir i
avgerdini og mgguligar keerur. Brukarin skal utfylla eitt oydiblad, har
avgerdin verdur lyst neyvt eftir einum felags leisti sambeert itekiliga
avgerdarslagnum. Allar avgerdir skulu skjalfestast og fastlaesast, so
sggugongdin er tilgeingilig i malinum.
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Vid aseting av avgerd iroknad aseting av veitingarslagi og veitingarvarianti,
skal skipanin sjalvvirkandi kunna meela til, hver standardkorrespondansa
skal nytast. Brakarin skal té kunna broyta hetta i somu avgerdarmyndini.

Tarvur i sambandi vid arkivering

Tao er lagt upp til, at gll skjal verda elektronisk. Mgguleiki skal ti vera at
skapa PDF-skjgl at senda til elektroniska fjargoymslu. Tad skal eisini kunna
bera til at velja annad skjalaformat enn PDF i sambandi vid elektroniska
fjargoymslu.

Tarvur er 4, at gll ovirkin mal verda elektroniskt periodiserad so hvart. Tad
skal ikki vera neydugt hja journalini ella malsvidgera at gera manuella
handling til at arkivera mal. Skipanin skal — eftir at arkiveringin er farin
fram — Utskriva lista til journaldbyrgdarhavaran yvir arkiverad mal.

4.5. Veitingar- og gjaldingarskipan

Inngangur
Veitingarskipanin fyrisitir Gtrokning og fremjan av veitingum, og
gjaldingarskipanin skapar gjaldingar og gjaldsaheitanir.

Nidanfyri verda ymsu veitingaratrokningarnar lystar. Hetta gevur eitt yvirlit
yvir innihald og hvarji atlit skulu takast fyri at fremja hesar utrokningar.

Fyri at ein dagferd skipan skal virka sum ein heild, verda fleiri felags hugtek
nytt héast munur er smalutunum innan hesi hugtek. Skipanin skal loysa
ymsar uppgavur eftir ymsum logum, og Ut fra hesari sannroynd eru inndata
og Utrokningarheettir heilt ymiskir. Dagpeningagrundarlagid og Gtrokningar-
hatturin er ein heilt annar enn t.d. grundarlagid fyri félkapensjon. Hetta seest
so aftur i grundarlggunum i deilskipanunum, men so hvert upplysingar
naerkast Utgjaldsskipanini, verda ter meira einshattadar.

Atlanin er, at allar upplysingar fra veitingarutrokningum verda eftir einum
felags leisti uttan mun til, hvat slag av veitingum talan er um. Hetta merkir,
at stort sed somu felags forrit kunnu nytast til allar uppgéavur eftir, at
atrokningin er gjord. Hetta vil eisini betra munandi um segguligar
upplysingar og ikki minst um hagtalsgrundarlagid.

Inndataupplysingar til teer ymsu deilskipaninar eru ymiskar, men vid at nyta
somu hugtek, t.d. utgjaldsgrundarlag, veitingarlysingar o.l., faa vit felags
hugtek fyri alt gkid.

I skipanini er ikki @tlanin, at brikarin skal hava ymisk forrit til t.d. umsiting
av utrokningarreglum, men einans eitt forrit til hesa umsiting. Skipanin skal
ut fra slag av veitingarlysing (dagpengar, pensjon o.s.fr.), geva brakaranum
atgongd til ter myndir, i0 eru neydugar fyri at vidlikahalda avisu
veitingarlysingina og avisu veitingarslggini.
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Veitingarlysingar

Hgvudsbygnadur av veitingarslggum

a) Grundarlag fyri veitingarslggum

Légarverk

Kunngerdir o.1 Vegleidingar

b) Utrokningarreglar v.m.

d) Tekar veitingar, id verda nyttar i skipanini

c) Boékingaruppsetan

Dagpengar
Forsorg Veitingarlysing
Pension

Barnapengar

Bokingarprofilar

Leysar_rapporteringar
v.m.

Veitingarslog

Kontostreingir
(DIK)

Satsir & mark

Mynd 8: Felags bygnadur av veitingarlysingum
Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 8.

@Il atgjaldsvioskiftafolk skulu hava eitt Gtgjaldsgrundarlag, id inniheldur
nakrar upplysingar um vidskiftafolkid, og sum er knytt til eina
veitingarlysing d).

Ein veitingarlysing hevur tilknyti til 16garverk, kunngerdir o.s.fr. a), og eina
veitingarlysing, id knytur seg til eina avisa hgvudsveitingarlysing b).

Knytt til hgvudsveitingarlysingina eru roknifrymlar og avisar uppsetanir, id
eru etladar til utrokning av hgvudsveitingum. Satsskréir eru knyttar badi til
utrokningarfrymlar og til ”leys” veitingarslgg. Roknifrymlar og satsir verda
skrésettir vid valgrdagfestingum (galdandi fra og til), so skipanin kann rokna
0g aseta veitingar Ut asettari dagfesting.

Skipanin skal innihalda dagferda FSL kontuetlan c), og i skipanini er
&tlanin at byggja bdkingarprofilar, id innihalda bokingarkontur, knytt til
veitingarlysingar og veitingarslag.

Lati® 06.06.2006
Sida 59/184



() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

Utgjaldsgrundarlgg og leysar veitingar

Utgjaldsgrundarlgg og leysar veitingar skulu i hgvudsheitum gédkennast av
persénum, id hava neydugar heimildir. Uppseting i veitingarslggunum skal
gerast, i0 skilur millum, hvarji veitingarslag krevja gédkenning og hvarji
ikki krevja gdokenning, adrenn skrasettar veitingar verda fluttar til
utgjaldsavgreidslu.

Starvsfolk skulu hava neydugar heimildir badi vidvikjandi skraseting av
veitingum, godkenning av veitingum og innan hvgrjar veitingarlysingar tey
hava hesar heimildir. Somuleidis skulu starvsfolkini hava upphaeddsmark
(interval) innan hverja veitingarlysing ser.
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Upplysingar, id hava tydning fyri asetan av veitingum

Fréadrattarméttakar

Kontoplanur

Butid Inntgkuuppl. Inntgkukodur
Lond
Kommunur Familjur Ngvn Bustadir
LFY/FGJ
Navnaupplysingar
Postnummur

Méalséanari

Aktir Sak Skuld Brikarar
Jattanir

Familja

J?‘.‘a?“f Latin heilvagur
heilivagur
Hendingar
A-tal
Innleggingar Stovnar
I Pensions
Pensjonslysing
Inntekumerk grundarlag
Heimildir
Satsir Veitingarslag Fasta r/Iey§_ar o9
interimsveitingar

Mynd 9: Yvirskipadar upplysingar i skipanini

Hvussu og hvar hesar upplysingar hava avirkan, verdur vidgjert neyvari

seinni.
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Dagpengar

Utrokning og asetan av dagpengum. Mynd 10: Grundarlag fyri dagpengalitgjald

a) Persons &
arbeidsgevara
upplysingar

b) Umsdkn & )
leeknavattan Lenarupplysingar

d) Slag av
dagpengaveiting

e) Sjalvbodin

trygging f) Veitingartreytir

g) Kalendari

h) Halgidagar

2) UTGJALDSGRUNDARLAG

1) Krav til arbeidsgevara(r)

3) Leysar rapporteringar

k) Veitingarslag

Latid 06.06.2006

1) Valgr dagfesting m) Frekvens

n) Uppheedd / satsur

i) Adrar sosialar j)
veitingar Laeknaupplysingar

4) Inndata til
Utgjaldsavgreidslu

5) Rindan av leeknavéttan
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Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 10.

Upplysingar i sambandi vid dagpengaveitingar
a) Navna- og bustadarupplysingar Gt frd p-talio hja vidskiftafdlki og
somleidis upplysingar um kontunr. i peningastovni.

Ut fra a-tali hja arbeidsgevara (-um) verda navna- og bustadarupplysingar
funnar um arbeidsgevara. Upplysingar um vidskiftafdlk, arbeidsgevarar og
onnur (t..d leeknar), verda funnar i eini internari individskra (eins og tann a
Gjaldsstovuni) ella vid beinleidis atgongd til FSL individskranna.

b) Umsdékn um sjukradagpening vid upplysingum um fyrsta og seinasta
sjukradag, sjukraorsgk (her kundi ein felagsskra verid vid sjuakraorsgkum, id
kunnu knytast til dagpeningaumsdknina og mgguliga adar umsoknir (forsorg
og fyritidapensjon)).

¢) Lenarinntgka seinastu fimm vikurnar, id skal nytast til inntekugrundarlag.

d) Slag av dagpengaveiting kemur umvegis malskipanina, og vil knyta
umsdknina til avist slag av dagpengaveiting (sjuka, barnsburd, sjalvbodin
trygging v.m.).

e) Um vioskiftafolkid hevur teknad sjalvbodna trygging, skulu upplysingar
um goldna trygging, karenstid i tryggingartid, og um hann er aktivur i hesi
trygging, nytast i sambandi vid utgjaldsgrundarlagid.

f) Veitingartreytir verda funnar ut fra hgvudsveitingarlysing fyri
utgjaldsgrundarlagid. Her er talan um treytir, Gtrokningarfrymlar, satsir og
adrar uppsetanir, id eru neydugar til at aseta veitingina.

g) Kalendari er neydugur fyri at aseta veitingar fyri personar, id bert faa
utgoldid veitingar fyri fimm daga viku. Skipanin ma kenna vikuskifti fra
vanligum yrkadegum, og taka haedd fyri hesum i sambandi vid karensdagar
og fyrsta/seinasta utgjaldsdag.

h) Faroyskir halgidagar eru neydugir, ti veitingar verda ikki goldnir fyri
halgidagar i einum sjukraskeidi.

i) Um vidskiftafolkio feer adrar sosialar veitingar, t.d. pensjon og forsorg, so
kann utgjaldsgrundarlagid vidv. pensjon og forsorg verda avirkad av
dagpengadtgjaldi. Vidvikjandi pensjon, so eigur hetta at uppsetast i
veitingarlysingini.

j) T& i0 ein lekni hevur skrivad eina leknavattan og ella vattan fyri at
leingja sjukraskeidid, skal hann hava pening rindadan fyri leeknavattanina.
Upplysingar um p-tal/a-tal, navna- og bastadarupplysingar, um hann er A/B
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skattskyldugur og peningakontu skulu nytast. Samsyning fyri laekna-
vattanina skal rindast Gansaed, um atgjaldsgrundarlagid hja vioskifta-
folkinum er skrésett ella ei.

k) Um skrasetast skulu leysar rapporteringar umframt ta maskinellu
veitingina, skal veitingin knytast til avist veitingarslag til endamalid.
Veitingarslagio skal antin verda knytt til dagpengalysing ella adra felags
lysing.

) Brikarin asetur eina valgrdagfesting (galdandi pr.), so skipanin kann finna
reettan sats, um satsur er knyttur til veitingina.

m) Brukarin asetur dagfesting, ner veitinging i fyrsta lagi skal Utgjaldast, og
hvussu ofta ella til ner. Eisini skrasetur brdkarin i hvgrjum slagi av
koyringum, veitingin skal rindast, t.d. dagpeningakoyring, ad hoc koyring
v.m.

n) Um veitingarslagid hevur fastan sats knytt at ser, verdur hesin nyttur.
Um veitingarslagid hevur sats knytt at seer, skal brdkarin velja ein sats. Er
eingin satstur knyttur til veitingina, skal brukarin aseta upphaedd.

Dagpengaumsokn

Ta utgjaldsgrundarlagid skal skrasetast fyri ein dagpengamdttakara, eru
upplysingar badi fra umsoknini um dagpening og upplysingar fra internum
skraum neydugar fyri, at skipanin skal hava haldgott grundarlag fyri
maskinellari setan av dagpengaveiting.

Ut fra malsskipanini (upplysingar um malslag v.m.) skrasetir skipanin
maskinelt:

e Tilknyti til navnaskra
e Tilknyti til mal (og maguliga akt) i malsskipan
e Finnur veitingarlysing og asetur dagpengaslag (og harvid) eginleikar
ut fra
o Malsskipan
0 Um personur er sjalvbodin
o Um personur er pensjonistur
o Etc.

Fré umsoknini skal skrasetast
e Fyrsti sjukradagur
e Seinasti sjukradagur
e Medal lgn seinastu 5 vikurnar
e Karensdagar. Skipanin asetur talid Gt fr4 veitingarslagnum, men
brdkarin kann broyta talid, um veitingarslagid loyvir hesum
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e Orsgk til umsdkn (sjukraorsgk ella ein bolking, id kann nytast til
hagtal)

e Utgjaldingarstad

e L&kni, id hevur skrivad laeknavattanina, og sum skal hava
samsyning

e Arbeidsgevari (-ar), id skulu rinda fyrstu sjukradagarnar.

Mgaguleiki skal eisini verda at skraseta leysar rapporteringar, t.d. fradréattir
ella adrar reguleringar.

Um uatgjaldsgrundarlag finst vid avisa malslyklinum, verda omanfyri nevndu
upplysingar vistir a skiggja, og brukarin kann broyta i longu skrasettum
upplysingum.

Utgjaldsgrundarlagid skal hava eina galdandi fra og til (ella version-styring)
soleidis, at broytingar kunna skrésetast i dtgjaldsgrundarlagnum sum nyggj
utgjaldsgrundarlag fyri avist tidarskeid, tvs., at segulig utgjaldsgrundarleg
eru til stadar og broytingar kunnu skrésetast, i0 vidfgra eftirreguleringar fyri
longu avgreiddar veitingar.

Utrokning av dagpeningi

Ta dagpeningur verdur Gtroknadur i sambandi vid Utgjald, skal skipanin altid
rokna fra fyrsta Gtgjaldsdegi og fram til utrokningardagin (valgrdagfesting),
so mgguligar reettingar verda reguleradar. Stutt sagt skal skipanin rokna ut,
hvat vidskiftafdlkid hevur raett til fyri tidarskeidido, og trekkja longu
utgoldnan dagpening fra. Er arslitid negativt, verdur einki Urslit goymt og
vidskiftafolkio verdur tikin dr koyring. Um samlada tidarskeidid ikki er
fullgoldid, kann hugsast, at neasta Utgjaldid og harvid reguleringin verdur
avgreitt i seinni utgjaldskoyring.

Um ikki er mgguligt at métrokna ov ndgv goldnan dagpening, skal hetta
skrasetast sum krav i debitorskipanini. Inngjgld fra debitorskipanini skulu
skrasetast sum leysar rapporteringar til dagpengadtgjaldsgrundarleg, so
vidskiftafolkio og dagpengadtgjeldini verda nidurskrivadi vid aftur-
gjaldinum. Um og hvussu skrasetingin av afturgjaldinum i dagpenga-
skipanini verdur bokad, verdur uppsett i skipanini.

Grundarlag og upplysingar, id utrokningin tervar fyri at aseta dagpeningin.

Kanning:
I sambandi vid Gtrokning av dagpengum, skal skipanin kanna, um

vidskiftafolkid er aktivur i gdrum pgrtum i skipanini, t.d. pensjon
ella forsorg, og ut fr4& dagpengalysingini avgera, um mggulig
parallell veiting er loyvd og hvussu.
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Tioarskeio:

Fyrsti- og seinasti Utgjaldsdagur og samlad utgjaldsdagatal.

Ut fra fyrsta og seinasta sjukradegi verda fyrsti og seinasti
Utgjaldsdagur &settir. | hesum sambandi er neydugt Gt fra
veitingarlysingini at heinta hgvudsreglur fyri veitingarlysingina og
taka fyrilit fyri m.g. megguligt tal av karensdggum, um talan er um
5 ella 7 daga viku, um halgidagar skulu avirka utgjaldsdagarnar,
mesta tal av dggum, sum kunnu veitast i sama sjukraskeidi, mesta
dagatal fyri fleiri sjukraskeid fyri givid tidarskeid (rullandi), mesta
dagatal fyri pensjonistar.

Reglur vidvikjandi sjalvbodnum, t.d. er inngoldid raettstundis og til
ner, karensdagar vegna ov seint inngjald.

Ut fra omanfyristandandi upplysingum kann skipanin é&seta fyrsta
0g seinasta utgjaldsdag, og somuleidis samlad Utgjaldsdagatal fyri
sjukraskeidid.

Upphedd:

Utgjald:

Skipanin roknar seg fram til eina medal vikulgn Gt fra
lgnarinntgkuni seinastu fimm vikurnar fyri fyrsta fraverudag.
Eisini skal skipanin kunna utrokna vid teimum sidstu fimm
arbeidsvikunum teir sidstu triggjar manadirnar og sidsta arid (hetta
er neydugt, um annad umbodandi grundarlag skal nytast enn
lgnarinntekan siostu fimm vikurnar fyri fyrsta frdverudag). Er
medal vikulgnin laegri enn asett max gjald fyri veitingina (Qr
satsskranni), verdur skrasetta medal lgnin nytt sum grundarlag,
annars verour max vikuupphaedd fra satsskranni nytt.

Av ti at dagpengamottakarar skulu hava fritidarpening av
dagpengaveitingini, verdur vikuupphaddin haekkad vid virdinum
av fritidarprosentinum (ar satsskranni).

Vikuupphaddin verdur nu deild vid vikudagatalinum (0r
dagpengalysingini), og ein dagsatsur er funnin, id skal nytast sum
grundarlag fyri utgjaldinum.

Utgjaldid verdur avgreitt i felags avgreidsluskipanini vid at velja
”dagpening” inn i Gtgjaldsbektina, og sidani seta avgreidsluna i
gongd.

Ut fra vali (allir, drvaldir ella bolkar), finnur skipanin dagpenga-
atgjaldsgrundarlggini  fram, og vidgerd av vidskiftafolkinum
byrjar.
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Skipanin roknar alt tidarskeidid av nyggjum fram il
avgreidsludagin (valgrdagfesting), og somuleidis verda galdandi
satsir og galdandi Utgjaldsgrundarleg brukt. Hetta merkir, at longu
avgreidd utgjeld meguliga verda reguleradi og munurin verdur
atgoldin. Um upp-/nidurreguleringar verda gjerdar fyri gomul
tidarskeid, skulu hesar knytast til uppruna veitingarnar.

Um s&d verdur burtur fra reguleringum, broytan av satsum o.l., er
talan um Gtgjaldsdagar faldad vid dagsatsi.

Urslitini verda skrasett sum veitingarlinjur knyttar til avisa
veitingarslagid.

Rindan av leknavattan:

Skipanin skal maskinelt rinda lekna pening fyri leknavattan
(satsur Ur satsskranni), og rinda peningin skattskylduga veiting.
Utgjald skal fara fram um kreditorskipanina antin sum A- ella B-
skattskyldug veiting.

Skipanin skal skréseta, at leeknavattan er goldin.

Krgv til arbeidsgevarar:

Skipanin skal é&seta krav/krgv til arbeidsgevarar fyri fyrstu
utgjaldsdagarnar i sjukraskeidinum. Tal av degum, id arbeids-
gevarar skulu rinda, verdur skréasett i roknifrymlinum fyri
dagpengar.

Ta dagsatsurin hja vidskiftafolkinum er funnin, skal brakarin
inntgppa  arbeidsgevarar, og bytid av lgnarinnteku millum
arbeidsgevarnar. Skipanin skal so aseta og goyma kravid/krgvini i
serliga felags krav skra.

Kravini verda skrasett i debitorskipanina hja Almannastovuni vid
tilvising til malid/atgjaldsgrundarlagid.

Forsorgarveitingar
Her er talan um veitingar, id verda veittar sum:

Fyribils uppihaldshjalp

Varandi uppihaldshjalp

Hjalp til rimuligar stakatreidslur
Sjukra- og tannvidgerd

Barn ber likamligt ella salarligt brek
Studulsfalk
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e Endurbugving
e Hjalpartol
e Hijéalparrad/heilivag

Skipanin skal studla malsvidgerdini, so Utrokningar og tgrvsmetingar verda
mest mgguligt automatiseradar, og grundarlggini verda knytt til umsoknir og
knyttar til vidskiftafdlkid/utgjaldsgrundarlagid, so altid sest, hvat grundar-
lagid var fyri avisum uatgjaldsveitingum og ner. Grundarlggini skulu eisini
goymast i sgguliga partinum, knytt hvgrjum atgjaldi seer.

Forsorgarveitingar vikja fra t.d. pensjonsveitingum vid eitt nd at verda
utgoldnar sum nettoveitingar, tvs., at skipanin skal taka haedd fyri dvisum
vidskiftafolka utreidslum, t.d. skatti, ALS, sjukrakassagjaldi og @drum
utreidslum. Nakrar av hesum dGtreidslum eru stadbundnar, t.d. kommunu-
skattaprosent, barnafradrattur og sjukrakassagjald. Sum tad sest eru nogv
vidurskifti, id gera seg galdandi, og hesi kunna verda ymisk alt eftir hvat
slag av forsorgarveiting, talan er um. Ti er tervur & einum lidiligum ambodi,
i0 kann nytast til at byggja myndir/skjel til skrasetingarendamalio.

I stadin fyri at lysa allar veitingar og hvussu hesar verda &settar, verdur
midad imoti at gera eina so lidiliga skipan, at allir atrokningarfrymlar til
forsorgarveitingar kunna rumast i eini uppsetingarskipan av skjglum og
frymlum.

Skjalabygnadur
Upplegg til skjalabygnada, si eisini mynd 11.
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Umsiting av skjglum og frymlum

Teigur Frymil

L] Teigur Frymil
Skjal

(Matrisa) g ~

— Teigur L Inntgppingar-
teigur

A

Inntgppingarmynd(skjal)

Forsorg, xxxx Umsgkjari, navn1 Hjunadarf./Sambugyvi
Manadarlig inntgka 0,00 13.500,0
Kommunuskatta % 20% 0,00 -2.700,0

Til Gtgjaldingar

Mynd 11: Umsiting av skjglum og frymlum

Skipanin skal hava mgguleika at umsita skjgl a ein lidiligan hatt, id kunna
nytast til at samanseta skrasetingarmyndir til ymsu slggini av
forsorgarveitingum. Umsitarin skal hava mgguleika at uppbyggja eitt skjal
vid teimum teigum, id eru neydugir, og hvussu hesir teigar skulu hétta seg,
ta bradkarin skal nyta skjalid.

Eitt tilikt skjal (mynd), vil vanliga innihalda nakrar teigar, id skipanin sjalv
kann utfylla ut frd upplysingum fra utgjaldsgrundarlagnum (navn &
vidskiftafolki, navn & hjanafelaga, heimakommuna, skattaprosent,
landsskattastiga 0.s.fr.), inntgppingarteigar og Gtroknadar teigar. Utroknadir
teigar skulu kunnu visa til eitt avist veitingarslag, 10 verdur nytt til
utgjaldingina (veitingarlinjur).

[ frymlum fyri teigauppsetan skal verda mgguligt at seta Gtrokningarfrymlar,
visa til neydugar grundskrair i skipanini, og nyta upplysingar hidani, t.d.
satsskrd, inntgkuskrd, kommunuskattaprosent, barnafradratt og adrar skrair,
i0 a ein ella annan hatt innihalda upplysingar, id kunnu nytast sum
utrokningargrundarlag.
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Skjalid skal einans innihalda (goyma) onnur virdi enn tey inntgppadu. Adrir
teigar og Utrokningar verda Utfyltir, antin t4 skjalid verdur vist a skiggja, ella
ta tad skal nytast sum grundarlag fyri utgjaldsavgreidslu.

Innihaldid & einum skjali verdur samansett Ut fra endamalinum, tad skal
nytast til, tvs., hvat slag av forsorgarveiting, talan er um.

A nastu sidu verda upplysingar vistar, i kunnu innganga i eina
tarvsmeting/asetan av veiting(-um). Allar hesar upplysingar eru ikki altid
partur av grundarlagnum, ti slagid av forsorgarhjalp er ymiskt. Hugsanin er,
at skjglini/inntgppingarmyndirnar eru bygdar & ein so lidiligan hatt, at teer
upplysingar, i skulu nytast til avisa tarvsmeting, eru tgkar, og verda nyttar
a ti einstaka skjalinum.

Mynd 12: Grundarlag fyri forsorgarveitingum
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Grundarlag fyri forsorgarveitingum

a) Persoéns- b) Bern & c) Lgnar- & d) Lands e) Kommunu 9) h) Sjukrakassa i) Leekna

upplysingar civilsteda ognar- vidurskifti skattastigin skatta % f) Dagpenga max G"fg:g:;;zg?ﬁdd gjold upplysingar

j) Leeknavattan

q) Fastsettar
p) Als max utreidslur
(Kringvarp)

1) Skrasettar m) Slag av n) Afturgjald 0) Logar- &

k) Satsskra Gtreidslur veiting skylda reglugerd

4) Inndata til
2) UTGJALDSGRUNDARLAG utgjaldsavgreidsiu

1) Millum- & motrokning
vid pension / Dagpengar

5) Rindan av

3) LEYSAR RAPPORTERINGAR .
leeknavattan

u) Utgjalds- x) Uppheedd /
frekvensur satsur

z) Logar- &

s) Veitingarslag t) Valer dagfesting reglugerd

y) Kreditorar

Latié 06.06.2006
Sida 71/184



() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 12 (fylgir ikki
stavradnum).

Upplysingar i sambandi vid forsorgarveitingar
a) Navna- og bustadarupplysingar Gt fra p-talid hja vidskiftafolki og
somleidis upplysingar um kontunr. i peningastovni.

b) Barn, fyri at aseta tal av barnum, og hjanafelaga (sambugvandi). Hesar
upplysingar skulu nytast til at &seta familjutervin.

c) Lenar- og ognarvidurskifti skulu nytast sum grundarlag fyri mettum tarvi.
Ognarvidurskifti eru baedi peningalig og fast ogn.

d) Landsskattastigin skal nytast til at &seta nettoveiting, tvs. Utroknada
veitingin er eftir, at skattur er trektur fra.

e) Kommunuskattaprosent og barnafradrattur pr. barn fra heimakommunu
skal nytast til at aseta nettoveiting.

f) Satsur fyri dagpengamax (Ur dagpengaskipanini) kann innganga i
utrokningina, so at ein utroknad veiting ikki er stagrri enn haegsta veiting fra
dagpengaskipanini, um orsgkin til umsoknina er sjuka.

g) Grundupphaedd fyri félkapensjén kann innganga i utrokningina, so at
samlada forsorgarveitingin ikki verdur stgrri enn grundupphaeddin fyri
folkapensjon.

h) Sjukrakassagjald skal nytast i sambandi vid skrasettar Gtreidslur.

i) Um veitingin krevur leknavattan skulu leeknaupplysingar verda tekir i
sambandi vid avrokning av leknavattani (leknin A/B skattskyldugur og
peningastovnsupplysingar hja lekna). Samsyningin til leknan skal
avgreidast 6ansad stgdu a malinum.

j) Um veitingin krevur leeknavéttan skal henda verda til stadar, og magguliga
skulu upplysingar fra vattanini skrasetast i skipanini.

k) Satsskrain skal nytast til fleiri endamal, m.a. til "tgrvslysingarskjal”, har
fastir satsir kunnu setast av telduni, max upphaddir, prosentsatsir og adrar
asetanir, i0 eru neydugar. Umframt til tarvsmetingina kann satsskrain verda
nytt i sambandi vid leysar veitingar. Satsskrain er ”dato styrd”, og ti vilja
broytingar i satsum faa avirkan a tgrvsmetingar og leysar rapporteringar pr.
avisan dag.
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) Skrasettar Utreidslur verda nyttar, ta tervsmetingin verdur gjerd.
Utreidslur skulu knytast til eina "Gtreidsluskra”, id inniheldur tey sleg av
utreidslum, id Almannastovan ynskir atgreinadi til m.a. hagtel.

m) Allar datgoldnar veitingar skulu knytast til avist veitingarslag, id
inniheldur &visar eginleikar. T4 tervsmetingin verdur gjerd, skal skipanin
aseta veitingarslag (-sleg) ut fra tarvsmetingarskjalinum.

n) Ein veiting til eitt vidskiftafolk kann verda afturgjaldsskyldug. Her er
hugsanin, at hesin eginleiki er knyttur til veitingarslagid, id nytt verdur,
antin tad er skrasett maskinelt ella manuelt. Eginleikarnir vidvikjandi
afturgjaldsskylduni eru skrésettir & veitingarslagnum, og um ngkur serlig
vidurskifti eru galdandi fyri skylduna hja vidskiftafdlkinum, skulu hesi
skrasetast saman vid veitingini. Samstundis sum veitingin verdur skrasett,
skal skipanin skraseta eitt krav i debitorskipanini vid tilvising til
malid/utgjaldsgrundarlagid.

0) Allar veitingar og utgjaldsgrundarleg skulu knytast til eina 16g, reglugerd
ella vegleiding.

p) Skipanin skal innihalda haegstu upphaedd fyri veiting av
arbeiosloysisstudli fra ALS, og kann henda upphadd innganga i
tarvsmetingina, ta talan er um studul vegna vantandi arbeidsmgguleikar.

q) Skipanin skal innihalda upphaeddir fyri avisar fastar Gtreidslur, id eru eins
fyri gll ella eins fyri bdlkar av vidskiftafolkum, t.d. utvarps- og
sjonvarpsgjald, sjukrakassagjald o.l. Hesi kunnu innganga i tervsmetingar-
skjalid.

s) Um skrésetast skulu leysar rapporteringar umframt ta maskinellu
veitingina, skal veitingin knytast til avist veitingarslag til endamalid.
Veitingarslagio skal antin verda knytt til forsorgarlysing ella adra felags
lysing.

t) Brakarin &setur eina valgrdagfesting (galdandi pr.), so skipanin kann finna
reettan sats, um satsur er knyttur til veitingina.

u) Brukarin asetur dagfesting, ner veitinging i fyrsta lagi skal Gtgjaldast, og
hvussu ofta ella til neer. Eisini skrasetur brukarin i hvegrjum slagi av
koyringum, veitingin skal rindast, t.d. dagpeningakoyring, ad hoc koyring
v.m.

x) Um veitingarslagid hevur fastan sats knytt at ser, verdur hesin nyttur. Um
veitingarslagid hevur sats knytt at seer, skal brdkarin velja ein sast. Er eingin
satstur knyttur til veitingina, skal brdkarin aseta upphaedd.
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y) Um tann leysa veitingin skal rindast gdrum enn vidskiftafolkinum, skal
veitingin knytast til ein kreditor, id inniheldur neydugar upplysingar fyri, at
veitingin kann flytast Gtgjaldsskipanini. Her kann badi verda talan um
veiting i kronum ella fremmandum gjaldoyra.

z) Allar veitingar og utgjaldsgrundarlgg skulu knytast til eina 16g, reglugerd
ella vegleiding.

Asetan av forsorgarveiting

Malsgongdin i maélsskipanini verdur ikki lyst her, men i stuttum er
mannagongdin fylgjandi. Ut fra& umsoknini um forsorgarveiting, verdur eitt
mal stovnad og knytt einum vidskiftafolkid, og maguligar aktir verda
knyttar malinum.

Eitt utgjaldsgrundarlag verdur stovnad Gt fra malinum. Utgjalds-
grundarlagid inniheldur m.a. upplysingar um malsslag, veitingarlysing og
adrar yvirskipadar generellar upplysingar.

Fré utgjaldsgrundarlagnum kann brakarin faa atgongd til tgrvsmetingar-
skjalig, id er knytt jast til hetta slagio av forsorgarveiting. Skipanin Gtfyllur
teigar Ut fra defineradum frymlum, medan brakarin Gtfyllur hinar teigarnar,
t.d. tidarskeidio skjalid er galdandi, atreidslur o.l. Ta allar upplysingar eru
skrésettar & tervsmetingarskjalinum, kann skipanin roknad Gt samladu
veitingarnar til vidskiftafdlkid, og knyta ter til &vis veitingarslag.
Upphaddirnar verda roknadar sum manadarligar veitingar.

Ta tervsmetingin er godkend, verdur tervsmetingarskjalid nytt sum
grundarlag fyri dtgjaldingum av veitingum, og skipanin skal taka haedd fyri
at umrokna veitingina til dagar (30. partar), um veitingin er fyri styttri
tioarskeid enn ein manada.

Tad kann hugsast, at eitt vidskiftafolk t.d. ikki fer dagpengar ella
fyritidarpensjon i eitt tidarskeid, ti vidgerdin dregur Gt. | vidgerdartidini
kann vioskiftafélkid so maggululiga faa forsorgarhjalp. Um ein avgerd um
fyritidarpensjon feer afturvirkandi gildi, kann hugsast, at métrokning og
millumrokning skal gerast millum veitingar.

Reglur og vidgerd i sambandi vid millumrokningar, afturfaringar o.l. skulu
vera partur av skipanini.

Utgjalding av forsorgarveiting:
Utgjaldid verdur avgreitt i felags avgreidsluskipanini vid at velja
”forsorg” inn i utgjaldsbektina, og sidani seta avgreidsluna i
gongd.

Lati® 06.06.2006
Sida 74/184



() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

Ut fra vali (allir, Grvaldir ella bdlkar) finnur skipanin
forsorgardtgjaldsgrundarlggini fram, og vidgerd av ti einstaka
vidskiftafolkinum byrjar.

Skipanin roknar alt tidarskeidid av nyggjum fram til
avgreidsludagin (valgrdagfesting), og somuleidis verda galdandi
satsir og galdandi utgjaldsgrundarlgg brukt. Sum partur av
utgjaldsgrundarlagnum verda tgrvsmetingarskjalini nytt, og hesi
eru grundarlggini til teer veitingarlinjur, sum vidskiftafolkid feer
tillutad. Beedi utgjaldsgrundarlagid og tervsmetingin eru styrd pr.
galdandi til og frd dagfesting. Ein umrokning verdur altid gjerd
fyri samlada tidarskeidid. Hetta merkir, at longu avgreidd Gtgjeld
mgguliga verda reguleradi, og munurin verdur atgoldin. Um upp-
/nidurreguleringar verda gjerdar fyri gomul tidarskeid, skulu
hesar knytast til uppruna veitingarnar.

Um sa&d verdur burtur fra reguleringum, broytan av satsum o.l.,
er talan um utgjaldsdagar faldad vid dagsatsi, sum er roknadur i
tervsmetingarskjalinum. Urslitini verda skréasett sum veitingar-
linjur knyttar til visa lysingarslagio.

Rindan av leknavattan:
Samsyning fyri mgguliga leeknavattanir i sambandi vid forsorg
verdur avgreidd i serligari koyring.

Pensjonir
Pensjonir kunnu bolkast fylgjandi:
e Folkapensjon
o0 Vanlig vid mgguleika fyri vidbot
o Vanlig uttan vidbot
e Fyritidarpensjon
0 Hagsta
o Miaal
0 Legsta
e Barnapengar til einsamallar uppihaldarar (er ikki pensjon, men hevur
altio verid vidgjert i hesum hapi).

Fyri at faa folkapensjon skal vidskiftafolkio verda fylt 67 ar, og fyri at faa
fyritidarpensjon skal vidskiftafélkid verda millum 18 og 67 ar. Barnapengar
til einsamallar uppihaldarar verdur veittur bgrnum, id hava mist annad ella
baedi foreldrini, og verdur rindadur til bgrnini fylla 18 ér.

Pensjonir verda veittar forQt, tvs., at pensjonin fyri januar verdur Gtgoldin i
desember i &rinum fyri, pensjonin i februar verdur dtgoldin i januar osv.
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Reetturin til pensjon er treytadur av, at tann, id feer pensjon, hevur danskan
heimareett ella er giftur vid ella seinast hevur verid giftur vid einum personi
vid donskum heimaretti, hevur fastan bastad i Feroyum ella hevur hyru vid
skipi skrésett i Fgroyum, og hevur havt fastan bustad i danska rikinum i
minsta lagi 3 ar fra fylta 15. arinum til pensjonstillutan.

Ein eydsyndur munur millum félkapensjén og forsorgarveiting er, at
mgguligur hjanafelagi hevur &virkan & pensjonsveitingina, 6ansed um
hjanadarfelagin er pensjonistur ella ei.

A nastu sidu er ein tekning, id visir atlit, sum skulu takast i sambandi vid
asetan av pensjon.

Mynd 13: Utgjaldsgrundarlag, pensjonir
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Utgjaldsgrundarlag, pensionir

Grundarlag fyri pensidnsveitingum
a) b) Civilsteda, d) e) Leekna . g) Logar & " i) Heilvags-
Persénsupplysingar stakur/hjan, barn Inntgkuupplysingar upplysingar f) Leeknavattan regluger® h)/Arb.mrkn satsur) I;gis;g}ljgf)
. ' ) Uttanlanda / R ) .
) 'g’f'egg'”ga” k) Andlat )Bmka;eer‘lr;iéan J) Skiftisupphaedd, KlLond, 1) Aktivt/inaktivt om n) Méttakari av
ustovnur (Btisir) hjan annad bustovnasatsir Familjusamanseting barnaviéboét
A
Innanhysismillumrokning Til atgjaldsavgreidslu
1) Utgjaldsgrundarlag ~4) Inndata til
. utgjaldsavgreidslu
1) Millum-/
motrokning
(Forsorg / Dagpengar)
2) Leysar rapporteringar 5) Kreditorflytingar
A
Upplysingar, id verda knyttar til leysar rapporteringar
Légar- & . ) Upphaedd / ) Utgjalds-
pr)eg(l)t?;erré q) Veitingarslag r) Kreditorar s) :;Sier t) Valgr dagfesting L;Zekv%isusr
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Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 13 (fylgir ikKi
stavradnum).

Upplysingar i sambandi vid pensjonsutrokning
a) Personsupplysingar, t.e. p-tal, navn, bastadur, postnummar, kommuna og
land.

b) Borgarsteda — eru upplysingar um mgguligan hjanafelaga og bgrn, yngri
enn 18 r, id vioskiftafolkid er verji hja (egin barn ella bgrn hja gdrum). Av
ti at pensjonsveitingarupphaddir eru tengdar at, um vidskiftafolkid er giftur
og inntekum hja hjanafelaga, eru hetta tydningarmiklar upplysingar. Um
bgrn eru i familjuni, kunnu hesi faa barnapening.

d) Inntekuupplysingar eru upplysingar um inntgkugrundarlag badi hja
vidskiftafolki og meguligum hjdnafelaga. Inntgkurnar skulu bolkast i slag
av inntgkum, so skipanin kann taka fyrilit fyri megguligum munum i
vidgerdini av inntekuslegunum. Inntgkuupplysingarnar koma fra Toll- og
Skattstovuni eftir nerri avtalu millum Almannastovuna og Toll- og
Skattstovuna. Megguligt skal vera at faa inntekuupplysingar fyri gll
vidskiftafdlk (t6 bert fyri vidskiftafolk, har Almannastovan hevur bruk fyri
hesum upplysingum), bdlkar av vidskiftafolkum ella avist vidskiftafolk.
Vanliga er talan um inntekuupplysingar, id Toll- og Skattstovan hevur
endaliga aliknad. Hetta merkir, at inntekuupplysingar fyri eitt avist skattaar
ikki eru endalig tekar fyrr enn fra februar, og broytingar til endaliga alikning
fyri eitt vidskiftafolk kunnu i summum ferum draga Gt. | teimum fgrum
kann Almannastovan velja at nyta gamla inntgkugrundarlagid ella i onkrum
forum skraseta eina fyribils inntgku. I onkrum farum velur Almannastovan
at siggja burtur fra inntgkuupplysingum fra Toll- og Skattstovan, og heldur
skraseta eina (framtidar) meting.

e) Ta ein lekni hevur skrivad eina leknavattan i sambandi vid
fyritidarpensjon, skal hann hava rindadan pening fyri leknavattanina.
Upplysingar um p-tal/a-tal, navna- og bastadarupplysingar, um hann er A/B
skattskyldugur og peningakontu skulu nytast.

f) Laeknavéttan i sambandi vid fyritidarpensjon viofarir, at ein samsyning
skal rindast til leeknan fyri vattanina, umframt at vattanin skal knytast til
vidskiftafolkio (malskipan).

g) Allar veitingar og Utgjaldsgrundarlgg skulu knytast til eina 16g, reglugerd
ella vegleiding.

h) Satsur fyri veiting fr& Samhaldsfasta eftirlgnargrunninum. Hetta fyri, at
skipanin skal vita, hvat vioskiftafolkid feer i eftirlen Gr grunninum, um
vidskiftafolkio er fylt 67 ar. Inntgkan Gr grunninum er ikki partur av
inntgkugrundarlagnum til pensjén, men er partur av inntgkugrundarlagnum,
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t4 heilivagsegingjald skal asetast. Um og hvussu inntgka ur eftirlgnar-
grunninum skal &virka, skal kunna setast upp i skipanini.

i) Allir pensjonistar hava reett til studul til ”leeckna fyriskipadan heilivag”. |
hesum sambandi skal pensjonisturin rinda eitt egingjald pr. arsfjording,
adrenn studul verdur latin. Egingjaldid er i lgtuni 200, 400 ella 600 kr.
Egingjaldid verdur &sett ut frd inntgkuupplysingum hja vidskiftafolkinum,
og tad skal verda magguligt at seta frymil upp fyri hesi asetan. Egingjaldid og
asetanin av studli eru ikki partur av dtgjaldsveitingum, men verdur vidgjart i
serligum samskifti millum Almannastovuna og Apoteksverkid. Studul til
heilivag verdur vidgjerdur naerri seinni.

j) Um ein pensjonistur flytur a (ba-) stovn/ellisheim ella verdur innlagdur i
longri tid, kann dtroknada veitingin broytast. Er talan um almennan
stovn/ellisheim, verdur veitingin broytt til lummapening og maguligur
hjanafelagi (pensjonistur), id byr heima, verdur at rokna sum stakur
pensjonistur.

Um ein heimabugvandi pensjonistur verdur innlagdur i longri tid, kann
pensjonsveitingin minka tilsvarandi dagatalinum & innleggingini. Hetta eru
eginleikar, id verda knyttir til stovnin/stovnsslagid

k) Um ein pensjénistur doyr og hjunafelagin eisini er pensjonistur, feer tann
eftirsitandi pensjonisturin baedi egna og pensjénina hja ti deyda i 3 manadir.
Eftir hetta broytist upphaeddin hja ti eftirlivandi til sats fyri stok.

[) Um ein pensjonistur hevur bud meira enn 3 ar i einum gdrum Nordurlandi
(t6 ikki i Danmark og Grenlandi) i tidarskeidinum 15 — 67 &r, hevur hesin
reett til pensjon fra hesum landi eftir einum lutfalli i mun til batidina i hesum
landi. Stutt merkir hetta, at pensjonsveitingar kunna verda reduseradar i mun
til uppruna satsin. Somuleidis skal skipanin taka haedd fyri meguligum
avmarkingum av veitingum, té talan er um brotpensjon.

k) Lond hava i hgvudsheitum tydning i sambandi vid rindan av
lummapeningi. T& talan er um lummapening i @drum landi, er
lummapengasatsurin knyttur til satsin i Fgroyum. Eisini eiga framerki um
pensjonsavtalur at skrasetast a landinum (brotpensjon), og kreditorar skulu
knytast til landaskranna, og i hesum sambandi skulu gjaldoyraupplysingar
knytast til landaskranna.

I) Framerki skal vera umvegis malskipanina at seta eina stgdulysing &
utgjaldsgrundarlagid, t.d. géokent, vrakad, i bidustedu v.m.

m) Til utgjaldsgrundarlagid skal ein méalsfamilja knytast. Ein malsfamilja
eru teir personar, id avirka malid (Gtgjaldsgrundarlagid). Malsfamiljan kann
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vera pensjonisturin, pensjonisturin og hjunafelagi, id fer pensjon. Um
familjan hevur bgrn yngri enn 18 ar, eru hesi partur av malsfamiljuni.

n) Eru bgrn i malsfamiljuni faa hesi barnavidbot. Barnavidbotin kann rindast
til annad av foreldrunum (og i serligum ferum til badi foreldrini).
Barnavidbotin kann eisini flytast beinleidis til barnid. Barnavidbgtur skulu
altio flytast i p-talinum hja barninum.

p) Allar veitingar og Gtgjaldsgrundarlgg skulu knytast til eina 16g, reglugerd
ella vegleiding.

gq) Um skrasetast skulu leyasr rapporteringar umframt ta maskinellu
veitingina, skal veitingin knytast til avist veitingarslag til endamalid.
Veitingarslagio skal antin verda knytt til forsorgarlysing ella adra felags
lysing.

r) Um tann leysa veitingin skal rindast gdrum enn vidskiftafolkinum, skal
veitingin knytast til ein kreditor, id inniheldur neydugar upplysingar fyri at
veitingin kann flytast Gtgjaldsskipanini. Her kann badi verda talan um
veiting i kronum ella fremmandum gjaldoyra.

s) Um veitingarslagid hevur fastan sats knytt at saer, verdur hesin nyttur. Um
veitingarslagid hevur sats knytt at ser, skal brdkarin velja ein sast. Er eingin
satstur knyttur til veitingina, skal brukarin aseta upphadd.

t) Brukarin asetur eina valgrdagfesting (galdandi pr.), so skipanin kann finna
reettan sats, um satsur er knyttur til veitingina.

u) Brukarin asetur dagfesting, ner veitinging i fyrsta lagi skal dtgjaldast, og
hvussu ofta ella til ner. Eisini skrasetur brdkarin i hvgrjum slagi av
koyringum, veitingin skal rindast, t.d. dagpeningakoyring, ad hoc koyring
v.m.

Barnapeningur (alimentation)

Barnapeningur kann verda rindadur til uppihaldarar hja bgrnum, hvers
foreldur ikki bagva saman. Talan er um pening, id Almannastovan leggur Ut
vegna tann gjaldsskylduga forledrapartin. Peningurin verdur kravdur aftur
fra ti foreldraparti, id hevur gjaldsskyldu motvegis barninum.

Barnapeningurin verdur rindadur til uppihaldaran, men i p-talinum hja
barninum. Skipanin skal taka heaedd fyri, at meira enn ein personur kann
hava uppihaldsskyldu métvegis sama barni.

I sambandi vid barnapening verdur malsfamilja samansett av uppihalds-
skylduga og teimum bgrnum, sum uppihaldsskyldan umfatar.
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Skipanin kann helst ikki &seta peningin maskinelt Gt fra datgjalds-
grundarlagnum, ti talan er ikki um eina afturvendandi veiting. I stadin
verdur veitingin (veitingarnar) skrésett sum leys rapportering, knytt til
utgjaldsgrundarlagid hja barninum, og vid tilvising til malid i malsskipanini.
Umframt barnapening kann eisini verda talan um adrar eingangsveitingar,
t.d. fermingargjald.

Veitingarslggini skulu innihalda eginleikar, id m.a. skulu nytast til at
stadfesta, um veitingin skal skrasetast sum krav i debitorskipanini, og hvat
kravslag skal nytast.

Er talan um veitingar, id skulu krevjast innaftur, skal gjaldsskyldugi knytast
til veitingina Ur debitorskranni, og skipanin skal samstundis skraseta eitt
krav i debitorskipanini métvegis ti gjaldsskylduga.

Utgjaldsgrundarlag, barnapeningur (Alimentatién)

Persbnsuapzplysingar Persénsubp)plysingar Persénsuc;plysingar R'kd') Upzl.gré 9) Llégaré&
(Mammay) (Barn) (Papi, Debitorskra) iKisumboonum regluger
Til Debitorskipab Til utgjaldsavgreidsiu
1) Utgjaldsgrundarlag ~ 4) Inndata il
utgjaldsavgreidslu
3) Krav til papa | —»

2) Leysar rapporteringar

5) Kreditorflytingar

Upplysingar, id verda knyttar til leysar rapporteringar

p) Légar- &
reglugerd

s) Upphaedd /
satsur

u) Utgjalds-

q) Veitingarslag frekvensur

t) Valer dagfesting

Mynd 14: Utgjaldsgrundarlag barnapeningur

Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 14 (fylgir ikki
stavradnum).

Upplysingar i sambandi vid barnapening
a) Upplysingar um uppihaldara, navn, bustad og peningakontu.
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b) Upplysingar um barn (bern), navn, bastad og mgguligar peningakontur.

c) Upplysingar um uppihaldsskylduga, navn, bustad (upplysingar ar debitor-
skra).

d) Upplysingar fra Rikisumbodnum, id eru grundarlag fyri Gtgjaldi og kravi
motvegis uppihaldsskylduga.

g/p) @Il utgjaldsgrundarlgg skulu knytast til eina 16g, reglugerd ella
vegleiding.

g) Um skrasetast skulu leysar rapporteringar umframt ta maskinellu
veitingina, skal veitingin knytast til &vist veitingarslag til endamalio.
Veitingarslagiod skal verda knytt til barnapengalysing.

s) Um veitingarslagid hevur fastan sats knytt at saer, verdur hesin nyttur. Um
veitingarslagid hevur sats knytt at sar, skal brakarin velja ein sast. Er eingin
satstur knyttur til veitingina, skal brdkarin aseta upphadd.

t) Brakarin &setur eina valgrdagfesting (galdandi pr.), so skipanin kann finna
reettan sats, um satsur er knyttur til veitingina.

u) Brakarin &setur dagfesting, ner veitinging i fyrsta lagi skal dtgjaldast, og
hvussu ofta ella til ner. Eisini skrasetur brukarin i hverjum slagi av
koyringum, veitingin skal rindast, t.d. dagpeningakoyring, ad hoc koyring
v.m.

Viom.: Pkt. 3 & myndini ”Krav til papa” eigur at vera “Krav til
gjaldskylduga”.

Rindan fyri laeknavéttanir

I sambandi vid dagpengar, forsorg og fyritidarpensjon kunnu laeknavattanir
verda kravdar sum partur av grundarlagnum.

Fyri hvagrja leknavattan skal leknin hava eina samsyning. Skipanin skal
skréseta "Gjald fyri leeknavattan” i tilknyti til dtgjaldsgrundarlgg og malio i
malsskipanini. Treytad av, um laeknin er A- ella B-skattskyldugur, verdur
”Leaeknaveitingin” skrasett a kreditorveitingarslag, id antin er skattskyldugt
ella ikki skattskyldugt. Ta veitingarutgjeld verda avgreidd, velur brdkarin
”Leeknavéttanir”, og skipanin avgreidir allar leeknavéattanir & sama hatt sum
onnur utgjeld.
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Avgreidslu- og utgjaldsmannagongd
Mynd 15: Utgjaldsmannagongd

Stovnad bekt, val

av koyrsilsslag
v.m.

Utgjaldsavgreidsla

a) Bekt til
avgreidslu av

veitingum

Grundarlag fyri Gtgjeldum

b) Utgjaldsgrundarlag

c) Manuellar
rapporteringar

Almannastovan

Utroknadar veitingar

Utrokning av
veitingum,avste

mming, L [

stedutakan,
frigeving,
annulering v.m.

Seguligar upplysingar

3

Flytan til
Détuveruus

Utgjaldingar til avgreidslu

d) Utgjaldsgrundarleg

e) Utroknadar
veitingar

f) Datuveruhis

4

g) Lenartransaktionir

+— Flytan til
L utgjaldsskipanir

h) Kreditorflytingar

L Flytan til FSL
hevudsbékhald

i) Bokingar

Feroya Gjaldsstova

Innlesing &
validering

FSL_utgjaldsskipan

e) Utgjaldsskipan,
lenartransaktionir

. f) Utgjaldsskipan,
In"'?sm,g & kreditorflytingar
Validering
8 | g FsL
Innlesing & hevudsbokhald, GL
Validering | — interface

9

Til
utgjaldingar

Til békingar

Latid 06.06.2006

Sida 83/184




() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

Lysing av mannagongd i sambandi vid veitingarutgjeld

Nidanfyri verdur dtgjaldsmannagongdin lyst fra ti, at brakarin skal avgreida
utgjeld og til atgjeldini eru flutt og avgreidd til FSL Utgjaldsskipanina og
FSL hgvudsbokhaldid.

[ hesari loysn er talan um flytan av upplysingum umvegis filar, id sidani
verda lisnar inn i skipaninar & Gjaldsstovuni. Fyri Almannastovuna hevadi
ein loysn vid beinleidis samskifti millum skipaninar hdska betri, ti hetta
hevdi gkt um meguleikarnar at validera upplysingar, adrenn hesar véru
fluttar til FSL skipanirnar, og somuleidis kundi Almannastovan dagfart
skipanina & ein smidligari hatt, t.d. kontustreingir, navnaupplysingar ur
individskranni, og ikki minst fingid knytt Gtgjaldstrans_id at Utgjgldunum
inni @ Almannastovuni.

I skrivandi lgtu er Gjaldsstovan ikki sinnad at opna fyri beinleidis sambandi
millum skipanirnar hja Almannastovuni og Gjaldsstovuni. I stadin skulu
upplysingar til FSL dtgjaldsskipanina og hgvudsbdkhaldid flytast sum filar,
0g sum sidini verda lisnar inn i markamot til endamalid. Mannagongdir um,
hvussu og hvar filarnar veroa fluttar, skal avtalast vid Gjaldsstovuna.

[ lgtuni verda ongar upplysingar fluttar aftur fra Gtgjaldsskipanini hja
Gjaldsstovuni, ta4 avgreiosla er farin fram umvegis filu. Almannastovan
ynskir, at upplysingar um goldnan skatt, ALS, barsilsgjald og avvisingar og
orsgkir vordu fluttar Almannastovuni aftur elektroniskt, so mgguligt var at
dagfara vidskiftafdlk vid goldnum skatti 0.g. gjgldum, og at mgguligir feilir
voru reettadir i skipanini hja Almannastovuni, t.d. skeivt kontunummar.

Telini og stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi telini og stavirnar i mynd
15.

1) Stovnan av utgjaldsbekt

Endamalid vid at stovna eina Utgjaldsbekt er at knyta avisar Utgjaldingar og
tilknyttar upplysingar saman, so at ein Gtgjaldskoyring altid er knytt til eina
bekt. Samskiftid til adrar skipanir, t.d. FSL utgjaldsskipan og FSL
hgvudsbokhaldid, verdur altid vid stadi i bektini.

Bektin inniheldur allar beinleidis og Obeinleids upplysingar, id hava
samband vid eina Utgjaldsavgreioslu.

Skréasetingar (’a”) i sambandi vid stovnan av bekt, og sum verda goymdar i
skrénni:
e Skipanin tillutar eintydugt bektnummar, id er hakkandi vid 1 fyri
hvarja bekt.
e Brukarin tilskilar slag av koyring (pensjon, forsorg, dagpengar,
leeknavattanir, barnapening o.s.fr.).
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Brukarin atvelur gll vidskiftafolk, vidskiftabolkar, avisa avgreidslu-
journal (eitt nu vidbot til avisar pensjonistar ella kreditorflytingar)
ella avisar personar.

e Brukarin tilskilar koyrsilstypu (ad hoc, viku- og/ella manadar-
koyring).

Brakarin tilskilar valgrdagfesting.

Brakarin tilskilar Gtgjaldsdagfesting.

Brakarin setur utrokning i gongd.

Skipanin skrasetir eina hending, id inniheldur upplysingar, um nar,
hver og hendingarslag (uttrekk sett i gongd).

2) Utrokning av veitingum

Endamalid er at Utrokna veitingar til vidskiftafolk vid stedi i drvalinum i
punkt 1. Grundarlagid pr. vidskiftafélk er Gtgjaldsgrundarlagio saman vid
mgguligum leysum rapporteringum. Alt eftir, hvat slag av koyring talan er
um, er innihaldid i utgjaldsgrundarlagnum ymiskt, t.d. inniheldur
utgjaldsgrundarlagid fyri dagpengar adrar upplysingar enn Utgjalds-
grundarlagid fyri pensjon. I stuttum kann sigast, at Utgjaldsgrundarlagid
inniheldur teer neydugu upplysingar, id eru grundarlggini fyri, at skipanin
kann aseta veitingar maskinelt, Gt fra tilknyttum upplysingum, medan leysar
rapporteringar innihalda veitingar, id longu er &settar, antin manuelt ella
maskinelt.

Ein bekt og tilknyttar hendingar kunnu ongantid strikast.

Skréasetingar og hendingar, id eru knyttar til atrokning av veitingum, og sum
verda goymdar:

e Vi0 st@di i atgjaldsgrundarlegum (’b”) og leysum veitingum (’c”)
(inntgppadar veitingar), roknar skipanin vidskiftafolkveitingar. Alt
eftir, hvat slag av koyring talan er um, verda ymsir utrokningarhattir
nyttir. Grundarlggini til teir ymsu utrokningarhattirnar verda lyst
adrastaoni.

e OIl utgjaldsgrundarlgg innihalda eitt tidarskeid. Hetta merkir, at
broytast upplysingar i einum tidarskeidi, verda antin nytt Gtgjalds-
grundarlag stovnad ella broytingar gjerdar i utgjaldsgrundarlagnum.
Skipanin roknar (umroknar) veitingar soleidis, at reguleringar er ein
partur av Utrokningini.

e Hgvudsurslitini verda goymd i utgjaldsgrundarlagi (’d”) og i
veitingarlinjum (”e”), tvs. eitt Gtgjaldsgrundarlag pr. persén pr.
koyrsilsslag (og um fleiri a-tgl skulu nytast, kann hetta skapa fleiri
utgjaldsgrundarlag pr. person). Fyri hvert utgjaldsgrundarlag eru ein
ella fleiri veitingarlinjur alt eftir, hvarjar veitingar, vidskiftafolkid
hevur fingid jattad

e Umframt hgvudsurslitini skulu helst fleiri (hjalpi-) skrair nytast.

e Allar hendingar i sambandi vid koyringina verda skrasettar sum
sjalvstgdugar hendingar vid lyklatglum, knyttar til bektina. Hvarjar
hendingar, id ein utrokning skapar, kann ikki utgreinast her, ti tad
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veldst um, hvussu koyringin er uppbygd. Um datrokningin er
uppdeild i fasur, kundi ein hending verid skrasett pr. fasu.

e Utrokningin endar vid at dagfera bektina vid lyklatglum, t.d. tal av
personum, tal av feilum, forvunnin upphadd, skattskyldug upphedd,
fritidarpeningur, fyribils bokingarupphaedd (rim skal meguliga
gerast fyri Gtroknadum skatti, ALS, barsilsgjaldi og upphaedd til
kreditorar. Hesi lyklatal kunnu so nytast til fyrsta part av
avstemmingini, umframt sum skjalfesting av koyringum. Allar
hendingar i sambandi vid koyringina verda skréasettar sum
sjalvstedugar hendingar, knyttar til bektina.

e Utrokningin skal Gt fra slagi av veitingum (skattskyldugt/ikki
skattskyldugt) skapa eina utgjaldssamling pr. slag/vidskiftafolk.
Hetta merkir, at sami personur kann faa tveer utgjaldingar pr.
koyring, nevnliga eina fyri skattskyldugar veitingar og eina fyri
skattafriar veitingar.

e Vid grundarlagi i Gtrokningarkoyringini skal verda mgguligt at faa
ymsar avstemmingslistar (antin a skiggja ella a prenti). Ta rapportir
verda koyrdar, skal hetta skrésetast i hendingarskranna vid
upplysingum um hvar, ner, slag av rapport og lyklatal fra rapportini.

o Utgreinslista pr. vidskiftafolk vid upplysingum um person,
slag av hgvudsveiting, lyklaupplysingar fra atgjalds-
grundarlagi, peningastovnsupplysingar, detail veitingarlinjur

vid upplysingum um slag, upphadd o.l. umframt saman-

teljingar byttar a skattskyldu, forvunna upphadd og

fritidarpening.

Utgjaldslista pr. peningastovn.

Kreditorlista

Feillista.

Avstemmingarlista, id visir samlada Gtgjaldid samanborid vid

boking (samlibokingar).

o Fyribils detailbokingarlista, id visir allar veitingar
(vidskiftafolk) pr. kontustrong.

o Friar utskriftir, 0 Dbrdkarin kann samanseta Ut fra
veitingarslegum

e Té& koyringin er kannad og avstemmad, verdur stgda tikin til Grslitio.
Abyrgdarpersonur vattar koyringina ella afturferir koyringina. Hetta
verdur skrasett i hendingarskranna. Um koyringin verdur godkend,
verdur bektin leaest, og ikki er mgguligt at afturfgra koyringina.
Bektin far tillutad eitt eintydugt koyrsilsnummar. | sambandi vid
gookenning skal skipanin dagfera veitingar i grundarlggunum, t.d.
tidaravmarkadar veitingar skulu strikast/teljast upp o.l. Verdur
avgjert at afturfgra (strika) koyringina, verda gll Urslit strikadi uttan
innihaldid i bektini og hendingarskranni, og bektin verdur leest.

O O0O0OoOo

3) Flytan til datuvaruhds
Endamalio er at flyta upplysingar i eitt datuveruhus, id kann nytast til at
utvega hagtel, lyklatel og sgguligar upplysingar. Brukarar av hesum
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upplysingum eru stjorn og starvsfolk a Almannastovuni, Almanna- og
heilsumalaradid, politikkarar og borgarar.

Upplysingarnar verda skipadar & ein hatt, so at upplysingar kunnu heintast &
eina skjotan og skilagédan hatt. Datuveruhusid (7f”) verdur samansett av
einum ella fleiri datamartlum, id skulu samansetast vid dimensjonum og
cubum. Alt eftir, hvarjar upplysingar (internar/eksternar) skulu inn i
datuveruhusio, kann avgerast, hvussu flytingarnar skulu fara fram t.d. i
sambandi vid utgjaldsavgreidslur ella dagligar/vikuligar/manadarligar
yvirfgringar.

4) Flytan til Gtgjaldsskipan

Endamalid er at avgreida veitingar til Gtgaldingar umvegis FSL atgjalds-
skipanina. FSL utgjaldsskipanin flytur sidani peningin antin beinleidis til
clearingar ella umvegis Toll- og Skattstovuna (skattskyldugar veitingar).

Adrenn flyting kann gerast, skal koyringin godkennast og frigevast av
persénum vid serligum heimildum, og gédkenningin verdur skrasett sum ein
hending.

Flytanin av Gtgjeldum verdur flutt FSL utgjaldsskipani umvegis filu. Ongar
upplysingar koma aftur fr4 FSL utgjaldsskipanini til skipanina. Um flytingar
av eini ella adrari orsgk ikki kunnu flytast fra FSL utgjaldsskipanini til
avgreidslu (Ovirkid p-tal, skeiv peningakontu ella ikki virkin), verda
neydugar broytingar gjgrdar & Gjaldsstovuni, so at flytingin kann avgreidast.

Skrasetingar og hendingar i samband vid flytan til FSL utgjaldsskipan:

e Skipanin bdlkar atgjaldingarnar pr. vidskiftafélk sundur i skatt-
skyldugar og skattafriar veitingar. (Her skal takast heaedd fyri, at
hverki samtalio fyri skattskyldugt ella skattafritt kann verda
negativt).

e Hvegr peningakonta, id skal skuldskrivast fyri Gtgjaldingarnar, verour
asett i FSL utgjaldsskipanini.

e Vid stgdi i skattafrium veitingum verdur utgjaldsfila (”h”) gjerd til
FSL_kreditor_utgjaldsskipanina, id m.a. skal innihalda (filu layoutid
verdur lyst neyvari):

o Byrjunarlinja (upplysingar, id FGJ asetur).
Flytingarnummar fra Almannastovuni (eintydugt).
Bekt nr.

Detail linjur:

= P-tal.

= Navn & vidskiftafolki.

= Reg.nr. og kontunr. i peningastovni.

= Upphadd til atgjaldingar.

O OO

Felagstekst fyri samladu Gtgjaldsveitingina.
Utgjaldsdagfesting.
= Maggulig onnur eydkenni, id FGJ ynskir.
o Enda linja (upplysingar, sum FGJ asetur).
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Vio stgdi i skattskyldugum veitingum verdur utgjaldsfila (“g”,
lgnarfila) gjerd til FSL utgjaldsskipanina. Filan skal m.a. innihalda
(filu layoutid verdur lyst neyvari):

o Byrjunarlinja (upplysingar, id FGJ asetur).

o Flytingarnummar fra Almannastovuni (eintydugt).

o Bektnr.

0 Detail linjur:

= P-tal.
Navn & vioskiftafolki.
Reg.nr. og kontunr. i peningastovni.
Upphadd til utgjaldingar (forvunnin uppheaedd).
Skattskyldug upphadd.
Reg.nr. og kontunr. til fritidarpening i peningastovni.
Fritidarpeningur.
Felagstekst fyri samladu Gtgjaldsveitingina.
Utgjaldsdagfesting.
= Mggulig onnur eydkenni, id FGJ ynskir.

o Endalinja (upplysingar, sum FGJ asetur).
Bektin verdur dagferd vid upplysingum um skaptar Gtgjaldsfilur.
Skapan av utgjaldsfilum til FSL skipanina verda skrésettar sum
hendingar i hendingarskranni vid m.g. upplysingum um lyklatgl
(samtel, nummar & filu v.m.), og nar og hvar framdi hendingarnar.
Upplysingar um goldnan skatt o.1.
I sambandi vid innlesing av Utgjaldsfiluni bokar FSL UGtgjalds-
skipanin & millumrokningina (samlibokingina fyri almanna-
utreidslur) og peningastovnskontu.

5) Flytan til FSL hgvudsbokhald

Endamalid er at boka dtreidslur av almannaveitingum a utreidslukontur hja
Almannastovuni i hgvudsbékhaldinum. Sum moétpostur verdur samlada
uppheaeddin mdtbdkad a eina millumrokning.

Skréasetingar og hendingar i sambandi vid flytan til FSL hgvudsbdkhaldid:

Skipanin skapar millumskra, id inniheldur bokingarlinjur, knyttar til
teer einkultu veitingarlinjurnar, tvs. detilbokingar pr. vidskiftafolk og
veitingarlinjur.

Ut fra detailbokingunum verda samlibokingar skaptar, tvs. ein
bokingarlinja pr. bokingarkontusamanseting (meguliga eisini pr.
valgrdagfesting).

Skipanin validerar bokingarlinjurnar métvegis innanhysis bokingar-
skra (um ikki atgongd feest til hesa skré i FSL skipanini).

Brukarin avstemmar bdkingardrslit, og um neydugt verdur bokingar-
urslitid strikad og hending verdur skrasett. Neydugar reettingar
gjerdar i bokingaruppsetan. Sidani verdur roynt umaftur at skapa
bokingar.

Um bokingin verdur gédkend & Almannastovuni, verdur bokingarfila
gjerd, og sum sidani verdur send Gjaldsstovuni til innlesingar.

Filan (’1””) skal m.a. innihalda (filu-layoutid verdur lyst neyvari):
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0 Header vid m.g. upplysingum um filunummar, dagfestingar.
o Detailupplysingar vid m.g.
= Utreidslubdkingar.
e Kontusegmentir (kontustreingir).
e Upphadd.
e Adrir teigar, id0 FGJ krevur.
=  M0Gtboking(-ar).
e Kontusegmentir (kontustreingir).
e Upphedd.
e Adrir teigar, id0 FGJ krevur.
e Bektin verdur dagfard vid lyklaupplysingum um bokingarfiluna.
e Hending(-ar) verda skrasettar i hendingarskranna, id innihalda lykla-
tel v.m. i sambandi vid skapan av bokingarfilu.
e Gijaldstovan lesur bdkingarfiluna inn i markaméti (Gl _interface) og
validerar filuna i sambandi vid innlesing.
e Bokingarnar verda bokadar inn i hgvudsbdokhaldid, og meguligar
feilbokingar verda bokadar & feilkontu.
e Ongar elektroniskar bokingarupplysingar koma aftur til skipanina.

6) Innlesing og validering, lgnartransaktionir

Filan vio skattskyldugum uatgjaldsflytingum (ein record pr. vidskiftafolk),
verdur flutt Gjaldsstovuni eftir naerri avtalu. Starvsfolk a Gjaldsstovuni lesa
filina inn i markamot til endamalid, og innihaldid verdur validerad. Um
feilir ella trupulleikar eru i sambandi vid innlesing i markamotio, feer
Almannastovan bod um hetta, og neydugar rettingar verda gjgrdar. Sidani
verdur nyggj fila send Gjaldsstovuni. Feilir & hesum stgdi eru t.d. skeiv
lgnarfila, manglandi upplysingar ella stutt sagt feilir, sum ikki eiga at
fyrikoma.

7) Innlesing og validering, skattafriar veitingar (kreditorflytingar)

Filan vid skattafrium Gtgjaldsflytingum (ein record pr. Kklient) verdur flutt
Gjaldsstovuni eftir nerri avtalu. Starvsfolk & Gjaldsstovuni lesa filina inn i
markamét til endamdlid, og innihaldid verdur validerad. Um feilir ella
trupulleikar eru i sambandi vid innlesing i markamotid, feer Almannastovan
bod um hetta, og neydugar reettingar verda gjgrdar. Sidani verdur nyggj fila
send Gjaldsstovuni. Feilir @ hesum stgdi eru t.d. skeiv utgjaldsfila,
manglandi upplysingar ella stutt sagt feilir, sum ikki eiga at fyrikoma.

8) Innlesing og validering, bokingar

Fila vio uatreioslubdkingum verdur flutt Gjaldsstovuni til avgreidslu.
Gjaldsstovan lesur filuna inn i markamot (Gl.interface) til endamalid. |
sambandi vid innlesing i markamotid verdur filan validerad fyri m.a., um
talan er um rettu filu (filunr.) og annars, um layout og teigar eru reattir
(Forskipanar id o.l).
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9) Til dtgjaldingar

Skattskyldugar flytingar

Teer skattskyldugu atgjaldsflytingarnar verda na lisnar fra markamétinum
inn i sjalva utgjaldsskipanina (lgnartransaktionir), og eru Kklarar til
avgreidslu. Utgjaldsflytingarnar verda nd valideradar vid m.a. at kanna, um
p-talid er aktivt/reett, skrasetingarnummar og kontunummur eru rgtt, og um
samsvar er millum forvunna upphaedd, skattskylduga upphaedd og
fritidarpening.

Utgjaldingarnar verda sidani fluttar Toll- og Skattstovuni til skattingar og
vidari avgreidslu til peningastovnarnar (clearing).

Utgjaldsskipanin bokar & millumrokningskontu og peningastovnskontur, ta
utgjaldsavgreidslan verdur framd.

Eru flytingar, id ikki kunnu avgreidast fra Gjaldsstovuni til Toll- og
Skattstovuna orsakad av feilum, verda hesar flytingar reettadar i
utgjaldsskipanini og sidani fluttar Toll- og Skattstovuni til avgreidslu. Hetta
merkir, at fluttar transaktionir fra Almannastovuni altid verda roknadar sum
avgreiddar, og at Almannastovan ger ongar broytingar/reettingar i skipanini
eftir, at Utgjaldsflytingarnar eru fluttar Gjaldsstovuni.

Skattafriar flytingar

Teer skattafriu utgjaldsflytingarnar verda na lisnar frd& markamétinum inn i
sjalva dtgjaldsskipanina (kreditorar), og eru klarar til avgreidslu.
Utgjaldsflytingarnar verda na valideradar vid m.a. at kanna, um p-talid er
aktivt/raett, skrasetingarnummar og kontunummur eru rgtt, landakota og
stytting eru i lagi v.m.

Utgjaldingarnar verda sidani fluttar til peningastovnarnar (clearing) umvegis
Elektron.

Eru flytingar, id ikki kunnu avgreidast fra Gjaldsstovuni til
peningastovnarnar orsakad av feilum, verda hesar flytingar reettadar i
utgjaldsskipanini, og sidani fluttar til Toll- og Skattstovuna til avgreidslu.
Hetta merkir, at fluttar transaktionir fra Almannastovuni altido verda
roknadar sum avgreiddar, og at Almannastovan ger ongar
broytingar/raettingar i skipanini eftir, at Gtgjaldsflytingarnar eru fluttar
Gjaldsstovuni.

10) Til bokingar
Bokingartransaktionir verda n0 bokadar i FSL hgvudsbdkhaldid, og
mgaguligir feilir (skeivir kontustreingir o.1.) verda bokadir a "feilkontu”.

Ongar upplysingar verda fluttar aftur til Almannastovuna.
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Utroknadur skattur 2?2?22

Deildir EDV deild T&S / Elektron

- Skattur, Als o

Flyt til atgjald ’ Skattarokning ' barsilsgjald e
Boking

’ a Flyting til

millumrokn. bankakonti

[GUELIED]

Utgjaldsskipan

(Skatting)

GL interface
(Hevudsbokhald
)
Utgjaldsskipan
(ei skatting)

Utroknadar
veitingar
Endurnyggja
atgjeld (Status)

Flyting til

bankakonti
(Kreditorar)

Flyt krediiorar
til
utgjaldingar
Boking
a

millumrokn.

GL interface
(Hevudsboékhald
)
Eftirvidgerd Avvisingar/
feilir

Utreidslubokin
(Gl.Interface)

Utreidslu
boking

Mynd 16: Samandrattur av utgjaldsavgreidslu
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Vidbat til visar pensjonistar

Talan er um serligan studul, id verdur latin pensjonistum triggjar ferdir
arliga. Pensjonistar og personar, id faa varandi veiting sambart forsorgar-
I6gini, hava rett til vidbot til avisar pensjonistar 0.0. Giftir pensjonistar faa
eina viobot i felag.

Brenni- & samskiftisstudningur

d) Pensions

. c) g) Uppl. um
Utgjaldsgrundarlag g6ok.dagf

b) Civilsteda pensiénsslog

a) i
Persénsupplysingar €) Inntgka f) Bustovnur

h) Bustadar land

Asetan av studli

|

i) Utgjaldskladda / Journal

4

j) Leysar
rapporteringar

Mynd 17: Vidbot til avisar pensjonistar
Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 17.

Upplysingar, id hava avirkan ella eru partur av atrokningini
a) P-tal, navna- og blstadarupplysingar.

b) Um talan er um stakan ella giftan pensjonist.

c) At tad finst utgjaldsgrundarlag knytt til pensjonslysing ella forsorg,
varandi veiting.

d) Neer umsokn um pensjon er innkomin og godkend. Hetta hevur tydning
fyri at stadfesta, um vidskiftafolkid hevur reett til vidbétina.

e) Inntekuupplysingar og inntekumark fyri at finna reettan studulssats.
f) Um vidskiftafdlkid byr & stovni, fer tad ikki viobot. Er vidskiftafolkio
giftur vid pensjonisti, id byr & stovni, fer tann heimabugvandi studul sum

stakur.

g) Upplysing og eginleikar um veitingarslagid, id skal nytast til rindan av
vidbotini.
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h) Um vidskiftafélkid byr uttanlanda, verdur vidbotin ikki veitt.

T& vidbotin skal rindast, skal ein koyring setast i gongd, id vidgerd gll
vidskiftafolk, sum hava reatt til hesa viobot. Skipanin skal ut fra uppsettum
upplysingum utrokna og é&seta viobétina vid atliti til teer upplysingar, i0 hava
tydning fyri Gtrokningina (si omanfyri). Urslitini av koyringini skulu
goymast i eini journal (kladdu), sum so starvsfélk & Almannastovuni kunnu
kanna, og sidani antin gédkenna journalina, broyta i journalini ella strika
journalina. Alt sum verdur gjert i sambandi vid Gtrokningina, maguligar
broytingar ella striking, skal loggast.

Skipanin skal nyta satsskréir, inntekumgrk og uppsetingarskrair i sambandi
vid utroknan av hesari vidbot, so tad er einkult at broyta Gtrokningar-
fyritreytirnar.

i/j) Urslitini fra utrokningini verda goymd sum leysar veitingarlinjur, knyttar
til eina journal.

Utgjald av vidbétini

Tann godkenda journalin verdur sidani utvald i eini méanadar- ella
eykakoyring, og er vanligur partur av Utgjaldskoyringum, antin sum stgk
koyring ella sum partur av sterri utgjaldskoyring.

Heilivagsstudul

I skipanini skal verda maguligt at veita heilivagsstudul eftir pensjonslogini
til pensjonistar og til onnur eftir forsorgarlogini § 18 og § 17.
Mannagongdin er, at Almannastovan utflyggjar Apoteksverkinum
upplysingar um vidskiftafdlk, id hava reett til heilivagsstudul, hvann heilivag
tey hava rett til (§ 18 og § 17), og hvat egingjaldid er pr. arsfjérding. Fyri
pensjonistar er galdandi, at teir hava reett til studul fyri allan heilivag, i0
leeknin skrivar teimum.

Ynskiligt er, at Apoteksverkid vidkar teirra skipan, so mgguligt er at
samskifta um gll slgg av heilivagsjattanum maskinelt, og hetta samskiftio
verdur pr. umsokn og ikki sum i dag, har talan bert er um eina yvirskipada
jattan pr. heimild (8§ 18) og einki samskifti er vidvikjandi § 17. Neydugt er,
at alt samskifti baedi fra Almannastovuni og fra Apoteksverkinum verdur
elektroniskt. Apoteksverkid skal méttaka allar upplysingar pr. umsokn, tvs.
heilivag ella heilivagsbdlk. Upplysingar fra Apoteksverkinum skulu visa til
jattanina/umsoknina, id upprunaliga er komin fra Almannastovuni, so
Almannastovan hevur mgguleika at kanna og gédkenna utgoldnan studul,
samanborid vio givnar jattanir.

§ 18 0g § 17
Fyri studul eftir § 18 og § 17 er galdandi, at ein umsokn um studul skal
sendast Almannastovuni fra vidskiftafolkinum, og umsdknin verdur
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vidgjerd av Almannastovuni og einum radgeva (lekna). Um umsoknin
verdur jattad, skal skrésetast i skipanini, hvenn heilivag jattanin umfatar,
antin tann avisa heilivagin ella ein heilivagsbolk.

Grundarlag fyri heilivagsstudli §18 og §17

Pers()nsuap)plysingar b) Born §17 ¢) Umsokn d) Leeknameting e) Asett egingjald

f) Jattan til avisan .

heilivag §18 9) Verj

h) Barn
i) Jattan til avisan

heilivag §17
j) Studulslinjujattanir
Upplysingar til apoteksverkid
k) Nyggjar 1) Broyttar m) Afturkalling

jattanir jattanir av jattan

Mynd 18: Grundarlag fyri heilivagsstuoli § 18 og § 17
Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 18.

Upplysingar, id skulu nytast i sambandi vid § 18 og § 17 studul
a) P-tal, navna- og bastadarupplysingar hja umsgkjara ella verja hja barni.

b) P-tal og navnaupplysingar hja barni, id skal hava studul eftir § 17.
c¢) Umsdkn um studul, og hvat slag av heilivagi.
d) Laeknameting um tgrv & heilivagi.

e) Egingjald, um talan er um studul eftir § 18 (studul eftir § 17 hevur einki
egingjald).

f) § 18 jattan av heilivagi, slag av heilivagi (bolking). Hvussu leingi jattanin
er galdandi (fré og til dagfesting).
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g) Um jattanin er til barn (8 17), skal foreldur ella verji skréasetast.
h) Barnid, id skal hava heilivagsstudul eftir § 17.

i) 8 17 jattan av heilivagi, slag av heilivagi (bolking). Hvussu leingi jattanin
er galdandi (fra og til dagfesting).

j) Upplysingar til Apoteksverkid um, hverjir personar skulu hava
heilivagsstudul, hvat slag av heilivagi, eftir hvarji heimild (8§ 18 ella § 17),
og hvussu leingi jattanin er galdandi og mgguligt egingjald pr. arsfjording.

k) Nyggjar jattanir verda skrasettar i Apoteksverkinum.
I) Broytingar til verandi jattanir verda gjgrdar.
m) Verandi jattan verdur ogildad.

Heilivagsstudul, pensjonistar

Allir pensjonistar hava rett til heilivagsstudul fyri allan heilivag, id er
utflyggjadur umvegis laekna. I mun til § 18 verdur egingjaldid &sett Gt fra
inntgkuni hja ti einstaka pensjonistinum. T Igtuni eru egingjeldini 200, 400
ella 600 kr. pr. arsfjording. Maguligt skal t6 verda at aseta egingjaldid pr.
vidskiftafolk & O kr.

Heilivagsstudul, pensiénistar

Grundarlag fyri asetan av egingjaldi til pensionistar

_a ingar b) Utgjaldsgrundarlag o) Inr gsi d) AME ¢) Asett egingjald f g Inr

Asetan av egingjaldi

i) Upplysing til apoteksverkid

Upplysingar til apoteksverki®

j) Nyggjar k) Broyttar 1) Afturkalling
jattanir jattanir av jattan

Mynd 19: Heilivagsstudul, pensjonistar
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Stavirnir nidanfyri visa til samsvarandi stavirnar i mynd 19.

a) Persénsupplysingar, t.e. p-tal, navna- og bastadarupplysingar.

b) Utgjaldsgrundarlag, so skipanin kann finna allar pensjonistar.

¢) Inntekuupplysingar fyri at aseta egingjald. I skipanini skal verda maguligt
at seta upp, hverjar inntgkuupplysingar og sosialar veitingar skulu avirka
egingjaldio

d) Inntgka fra Arbeidsmarknadareftirlenargrunninum, id avirkar egingjaldid.
e) Maguligt asett egingjald.

f) Inntekumark fyri hjin og stek fyri at &seta egingjald.

g) Inntgkuupplysingar fra Toll- og Skattstovuni og hvgrjar av hesum skulu
avirka egingjaldio.

h) Um pensjonisturin byr a stovni/ellisheimi. Um pensjonisturin  feer
lummapening, faest heilivagur fra stovninum, og ti skal Almannastovan ikki
flyta jattan til Apoteksverkid.

i) Apoteksverkid fer sidani upplysingar um p-tal, navn og bustad, umframt
upplysing um, hvat slag av jattan talan er um (8 6, pensjonistjattan), og hvat
egingjaldid er. Av ti at allir pensjonistar hava ratt til studul, er ikki neydugt
at upplysa um slag av heilivagi.

j) Nyggjar jattanir verda skrasettar i Apoteksverkinum.

k) Broytingar til verandi jattanir verda gjerdar, i hesum feri er talan um
broytan av egingjaldi.

I) Verandi jattan verdur ogildad.

Markamot til FSL atgjaldsskipan

Utgjaldingar umvegis FSL atgjaldsskipanina.

Skrasetingarnar verda fluttar umvegis filu. Mannagongdin vidvikjandi flytan
av utgjaldsfilum skal avtalast vid Gjaldstovuna. Filan kann badi innihalda

kreditor- og lgnarflytingar.

Utgjaldsfilan er bygd upp vid einari byrjunarlinju, detailinjum og til seinast
eini endalinju.

Nidanfyri er innihaldid lyst:
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Byrjunarlinja

Feltnavn Format, Posi | Valgfri | Beskrivelse
lzengde tion | Tvung.
RECORD_NR num(8) 1 T Record nummer. Fortlabende numrering af records i
filen.
RECORDTYPE char(2) 9 T Recordtype. Verdi = “10” for startrecord.
FORSYSTEM char(20) | 11 T Identifikation pa forsystem. FGJ tildeler forsystemer
globalt entydige id. Hver institution kan have flere
forsystemer. Hvert kreditormodul i Financials har
hvert sit forsystem id.
Vedr. kontering, har hvert forsystem egen kreditor
mellemregningskonto i det centrale finanssystem.
Denne konto bliver fundet udfra forsystemnummer
og Xp-Xp-tabeller.
SENDER_DATO char(8) 31 T Dato for senders generering af fil. Format =
DDMMYYYY
SENDER_FIL_NR | num(6) 39 T Senders lgbende filnummer. Der er en nummerraekke
pr. forsystem, se FORSYSTEM_NR
SENDER_NAVN char(30) | 45 T Institutionsnavn hos sender, som kun er information
og bliver ikke indlest i udbet.funktionen.
Detaillinjur fyri kreditorflytingar
Feltnavn Format, Posi | Valgfri | Beskrivelse
leengde tion | Tvung.
RECORD_NR num(8) 1 T Record nummer. Fortlgbende numrering af records
i filen.
RECORDTYPE num(2) 9 T Recordtype. Veerdi = “51” for kreditorudbetaling
detailrecord.
SENDER_ATAL num(6) 11 (T Institutionens A-tal. Hver institution kan have flere
A-tal.
UDBETAL_TYPE char(15) 17 |V Udbetalingstype. F.eks. ‘Investeringsstatte’,
‘Kreditor’ osv.
BETAL_MAADE char(15) 32 T Betalingsmade, der kan have verdierne:
e <BANK/GIRO’ for bank eller giro
e <BANK~ for bank eller giro
e <GIRO’ for bank eller giro
e <POSTAN~ for postanvisninger
e <CHECK~ for check
KRED_TYPE char(15) 47 |V Kreditortype.
KRED_KRED_NR char(16) 62 |V Modtagers kreditornummer.
KRED_LBNR num(6) 78 \% Modtagers id. Henviser til lsbenummer LBNR i
person- og virksomhedsregistret.
KRED_NAVN char(60) 84 | T Modtagers navn.
KRED_ADRESSE1 char(60) 144 [V Modtagers 1. adresselinje.
KRED_ADRESSE? char(60) 204 |V Modtagers 2. adresselinje.
KRED ADRESSE3 char(60) 264 |V Modtagers 3. adresselinje.
KRED POSTNR char(10) 323 | T Modtagers posthummer.
KRED BY char(25) 334 | T Modtagers bynavn.
KRED LAND char(25) 358 | V Modtagers land.
KRED_LAND_KODE | char(4) 384 |V Landekoder, hvor Fargerne er ‘FO’ og Danmark er
‘DK’. Default Feergerne.
KRED REG NR num(4) 288 | V Modtagers bank registreringsnummer. Skal
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udfyldes, hvis KRED_KONTO_NR udfyldes.

KRED_KONTO_NR char(20) 398 |V Modtagers bank- eller girokontonummer. Skal
udfyldes, hvis KRED_REG_NR udfyldes.

FORFALDS_DATO char(8) 418 | T Forfaldsdato for udbetalingen. Format
DDMMYYYY.

DOKUMENT_NR char(16) 426 |V Dokumentnummer, der kommer fra
kreditormoduler.

VALUTA_KODE num(2) 442 | T Angiver valutakoden. Anvendes for at indikere
hvorvidt transaktionen allerede er blevet betalt via.
manuel ‘fremmed-valuta’ proceduren. Mulige
veerdier:
00=Indlandsk valuta, 01=Udlandsk valuta

VALUTA_INFO char(10) 444 |V Angiver valuta (f.eks. ‘KR.”, ‘SEK’, etc.). Default
anvendes ‘KR.”.

FAKTURA BELOEB | num(16) 454 [T Belgb til udbetaling (i grer).

FAKTURA NR char(30) 470 |V Fakturanummer fra kreditor til benyttelse pa advis.

FAKTURA DATO char(8) 500 |V Fakturadato fra kreditor til benyttelse pa advis.

FAKTURA_KUNDE_ | char(16) 508 |V Institutionens kundenummer hos kreditor til

NR benyttelse pa advis.

FAKTURA_OCR char(16) 524 |V OCR-kode pa girokort fra kreditor. Benyttes til
udbetalingsfil til Giro.

SPROG_KODE num(2) 540 |V Sprogkode til styring af advis. Default ‘Faergsk’.
01=F&rgsk, 02=Dansk, 03=Engelsk.

ADVIS TEKST1 char(200) | 542 |V Fri tekst til udskrift pa advis, som FGJ udskriver.
Forste linje.

ADVIS TEKST?2 char(200) | 742 |V Fri tekst til udskrift pa advis, som FGJ udskriver.
Anden linje.

OPR_FAKTURA BE | num(16) 942 |V Fakturaens oprindelige belgb.

LOEB

FI_KORT TYPE char(2) 958 |V

FI_KORT _BETALER | char(15) 960 |V

FI_KREDITOR_NR char(8) 975 [V

DEMM SKAT char(4) 983 |V Skattedr (anvendes i DEMM)

VENDOR_ID num(15) 987 | V Vendor Id fra kreditorsystem i Application.

Detaillinjur fyri lgnarlinjur

Feltnavn Format, Posi | Valgfri | Beskrivelse

leengde tion | Tvung.

RECORD_NR num(8) 1 T Record nummer. Fortlgbende numrering af

records i filen.

RECORDTYPE char(2) 9 T Recordtype. Verdi = “60” for lgnudbetaling

detailrecord.

SENDER_ATAL num(6) 11 T Institutionens A-tal. Hver institution kan have

flere A-tal.

UDBETAL_TYPE char(5) |17 |V Udbetalingstype. F.eks. ‘Lan’,

‘Investeringsstgtte’, ‘Kreditor’ osv.

FORFALDS DATO char(8) 32 T Forfaldsdato for udbetalingen. Format

DDMMYYYY.

LON PTAL num(9) 40 T P-tal hos Ignmodtager

LON_NAVN char(30) | 49 T Modtagers navn.

LON_REG_NR num(4) 79 TV Modtagers bank registreringsnummer. Skal

udfyldes, hvis LON_SKATPLIGTIG eller
LON_UDBETAL er udfyldt..
LON_KONTO NR num(10) | 83 TV Modtagers bank- eller girokontonummer. Skal
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Feltnavn Format, Posi | Valgfri | Beskrivelse
leengde tion | Tvung.

udfyldes, hvis LON_REG_NR udfyldes.

LON_SKATPLIGTIG [ num(16) |93 |V Skatpligtig indteegt (i grer).

LON_UDBETAL num(16) [ 109 |V Lgn til udbetaling (i grer).

LON_FERIEPENGE num(16) | 125 |V Feriepenge (i grer).

LON_FERIE_REG_N | num(4) 141 |V Udfyldes kun, hvis LON_FERIEPENGE er

R udfyldt. Indeholder bank-registreringsnummer,
hvor feriepengene bliver overfart til.

LON_FERIE_KONTO | num(10) | 145 |V Udfyldes kun, hvis LON_FERIEPENGE er

_NR udfyldt. Indeholder bank-kontonummer, hvor
feriepengene bliver overfort til.

LON_IDENT num(16) | 155 |V Evt. identifikation, som lgnsystemet pasatter med
det formal, at blive returneret fra T&S tilbage til
Ignsystemet elektronisk.

Endalinja

Feltnavn Format, Posi | Valgfri | Beskrivelse

lzengde tion | Tvung.

RECORD_NR num(8) 1 T Record nummer. Fortlgbende nummerering af
records i filen.

RECORDTYPE char(2) 9 T Recordtype. Veerdi = “90” for slutrecord.

REC_ANTAL num(8) 11 T Total antal records i filen.

UDBETAL_TOTAL num(16) | 19 T Total belgb til udbetaling i filen (i grer). Summen
af FAKTURA_BELOEB og LON_UDBETAL

A_INNT_TOTAL num(16) (35 |V Total A-indtaegt til udbetaling i filen (i grer).
Summen af LON_SKATPLIGTIG

FERIE_TOTAL num(16) | 51 \% Total feriepenge til udbetaling i filen (i arer).
Summen af LON_FERIEPENGE

Markam6ét til FSL hgvudsbdékhald

Export filar til figgjarstyring fra utgjaldsskipan
Record-layoutid og innihaldid kann verda broytt, men innihaldid er i
hgvudsheitum sum vist nidanfyri.

Fil hgvd Vidmerking
Recordnr 9(8) 11("00000001"
Recordtype 9(3) 3["000"
Forssystem_id X(10) | 10(Blankt ??? (Fra inst. header ?7??)
Radtal 9(6) 6(Vaksandi vid "1" pr. "FORSYSTEM"
Skra_dagfesting  [9(8) 8|DDMMAAAA
Skra_klokka 9(4) 4 TTMM
Stamdata X(25) | 25|"Frittt.d. LON LSJ"
64
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Stovns hovd Vidmerking

Recordnr 9(8) 8|Radtal vaskandi vid "1"

Recordtype 9(3) 3["001"

Stovnsnummar 9(6) 6|Gjaldstovan gevur stovnsnummur
17

Detail record Vidmerking

Recordnr 9(8) 8|Radtal vaskandi vid "1"

Recordtype 9(3) 3("100"

Katogori X(15) | 15|Gruppering, fritt

Filler X(3) 3

Periode 9(6) 6|MMAAAA 22?22

Valutakode X(4) 4"KR."

Upphadd 9(16) | 16" ™,"-" fremst og uppheadd i oyrum ???

Batchnavn X(25) | 25|Gruppering fritt

Journalnavn X(25) | 25|Gruppering fritt

Tekstur X(40) | 40[Hvat fyri tekst ??

Referencefelt 1 X(15) | 15|Fritt (Transaktiénsspor)

Referencefelt2  [X(15) | 15|do

Referencefelt3  [X(15) | 15|do

Referencefelt4  [X(15) | 15|do

Hovedkonto(segl) [X(10) | 10|Blankt

Underkonto(seg2) [X(10) | 10|Blankt

Institionsnr(seg3) |[X(10) | 10|Stovnsnummar

Standregnkt(seg4) [X(10) | 10|Standardroknskapskonto

Underspecif(seg5) |X(10) | 10|Utgreining

Sted(seg6) X(10) | 10|Stad
Formal(seg7) X(10) | 10|Endamal
Segment 8 X(10) | 10{Segment 8
Segment 9 X(10) | 10{Segment 9
Segment 10 X(10) | 10{Segment 10
Segment 11 X(10) | 10{Segment 11
Segment 12 X(10) | 10{Segment 12
Segment 13 X(10) | 10{Segment 13
Segment 14 X(10) | 10{Segment 14
Fleksfelt 1 X(15) | 15|Gruppering, fritt
Fleksfelt 2 X(15) | 15|do
Fleksfelt 3 X(15) | 15|do
Fleksfelt 4 X(15) | 15|do
Fleksfelt 5 X(15) | 15|do
Kontekstverdi X(20) | 20|do
Kontrolmarkering [X(1) 1|"=X", um upphaddin skal samanberast vid utgjald ?
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Skal verda blankt!

Alias X(15) | 15|Blankt

456
Stovn enda Vidmerking
record
Recordnr 9(8) 8|Radtal vaksandi vid "1"
Record_type 9(3) 3["199"
Stovnsnr 9(6) 6|Stovnsnummar
Samtal fyri stovn |9(17) | 17|l oyrum 2?2 " """

34

Fil enda record Vidmerking
Recordnr 9(8) Radtal vaksandi vid "1"

Record_type

Antal_records

8
9(3) 3|"999"
9(8) 8|Tal av linjun inc. enda record

19

Motboking

Tanna samlada upphaddin fyri Utgjaldid verdur moétbokad. Detailreglan sum
verdur bdkad, ser soleidis Ut:

Detail record Vidmerking

Recordnr 9(8) 8|Radtal vaskandi vid "1"
Recordtype 9(3) 3("100"

Katogori X(15) | 15|Gruppering, fritt

Filler X(3) 3

Periode 9(6) 6|MMAAAA 22?2
Valutakode X(4) 4"KR."

Upphadd 9(16) | 16" ™,"-" fremst og upphadd i oyrum ???
Batchnavn X(25) | 25|Gruppering fritt
Journalnavn X(25) | 25|Gruppering fritt
Tekstur X(40) | 40|Hvat fyri tekst ??

Referencefelt 1

X(15) | 15|Fritt (Transaktiénsspor)

Referencefelt2  [X(15) | 15|do
Referencefelt 3  [X(15) | 15|do
Referencefelt4  [X(15) | 15|do

Hovedkonto(segl)

X(10) | 10|Blankt
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Underkonto(seg2) |X(10) | 10(Blankt
Institionsnr(seg3) [X(10) | 10|Stovnsnummar
Standregnkt(seg4) |X(10) | 10|Standardroknskapskonto
Underspecif(seg5) [X(10) | 10|Utgreining
Sted(seg6) X(10) | 10|Stad
Formal(seg7) X(10) | 10|Endamal
Segment 8 X(10) | 10{Segment 8
Segment 9 X(10) | 10{Segment 9
Segment 10 X(10) | 10{Segment 10
Segment 11 X(10) | 10|Segment 11
Segment 12 X(10) | 10|Segment 12
Segment 13 X(10) | 10{Segment 13
Segment 14 X(10) | 10{Segment 14
Fleksfelt 1 X(15) | 15|Gruppering, fritt
Fleksfelt 2 X(15) | 15|do
Fleksfelt 3 X(15) | 15|do
Fleksfelt 4 X(15) | 15|do
Fleksfelt 5 X(15) | 15|do
Kontekstveerdi X(20) | 20{do
Kontrolmarkering |X(1) 1|"=X", um upphaddin skal samanberast vid Gtgjald ? Skal
verda blankt!

Alias X(15) | 15|Blankt

456

4.6. Goymslu- og laniskipan hja Hjalpartolamidst@dini

Verandi skipan & Hjalpartolamidstgdini verdur nytt i fyrstu atlegu og
ibundin til nyggju hgvudsskipanina. Talan er sostatt ikki um at Gtvega
nyggja goymslu- og laniskipan.

Tarvur i sambandi vid goymslu- og laniskipan

Vioskiftaskrain hja HTM er tann sama sum i hgvudsskipanini hja
Veitingarvariantar i hegvudsskipanini skulu visa til
veruslgg @ HTM. Veitingarjattan i veitingarskipan og avgerdir i mals-
vidgerdarskipan verda kendar i HTM.

Almannastovuni.

Mgguleiki skal vera at gera hagtel vid at nyta tgl ar HTM-skipanini, saman
vid tglum ar gdrum skipanum.
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4.7. Kreditorskipan fyri vidskiftakreditorar

Kreditorskipanin fyri vidskiftakreditorar er eitt slag av einari heimagreidslu
fyri vidskiftafélk, har til ber at fremja vanligar flytingar, at stovna, broyta og
strika fastar flytingar, sum vidskiftafolk hevur, og sum Almannastovan skal
rinda.

Kreditorskipanin @ Almannastovuni skal skraseta krgv fra kreditorum, sum
sidan verda avgreidd um utgjaldsskipanina hja  Gjaldstovuni.
Utgjaldsskipanin og samskiftid millum hesa og avgreidsluskipanina &
Almannastovuni er nagreiniliga lyst frammanfyri.

| sambandi vid umsiting og malsvidgerd av almannamalum rindar ella
endurrindar Almannastovan fyri skjel, tdl og teenastur til m.a. hesar stovnar,
felag og virki:
e Laknar og tannlaeknar
Serfrgdingar
Vidgerdarfolk og vidgerdarstad
Handlar og fyritgkur
Landssjukrahtsid
Apoteksverkid
Kommunur
Arbeidsgevarar

Kravini (rokningar) verda i kreditorskipanini skrésett vid:
e Faktura (skannad ella talgild faktura)

Mottgkudegi

Veitingarslagi

Jattan (j.nr. og dagfesting, l6gargrein)

Vidskiftafdlki, sum feer veitingina

Kravsslagi og kravslysing (tidarskeidi)

Periodu

Navni og bustadi og p-tali/v-tali hja kreditori

Upphadd

Kreditor-id

Seinasti gjaldsdagur

Kontustrongur til Gjaldstovuna FSL.

Koyring av kreditorum, avstemming v.m. fer fram i Figgjardeildini &
Almannastovuni, medan Vitanardeildin tekur seer av umsiting av kreditorum
og markamotum, flyting av data v.m.

Fleiri av teimum, sum senda Almannastovuni rokning fyri tenastur v.m.,
hava stgdugt samband vid Almannastovuna. Hetta eru eitt nd laeknar,
sjukrahls, apotek, kommunur og arbeidsgevarar. Ynskiligt er ti, at
sambandid vid hesar samstarvsfelagar verdur automatiserad og elektroniskt i
mest mgguligan mun, ta id talan er um samskifti um skjgl, upplysingar,
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jattanir og rokningar (tvs., at gjerd verda serlig markamot vid hesar stovnar).
Kreditorskipanin hja Almannastovuni skal kunna handfara talgildar fakturar.

Eisini i hesum partinum av skipanini skal skiljast millum dtgjaldsmal, sum
ikki krevja stérvegis malsvidgerd, og vidgerdarmal, sum kunnu Kkrevja
malsvidgerd. Heimildirnar i skipanini mugu lagast til hetta.

Kreditorskipanin innheldur upplysingar um allar avgreidslur og kann Gtskiva
kontukort baedi hja veitingarmottakara og latara av skjelum, tolum og
teenastum v.m.

4.8. Debitorskipan

Debitorskipanin er ein skipan, sum liggur & Almannastovuni, men sum
umvegis eitt markamo6t hevur samband vid innkrevjingar- 0g
bokhaldsskipanina & Toll- og Skattstovuni. Almannastovan stovnar og
umsitur krgv og fyrning, medan Toll- og Skattstovan innheintar krgvini og
sendir upplysingar aftur til skipanina hja Almannastovuni um inngjeld,
eftirstedur, incasso v.m. [ debitorskipanini verdur Utistandandi hja
Almannastovuni skrasett eins og inngjeld verda bokad.

Krgv verda i summum fgrum stovnad automatisk t.d. i sambandi vid gjald
av barnapengum og dagpengum. Onnur krgv kunnu vera uppkrav fyri
tryggingargjald til sjalvbodnu dagpeningaskipanina, afturgjaldsavtalur t.d. i
sambandi vid latan av avlamislanum, vanlig afturgjaldsskylda av
forsorgarhjalp og endurgjald fyri Gtgjald av Gtlendskari pensjon.

| debitorskipanini verda m.a. hesi krgv umsitin:

e Endurgjald fyri goldnan barnapening (+ eykagjald)
Konupengar
Gjald fra arbeidsgevara fyri 1. og 2. sjukradag
Tryggingargjald fyri sjalvbodnu dagpeningaskipanina
Endurgjald fra tryggingini fyri dagpening i sambandi vid skada
Avlamislan
Afturgjaldsskylda i forsorg.

Debitorskipanin verdur ment i samrad vid Gjaldstovuna og Toll- og Skatt-
stovuna.

I sambandi vid uppraettan av kravi skulu i minsta lagi hesir upplysingar vera
tokir:
e Ner krav er upprattad

e Kravsslag
e Navn, bastadur og p-tal hja debitori
e Uppheedd
e Kravs-id
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e Debitor-id (um tad ikki er p-talid)
e Seinasti gjaldsdagur
e Kontustrongur til Gjaldstovuna FSL.

Umframt at stovna og rekja krav, skal debitorskipanin eisini kunna atskriva
yvirlit — t.d. tidarfestar eftirstedur og mal farin til incasso — kontudrrit, og
lata upplysingar til datavaruhusio.

| sambandi vid broytingar hja debitori, sum ikki beinleidis vidkoma
innkrevjingini, skal skipanin upplysa malsvidgera um mggulig krev hja
viokomandi debitori.

Debitorskipanin og markamotid vid Toll- og Skattstovuna er lyst i myndini
nidanfyri.

Mynd 20: Debitorskipan a Almannastovuni
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4.9. Hagtalsgrunnur (Datuvgruhus)

Vid stgdi i teimum skrasetingum, sum Almannastovan ger i sini telduskipan
i sambandi vid malsavgreidslu, og vid stgdi i gdrum skrasetingum, t.d. av
figgjarvidurskiftum, ber til at faa til vega:

e Virksemislysing, negdarmét, vidskiftafolk, wveitingar, byti av
transaktionum v.m. (production).

e Avrikslysing, avrik i mun til &settar normar, tid og tilfeingi og avvik i
mun til asett mal, (performance).
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e Virkisgkislysing, hvussu hattar virkisgkid ser, i hvussu er tann
parturin av almannagkinum, sum Almannastovan umsitur, tvs.
utgreining (analysa) og forsagnir (simuleringar).

Hetta eru alt lysingar, sum kunnu gerast og leggjast fram i datuveru-
hasinum.

Déatavegruhisido hja Almannastovuni fer i fyrsta lagi at byggja &
avgreidsludata, sum eru goymd i einum ella fleiri datagrunnum. Til tess at
kunna utgreina vidurskifti, broytingar og gongdir i malsavgreidsluni, verdur
eisini neydugt at taka uttanhysis data inn i dataveruhisid, og neydugt verdur
eisini at kunna goyma og vidgera urslit fra kanningum (survey-data) i
datavgruhdsinum.

Ein fyritreyt fyri at full nytta skal faast burtur ar dataveruhdsinum er, at gll
avgreidsludata eru i skipanini, og at tey eru har beinanvegin tey eru skrasett
(OLTP).

Hgvudssambandid i datavgruhdsinum er millum persénar, veitingarslag og
sosialar og buskaparligar hendingar. Eitt hgvudsyvirlit, sum lysir hetta
sambandid, verdur inngongdin til restina av data ella kunning i
dataveruhdasinum.

@Il transaktionsdata verda goymd vid jevnum  millumbili i
datavegruhisinum, og allar broytingar i stamdéata verda skrasettar (loggadar),
soleidis at til ber til eina og hverja tid at stadfesta ragrslur og broytingar i
grunddata i einum tidarperspektivi.

Upplysingarnir i datavgruhdsinum eru ein stgdulysing, sum verdur dagfard
vid jgvnum millumbili, t.d. beint eftir at koyringar eru gjerdar, soleidis at
kunningin, sum er urtgk Ur datuvgruhusinum, er so raettvisandi sum tilber.

Medan avgreidsluskipanin  avgreidir  stakhendingar  (transactional
processing), so er datavgruhusido ein uppgerd yvir stakhendingar
(datasavn/anonymisering av data), sum sidan verdur bolkad eftir eginleika
(dimensjénum). Hetta er tad, sum eisini verdur ropt Utgreinandi datuvidgerd
(analytical processing).

Mynd 21: Konseptdiagram/datavgruhds
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Konseptdiagram/dataveruhus - feb. 2006
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A myndini omanfyri siggjast ymsu partarnir i dataveruhdsinum. Tad, sum
ger dataveruhusid ahugavert, er, ta id fakta-tabellirnar, sum innihalda gll
data, sum vidvikja teimum ymsu vidurskiftunum a almannagkinum, verda
skipadar eftir dimensjonum fyri at lysa avis virkisgki ella evni (datamartlar).

Fakta ella uppgerdir kunnu eisini verda mett i mun til asettar normar
(tidarnormar, figgarligar normar o.s.fr.). Periodisering (s@ga) tryggjar, at tad
altio ber at siggja teer umstegdur, sum véru galdandi eitt avist tidarskeid t.d.
aktuella utrokningargrundarlagid fyri eina veiting.

Ut fra tekum data verda gjerd Grtgk Gr avgreidsluskipanini, og data kunnu
verda skipad i dataveruhdsinum eftir t.d. hesum dimensjonum:

Landafrgdi (demo- og sociografi) (personar kunnu t.d. verda lystir
vid bustadi, kyni, aldri, sivilstedu, tali av bgrnum, heilsustgdu, starvi
0g inntgku- og ognarupplysingum v.m.)

Veitingarslagg

Veitingar (negdir)

Serlig tiltgk og broytingar i veitingarmynstrinum

Figgjarlig vidurskifti (prisur pr. veitingareind, utgoldid fyri veitingar,
hvussu nogv tilfeingi verdur brukt til at framleida eina avisa veiting
0.s.fr.)

Stovnsdata

Tid

Aktgrar (vidgerdarstovnar og -folk, latarar av veitingum og
teenastum, arbeidsgevarar o.tl.)

Eftirmetingar.
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Rapportir og hagtalsgreiningar verda gjerdar vid, at stadfestar verda
relationir millum omanfyri nevndu dimensionir, og vid at lysa relationir
internt i dimensjénunum (t.d. at gongdin i sambandinum millum
veitingarslagini verdur lyst). Leitad kann verda eftir mynstrum (t.d. at ein
veiting kanska seinni Gtloysir eina adra veiting, ella at ein social hending
farir til gking ella minking i avisum veitingum o.s.fr.) og rakum (trends).

Standardrapportir kunnu visa lyklatel i sambandi vid malsavgreidslu, t.d.
avgreidd mal (slag av malum), nearri utgreining av t.d. einstgkum
veitingarslagi ella bolki av vidskiftafolki, hverjar almannahendingar hava
fart til veitingar og figgjarhagtel, t.d. sum einfaldar hagfrgdiligar greiningar
(t.d. rullandi midaltel og grafiska lysing av hesum).

Rapportir skulu kunnu skapast eftir tervi i einum serligum rapportmoduli.

Her er talan um leidslukunning, sum er tgk og dagferd i somu lgtu, bidid
verdur um hana.

Onnur starvsfdlk, sum hava hetta sum arbeidsuppgavu, skulu kunnu gera
meiri nagreiniligar hagfrediligar analysur: ymisk slgg av kross-
tabuleringum, fleirdimensionellar analysur, varians- o0g regressions-
analysur, gera atgreiningar (eitt ni stadfesta um broytingar t.d. stava fra
starri tilgongd av vidskiftafolki, broytingum i satsum og/ella regluverki),
tvs. tol verda sett i kontekst. Talan er um at gera stgdulysingar, ad hoc
fyrispurningar, lysa broytingar i avisum styttri ella longri tidarskeidi, meta
um avleidingar, gera framskrivingar, simuleringar o.s.fr. Mgguleiki skal
vera at bruka badi eksponentiellar og linierar framskrivingarhaettir.

Hetta verdur tiskil eitt serligt analysu- og simuleringsmodul i dataveru-
hasinum.

Uppaftur onnur kunnu gera veruligar Gtgreiningar, t.d. vid st@di i gdrum data
enn teimum, sum eru Urslit av virkseminum a Almannastovuni.

Brikarar av data ur datuvgruhtsinum eru fyrst og fremst leidsla og
deildarleidarar & Almannastovuni. Harumframt eru adrir brukarar, sum
kunnu faa atgongd til datuveruhisio eitt n0 granskarar, lesandi,
almenningurin, fjglmidlar, Almanna- og heilsumalaradid, Hagstovan,
Figgjarmalaradid, politiska skipanin annars og The Nordic Social-Statistical
Committee (NOSOSCO).

Déatuveruhisid letur kunning og data til arsfragreidingina hja stovninum,
umframt at henda kunning ella partar av henni er tgk & intranetinum og
heimasiduni hja Almannastovuni.

Détavgruhusid eigur at mennast vid hesum i huga.
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4.10. Datamarkamot og elektroniskur dataflutningur

Almannastovan kann hava fyri neydini, skal arbeidsgongdin i KT-skipanini
ikki verdur drugvari enn neydugt, at faa upplysingar fluttar skjott inn i
skrairnar i avgreidslu- og kunningarskipanini, eins og tad kann skunda undir
avgreidsluna, at koyringar kunnu avgreidast elektroniskt og helst on-line.
Hetta er eisini vid til at tryggja eina reetta malsvidgero.

Feroya Gjaldsstova

Sum er verda flestu utgjaldingar hja Almannastovuni avgreiddar av
Postgirostovuni. Sambart kommissoriinum hevur verkeatlanin m.a. sum mal,
at gll skraseting i figgjarbdkhaldid i FSL verdur framt a slikan hatt, at
samsvar er vid galdandi roknskaparkunngerd, og at gll utgjeld fra skipanini
hja Almannastovuni verda utgoldin umvegis Buskaparskipan Landsins.

Sambeert § 4, stk. 5 i kunngerd nr. 114 frd 22. august 1996 um
roknskaparverk landsins o. a. kann Gjaldstovan eftir umsokn loyva stovhum
vid serligum tarvi heilt ella lutvist at nyta sinar egnu buskaparskipanir.
Loyvid vil hava vid ser, at buskaparskipanin skal Iuka tey kunningar-,
trygdar-, eftirlits- og tidarkrev, sum til eina og hvgrja tid eru galdandi fyri
Buskaparskipan Landsins.

I kunngerdini verdur eisini stadfest, at loyvid er eisini treytad av, at data-
samskiftio kann gerast elektroniskt ella a annan liknandi héatt um
standardmarkamotid hja Blskaparskipan Landsins. Eisini skal ein skrivlig
rakstraravtala, sum nerri Utgreinar treytirnar fyri datasamskifti 0.g., gerast
vid Gjaldstovuna.

[ § 11 i kunngerdini eru eisini neyvar asetingar um roknskaparligar
skrésetingar, sum eisini eru galdandi fyri skrasetingar, sum verda gjerdar i
eini egnari buskaparskipan, sum kemur undir reglurnar um roknskaparverk
landsins.

I § 15 i kunngerdini eru eisini &setingar um, at allar Utgjaldingar skulu fara
fram yvir Buskaparskipan Landsins.

Tad er vert at gera skilnad millum vanligan stovnsrakstur og méalsvidgero.
Avgreidslu- og kunningarskipanin hja Almannastovuni er ikki ein
buskaparskipan, men ein malsvidgerdarskipan. Malsvidgerdarskipanin hevur
nogvar peningaligar transaktionir (inn- og atgjeld) vid ser, og hesar skulu
avgreidast um Buskaparskipan Landsins. Somuleidis skulu allar
peningaligar transaktionir vidvikjandi stovnsrakstri sum higartil avgreidast
um Buskaparskipan Landsins, sum Almannastovan hevur atgongd til.

Umframt at tad hevur tydning at halda fast vid funktidénsskilnadin millum
malsvidgerd og roknskaparlig vidurskifti i hesum sambandi, verdur neydugt
i einum komandi samstarvi vid Gjaldstovuna um roknskaparhald og
umsiting av utgjaldi, inngjeldum og debitor- og kreditorbdkhaldi at
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fyribyrgja, at oOvidkomandi faa atgongd til meggulig viokvom data, at
umsitingin lykur KT-trygdarkrgv, herimillum krgv um kryptering av
dataflutningi. Almannastovan ma eisini vardveita farleika og fult innlit i
egid virksemi, sum verdur umsitid i Buskaparskipan Landsins.

Umframt Utgjaldsskipanina eru eisini debitor- og kreditorskipan,
inngjaldsskipan og lgnarskipan partur av budskaparskipanini  hja
Gjaldstovuni. Almannastovan brakar sum er fleiri av hesum skipanum.
Vanlingar veitingar verda avgreiddar gjegnum VFS, datgoldnar um
Postgirostovuna og bokadar & Gjaldstovuni. GOdir mgguleikar er at fylgja
vid boékingum v.m. i leidslukunningarskipanini. Allur raksturin hja
Almannastovuni verdur bokadur i FSL. Fleiri utgjeld frd Almannastovuni til
kreditorar verda avgreidd beinleidis gjggnum FSL, medan ein partur av
hesum uatgjeldum verdur avgreiddur gjegnum VFS. Sama er galdandi fyri
utlendska pensjon sambaert Nordisk konvention om social sikring.

Mett verdur, at tad eru ongar fordingar fyri, at eitt markamot kann gerast i
KT-skipanini hja Almannastovuni, sum samsvarar vid Utgjaldsskipanina hja
Gjaldstovuni.

Eitt samstarv um Utgjald og roknskaparhald vid Gjaldstovuna fer at krevja,
at nakrar av verandi arbeidsgongdum verda broyttar, men neyvan fara storur
trupulleikar at standast av hesum.

Ein trupulleiki er tad td, at tad ikki, eins og i t.d. Danmark, hja okkum er eitt
krav, at allar almannaveitingar skulu kunnu gjaldast Ut um eina
peningastovnskontu. | sambandi vid menningina av eini nyggjari avgreidslu-
og kunningarskipan a Almannastovuni fer tad at verda eitt krav, at hon eisini
skal kunna umsita talgildar fakturar.

Nagreinilig lysing av Buskaparskipan Landsins er at finna & heimasiduni hja
Gjaldstovuni: www.gjaldstovan.fo. Vist verdur til hesa.

Toll- og Skattstova Fgroya

Innkrevjing

Toll- og Skattstovan umsitur i lgtuni innheinting, inn- og Gtgjaldan av m.a.
barnapengum  (igongureettur, eykatrekk og vanligar barnapengar),
konupengum, avlamislanum (HTM), 1. og 2. sjukrafraverudag, pensjon (ov
nogv utgoldin pensjon) og krgv til tryggingarfelag i sambandi vid
dagpening.

Toll- og Skattstovan ynskir, at gll omanfyri nevndu krevsleg eiga at verda
umsitin i einari debitorskipan hja Almannastovuni, sum so laes beinleidis inn
og Ur innkrevjingarskipanini hja Toll- og Skattstovuni. Henda debitorskipan
kundi soleidis virkad sum ein médurskipan, sum Toll- og Skattstovan so alla
tidina samskifti vid. Hetta vildi sambart Toll- og Skattstovuni fart vid ser,
at Almannastovan fekk betri yvirlit og styring av sinum kreditorum.
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Toll- og Skattstovan kundi eisini hugsad seer at fingid stadfest formligar
reglur fyri samstarvinum vid Almannastovuna um innkrevjingina.

Inntgkulesing

Mett verdur umradandi, at i nyggju malsvidgerdar- og avgreidsluskipanini
skulu allir relevantir innteku- og ognarupplysingar longu vera tekir i ti
webmarkamoti, sum malsvidgerin arbeidir i. Skipanin skal sostatt
sjalvvirkandi innlesa vidokomandi data ur databasuni hja Toll- og
Skattstovuni, og at hesar upplysingar eru tekar samstundis, sum
malsvidgerin byrjar eina itgkiliga malsvidgerd um almannaveiting.

Mgguleiki skal eisini vera fyri at velja sleg av inntekuupplysingum, og
mgguliga velja at brika inntgkuupplysingar fra @drum ari enn inniverandi,
um tervur var & ti. Sambert Toll- og Skattstovuni er einki tekniskt til
hindurs fyri at gera eitt middleware, sum heintar upplysingar hja avisum
perséni/personum Ur skattaskranni hja Toll- og Skattstovuni, og flutti teir
beinleidis inn i eina KT-skipan hja Almannastovuni. Neydugt er to, at
Almannastovan og Toll- og Skattstovan semjast um, hvarjar upplysingar
Almannastovan hevur reett til og fyri neydini at faa atgongd til.

Apoteksverkid

Apoteksverkid hevur fingid nyggja telduskipan, sum m.a. skrasetur keyp av
heilivagi a personar. Apoteksverkid fer sendandi jattanaryvirlit fra
Almannastovuni, sum eisini inniheldur upplysingar um egingjald. Fyri tann
partin av keypinum, sum fer upp um egingjaldid verdur Almannastovan
debiterad fyri upphaeddina.

KT-deildin & Apoteksverkinum hevur upplyst, at Apoteksverkid hevur
fingid nyggjar edv-skrair (datagrunnur: Oracle), og at tad fra teirra sidu
einki er til hindurs fyri at seta & stovn eitt on-line samband millum
Apoteksverkid og nyggju KT-skipanina hja Almannastovuni, so at
upplysingar um egingjald (jattan) fra Almannstovuni og upplysingar um
nytslu & apotekunum (rokningar) kundu flytast millum stovnarnar. Hetta
hevdi verid ein fyrimunur fyri allar partar. I menningini av einum slikum
sambandi eigur t6 at havast i huga, at talan er um flyting av viokvomum
upplysingum millum stovnarnar, so trygdin ma vera i lagi.

Apoteksverkid bolkar sin heilivag eftir einum sonevndum medicinalindexi,
so mgguleiki skuldi verid fyri, at nytslan av heilvagi kundi verid bolkad
samsvarandi hesum. A tann hatt kundi Almannastovan bygt upp eitt
hagtalsyvirlit yvir hesa nytslu i datuvgruhdsinum.

Nidanfyri verdur lyst tey datamarkamot, id skipanin hja Almannastovuni
skal samskifta vid.

Heimargktin og Serforsorgin

Heimargktin og Serforsorgin hava tgrv & upplysingum frd& Almannastovuni
um hendingar, sum hava avirkan & teirra malsvidgerd og meting um tagrv
nekur ar fram i tidina. A fleiri gkjum er talan i stéran mun um felags
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malsvidgerd. | sambandi vid avrokning av egingjaldi, sum verdur trekt av
pensjonini, skulu hesar framyvir avgreidast elektroniskt yvir skipanina hja
Almannastovuni.

Kommunurnar

Kommunurnar ~ skulu  knytast til skipanina serliga vidvikjandi
barnaverndargkinum. Tad eigur at verda umhugsad at aseta krov til
kommunurnar um rapportering av data umframt gdérum hagtalsdata til
skipanina.

ibinding til folka- og adressuskra hja Landsfolkayvirlitinum

Hgvudsskipanin hjd Almannastovuni skal samskifta vid komandi skipan hja
Landsfolkayvirlitinum. Almannastovan skal hava mgguleika at lesa
beinleidis ur skipanini hja Landsfolkayvirlitinum.

Tervurin er, at Almannastovan ma kenna til p-tal, navn, adressu og
familjustedu v.m. hja vidskiftafolki.

Hgvudsskipanin & Almannastovuni hevur tgrv & at faa hesar upplysingar fra
Landsfolkayvirlitinum:

1. Eydmerking

a. tydandi krav um P-tal

b. ynski um A-tal, V-tal ogn

C. ynski um samknyti til utlendsk (fyrst og fremst nordurlendsk)
personstal, vid denti & donsk cpr-nr i fyrstu atlagu

d. mgguleikar fyri onnur altj6da eydmerkingartal

e. mgaguleikar fyri at leggja adrar lyklar og eydmerkingartal inn
eftir tarvi

2. Virknisstgda og orsgk til, hvi persénur/p-tal er dvirkid
a. um persénurin er til
b. deydur

C. horvin

d. fluttur ar Feroyum
e. adrar orsgkir.
M

a.

b.

3. Myndugleikastada
myndugur
omyndugur vid &seting av mgguligari orsek fyri
omynduggerd
C. endurmynduggjerdur
4. Borgarastgda
a. faroyingur
b. danskur rikisborgari i Fgroyum
C. atlendingur i Fgroyum
d. flotti
e. onnur borgarastgda
5. Kyn
6. Navn
a. gll galdandi forngvn og eftirnavn
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b. upplysing um navnaskifti (dagfesting og orsgk)
7. Adressur

a. galdandi postadressa, sum eisini kann vera postboksadressa

b. galdandi Landsfolkayvirlitsadressa. 1 avisum fgrum kann
koma fyri, at Almannastovan velur, at onnur adressa enn
hendan adressan verdur galdandi i malsvidgerd &
Almannastovuni

C. allar naverandi og fyrrverandi adressur fyri viokomandi, vid

aseting av 1) adressusteda fyri hvarja einstaka adressu — um
staduga, fyribils ella égilduga adressu; 2) batio, t.e. er aseting
av byrjunar- og mgguliga endadagi fyri adressu, og
tioarskeidi; 3) fyrrverandi adressur hava tydning, ti i fleiri
fgrum hevur adressuskifti tydning fyri utrokning av
veitingum; og 4) i avisum fgrum hevur tad tydning at vita,
hvegrja kommunu, vidkomandi personur hoyrir til, og hevur
hoyrt til i farnum tidarskeidum

d. serligt  um (tlendskar adressur. Visandi til felags
nordurlendska avtalu um félkapensjon, krevst vitan um, um
personurin hevur bad i gdrum nordurlondum, vid aseting av
hverjum londum og tidarskeidid fyri uppihaldum. Hetta ti, at
personurin kann faa ein lutfalsligan part av pensjonini
utgoldnad fra viokomandi londum.

8. Tilknyti millum persénar

a. hjanarsteda, vid aseting av hjunardegi/-dggum og mgguligum
skilnadardegi/-degum
b. foreldur/barn, vid aseting av fgdidegi og mammu-

Ipapatilknyti. T avisum farum ber til, at fleiri personar verda
demdir at hava skyldur sum péapar

C. adoptivbarn, vido éaseting av adoptionsdegi og badum
foreldrum

d. verji/verjar fyri vidkomandi person, vid aseting av  byrjanar-
og endadegi fyri igildiskomu av verjuskyldu

e. ynski er eisini at vita um persénar eru sambudgvandi, vid

aseting av byrjanar- og endadegi fyri sambyli.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt. Hetta kann fara fram sum beinleidis
on-line samskifti, har hegvudsskipanin sler upp i skipanini hja
folkayvirlitinum. Hendan loysnin tryggjar mest mgguliga dagfardu
upplysingar, men kann verda tegkniliga trupul, og krevur nogv av on-
linesambandinum.

Annar mgguleiki er dagligur elektroniskur flutningur av filu, sum verdur
flutt fra skipanini hja folkayvirlitinum til hgvudsskipanina. Hendan loysnin
er leettari tgkniliga, men ger at tad kunnu verda dagfaringar, sum venta.
Tarvur er & minst dagligum filuflutningi.
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Filuflutningur er stgdan i dag. Beinleidis on-line samskifti er at taka
framum.

ibinding til skattaskipan hja Toll- og Skattstovu Fgroya
Havudsskipanin hja Almannastovuni skal samskifta vid skattaskipanina hja
Toll- og Skattstovuni.

Tervurin er, at i fleiri ferum skal Almannastovan kenna neyv
inntgkuvidurskifti hja vidskiftafolki fyri at kunna stadfesta, um viokomandi
hevur reett til veiting frd Almannastovuni. Almannastovan skal ti hava
mgguleika at lesa ur skipanini og sjalvvirkandi flyta viokomandi data i mun
til itekiligu malsvidgerdina inn i skipanina hja Almannastovuni.

[ avisum fgrum kann Almannastovan, um Toll- og Skattstovan ynskir tad,
veita upplysingar um broytingar i fortreytum fyri skattskyldugari inntgku.
Hetta er i sambandi vid veitingar av skattskyldugum veitingum til
einstaklingar, og i sambandi vid afturfering av skattskyldugum veitingum,
har afturfgringin kann broyta samanteljingar av skattskyldugari innteku.

Talan er um hetta samskifti:

1. Fyrispurningur um inntgkuvidurskifti hja einstaklingum, hjanum,
familjum og sambugvandi

a. Almannastovan vil bruka p-tal hjé vidskiftafolki
b. Almannastovan ynskir samanteljingar fra Toll- og
Skattstovuni
2. Frébodan um lekkan av skattskyldugari inntgku
a. ein serskild frabodan, t& Almannastovan krevur aftur

skattskyldugar veitingar fra vidskiftafolki.

Frdbodan um hakkan av skattskyldugari inntgku er ikki ein serskild
frabodan, ti Toll- og Skattstovan fer hesa dbeinleidis vid, at Almannastovan
rindar Gt allar skattskyldugar veitingar umvegis atgjaldsskipanina hja
Gjaldstovuni, og hervid fer Toll- og Skattstovan hgvid at skatta allar
skattskyldugar veitingar beinleidis.

Neerri asetingar av dataformati i samskiftinum verda asett Gt fra
skattaskipanini hja Toll- og Skattstovuni. Sum utgangsst@di verdur talan um
sama markamot, sum Almannastovan hevur i dag vid skattaskipanina.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingurin er broyttur.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt, helst sum beinleidis on-line
samskifti, har hgvudsskipanin sleer upp i skipanini hja Toll- og Skattstovuni.
Hendan loysnin tryggjar mest mgguliga dagferdu upplysingar, men kann
verda tegkniliga trupul, og krevur ndgv av on-linesambandinum.
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ibinding til innkrevjingar- og bokhaldsskipan hja Toll- og Skattstovu Fgroya
Debitorskipanin hja Almannastovuni skal samskifta vid innkrevjingar- og
bokhaldsskipanina hja Toll- og Skattstovuni.

Toll- og Skattstovan er innkrevjingarmyndugleiki fyri Almannastovuna.
Almannastovan skal stadfesta eitt krav yvirfyri Toll- og Skattstovuni, og i
adru atlegu gevast vid at umsita krgv motvegis debitorum so hvgrt sum
krgvini verda flutt til Toll- og Skattstovuna at avgreida.

Talan er um hetta samskifti:

1. Frabodan av falnum kravi til innkrevjingar- og bdokhaldsskipanina.
Hetta vid at krav verdur flutt r debitorskipanini i hgvudsskipanini til
innkrevjingar- og bokhaldsskipanina hja Toll- og Skattstovuni.

2. Dagfering av falnum kravi til innkrevjingar- og bokhaldsskipanina —
til dgmis um vidskiftafolk hevur goldid gjald beinleidis til
Almannastovuna vidvikjandi kravi, sum er farid til innkrevjingar- og
bokhaldsskipana. Rentutilskriving og panting verdur framd av Toll-
og Skattstovuni.

3. Dagfering frd innkrevjingar- og bdkhaldsskipanini til debitorskipan
hja Almannastovuni — t.d. t& Toll- og Skattstovan faer heilt ella
partvist innkravda upphaedd vidvikjandi kravi, sum er fario til
innkrevjingar- og bdkhaldsskipanina.

4. Frébodan  fra  innkrevjingar- og  bokhaldsskipanini il
debitorskipanina hja Almannastovuni um, at krav er avgreitt — t.d. ta
Toll- og Skattstovan hevur fingid fulla innkravda upphadd
vidvikjandi kravi, sum er farid til innkrevjingar- og bokhaldsskipana.

5. Frdbodan frad innkrevjingar- og  bdkhaldsskipanini til
debitorskipanina hja Almannastovuni um, at krav er heilt- ella
partvist avskrivad - t.d ta Toll- og Skattstovan velur at gera
saneringsavtalu  vid  vioskiftafolk, sum rakar krav hja
Almannastovuni, sum er farid til innkrevjingar- og bdkhalds-
skipanina.

Neerri asetingar av dataformati i samskiftinum verda asett Gt fra
innkrevjingar- og bokhaldsskipanini hja Toll- og Skattstovuni.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt, antin sum beinleidis on-line
samskifti, har hgvudsskipanin og innkrevjingar- og bokhaldsskipanin senda
data sinamillum. Hendan loysnin tryggjar mest meguliga dagfardu
upplysingar, men kann verda tegkniliga trupul, og krevur noégv av on-
linesambandinum.

I adru atlegu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi. Hendan loysnin er lettari tgkniliga, men ger at tad kunnu verda
dagferingar, sum veenta. Tarvur er & minst dagligum filuflutningi.
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Beinleidis on-line samskifti er at taka framum.

ibinding til Utgjaldsskipan hja Feroya Gjaldstovu
Utgjaldsskipanin hja Gjaldstovuni skal samskifta vid Gtgjaldsskipanina hja
Almannastovuni.

Tarvurin er, at Almannastovan skal fremja gll Gtgjeld umvegis Gjaldstovuna
baedi skattskyldug og ikki-skattskyldug utgjeld. Fyri Almannastovuna
verdur samskiftid at rokna sum leysgevandi, tvs., at ta Gtgjald er farid fra
Almannastovuni, skal atgjaldsskipanin ikki melda aftur til Almannastovuna,
men einans fremja Gtgjaldid sum so.

Talan er um hetta samskifti:

Frabodanir um avikavist skattskyldugar og ikki-skattskyldugar veitingar til
utgjaldsskipan.

1. Frabodanir um veitingar til dtgjaldsskipan

2. Fréboodanir um a&tladar veitingar til utgjaldsskipan

3. Annullering av @tladum skattskyldugum og ikki-skattskyldugum
veitingum til atgjaldsskipan

4. Gjaldfgrisfrasagnir - tad er yvirlit yvir &tladar skattskyldugar og
ikki-skattskyldugar veitingar til Gtgjaldsskipan

5. Dagfering av gjaldfgrisfrdsagnum - tad eru broytt yvirlit yvir &tladar
skattskyldugar og ikki-skattskyldugar veitingar til Utgjaldsskipan

6. Svar fra atgjaldsskipan um ikki-framd Gtgjeld

Nytast skulu tey dataformatir, sum Gjaldstovan hevur asett til samskiftid.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt helst sum beinleidis on-line samskifti,
har hgvudsskipanin sendir upplysingar til utgjaldsskipanina. Hendan loysnin
tryggjar mest mgguliga dagferdu upplysingar, men kann verda tekniliga
trupul, og krevur nogv av on-linesambandinum.

I adru atlegu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi, sum verdur flutt fra hgvudsskipanini til Gtgjaldsskipanina.
Tarvur er & minst dagligum filuflutningi.

Beinleidis on-line samskifti er at taka framum.
ibinding til Figgjarskipan hja Faroya Gjaldstovu

Veitingarskipanin hja Almannastovuni skal samskifta vid figgjarskipanina
hja Gjaldstovuni. Almannastovan skal bdoka utgjaldini i hevudsbokhaldid.
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Talan er um hetta samskifti:
1. Frabodanir um bdkingar til figgjarskipanina.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Samskiftiod skal fara fram elektroniskt helst sum beinleidis on-line samskifti,
har hgvudsskipanin sendir upplysingar til hgvudsbdkhaldid. Hendan loysnin
tryggjar mest mgguliga dagferdu upplysingar, men kann verda tekniliga
trupul, og krevur nogv av on-linesambandinum.

I adru atlegu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi, sum verdur flutt frd& hgvudsskipanini til hgvudsbokhaldid.
Tarvur er & minst dagligum filuflutningi.

Beinleidis on-line samskifti er at taka framum.

ibinding til avrokningarskipan hja Apoteksverkinum
Veitingarskipanin hja Almannastovuni skal samskifta vio avrokningar-
skipanina hja Apoteksverkinum.

Almannastovan skal endurrinda heilivagsutreidslur fyri vidskiftafolk eftir
neerri asettum reglum. Fyri at tryggja, at Almannastovan hevur mgguleika at
eftirkanna hesar veitingar & munadyggan hatt, er neydugt, at datasamskifti
fer fram millum Almannastovuna og Apoteksverkid.

Talan er um hetta samskifti:

1. Jattan til Apoteksverkid um, at Almannastovan endurrindar
uppheeddir fyri avist vidskiftafolk. Jattanin inniheldur asetingar um

a. heilivagsslag, sum er umfatad av jattanini, upplyst vio ATC-
kotu

b. egingjald hja vidskiftafdlki, upplyst i krénum ella sum slag
av egingjaldi

C. eyomerking av vioskiftafdlki, upplyst sum P-tal.
2. Fakturalinjur fra Apoteksverkinum, sum tilskila endurrindan av
heilivagsutreioslum fra Almannastovuni til Apoteksverkid.

Utgreinast skal nidur & einstoku heilivagslggini og eindir av hesum.

Allar rattingar ella broytingar i jattan, sum er givin, skal dagferast i
apoteksskipanini. Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita
dagfesting fyri, naer upplysingin er broytt.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt helst sum beinleidis on-line samskifti,
har hegvudsskipanin og apoteksskipanin samskifta sinamillum. Hendan
loysnin tryggjar mest mgguliga dagferdu upplysingar, men kann verda
tekniliga trupul, og krevur négv av on-linesambandinum.
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I adru atlegu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi, sum verdur flutt millum skipanirnar. Tervur er & minst
dagligum filuflutningi.

Beinleidis on-line samskifti er at taka framum.

ibinding til heilivagsyvirlit/prislistar hja Apoteksverkinum
Veitingarskipanin hja Almannastovuni skal samskifta vid heilivagsyvirlit hja
Apoteksverkinum.

Tervurin er, at allar jattanir um heilivagsstudul, sum Almannastovan ger,
skulu hava eindarkostnad, ta vidskiftafélkid hevur keypt heilivagin. Tad vil
siga, at tad er ikki neydugt hja Almannastovuni at kenna prisin &drenn
jattanin fyriliggur, men tad er umrddandi, at tad er dagsprisurin, sum er
grundarlagid fyri veitingini. Hesin eindarkostnadur skal dagfarast dagliga. |
adru atlegu hevur Almannastovan terv a prisum fyri at kunna framskriva seg
fram til samladan figgjarterv i komandi tidum.

Talan er um hetta samskifti:
1. Yvirlit frd Apoteksverkinum yvir heilivadg og dagsprisir & hesum.

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Samskiftid skal fara fram elektroniskt vid elektroniskum filuflutningi, sum
verdur flutt millum skipanirnar. Tarvur er & regluligum filuflutningi i mun
til, neer prisbroytingar fara fram.

ibinding til talgildar leknavattanir fra Talgildu Heilsuskipanini hja
Almanna- og heilsumalaradnum

Fleiri partar i hgvudsskipanini hja Almannastovuni hava terv & upplysingum
fr4 Talgildu Heilsuskipanini hja Almanna- og heilsuméalaradnum.

Fyrsti tgrvurin & talgildum leeknavattanum er fyrst og fremst i sambandi vid
fyrisiting av sjukradggum.

Talan er um hetta samskiftio:

1. Utskriving av leeknavattanum fra kommunu- og serleeknum. Tydandi
upplysingar eru m.a:

p-tal hja vidskiftafdlki.

p-tal hja viokomandi leekna.

tidarskeid, sum leeknavattanin umfatar

diagnosa

partvis ella full sjakramelding

barnsburdur

g. evt. fragreiding

ThP oo o
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h. sjuku- ella skadaorsgk.

I skrivandi stund skrivar Heilsuskipanin leeknavattanir sum PDF-skjgl. Hetta
merkir, at tad ikki er likatil at eydmerkja til hverji mal, einstgku
leeknavattanirnar hoyra til. Ynskiligt er at faa data sum XML-format istadin,
so til ber at nyta data til at greina vattanirnar beinleidis til tey mal i
hgvudsskipanini, har teer hoyra heima.

Annar tgrvurin 4 talgildum leeknavattanum er fyrst og fremst i sambandi vid
fyrisiting av heilivagsstudli.

Talan er um hetta samskifti:

1. Utskriving av leeknavattanum fra kommunu- og serleeknum. Tydandi
upplysingar eru:

p-tal hja vidskiftafolki

p-tal hja viokomandi leekna

eyomerki og/ella ATC-koda fyri hvenn einstakan heilivag

um meguleiki er fyri at gera generiskt byti

hvussu leingi leeknavattanin er galdandi — i tid og/ella tal av

avheintanum.

2. Annullering av heiligvagsstudli.

—~oo o

Samskiftiod skal fara fram elektroniskt helst sum beinleidis on-line samskifti,
har hevudsskipanin og heilsuskipanin samskifta sinamillum. Hendan loysnin
tryggjar mest mgguliga dagferdu upplysingar, men kann verda tekniliga
trupul, og krevur nogv av on-linesambandinum.

I adru atlegu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi, sum verdur flutt millum skipanirnar. Tervur er & minst
dagligum filuflutningi.

Beinleidis on-line samband er at taka framum.

ibinding til ALS og Barsilsskipan

I sambandi vid innheintan av upplysingum um folk i Arbeidsloysisskipanini
og Barsilsskipanini eigur hgvudsskipanin hja Almannastovuni at verda
ibundin hesar skipanir.

Talan er um hetta samskifti:
1. Upplysingar um arbeidsvidurskifti, tvs. er vioskiftafolkid skrésett

sum tekt & arbeidsmarknadinum. Hetta hevur tydning i mun til
forsorgarldgina, serliga forsorg vegna arbeidsloysi.

2. Inntgkuvattan fra ALS i mun til dagpengaskipanina.
3. Uppteku i Dbarsilsskipanina og sjukravidurskifti, termin og
leeknavattan i mun til dagpengar. Upplysingar kunnu ganga badar
Vegir.
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Samskiftid skal fara fram elektroniskt helst sum beinleidis on-line samskifti,
har hgvudsskipanin og telduskipanin hja ALS og Barsilsskipanini samskifta
sinamillum. Hendan loysnin tryggjar mest mgguliga dagfardu upplysingar.
adru atlggu ber til at skipa samskiftid vid dagligum elektroniskum
filuflutningi, sum verdur flutt millum skipanirnar. Tervur er & minst
dagligum filuflutningi.

Beinleidis on-line samskifti er at taka framum.

ibinding til rokningadepil (talgildar rokningar) & Elektron

I sambandi vid talgildan av handfaring av rokningum eigur hgvudsskipanin
hja Almannastovuni at verda ibundin til komandi rokningadepil & Elektron.
Endamalid vid rokningadeplinum er at samskipa samskiftid av rokningum
fré kreditor til debitor.

Fyri Almannastovuni merkir tad, at kreditorskipanin skal kunna taka imoti
talgildum rokningum fra rokningadeplinum, og at debitorskipanin skal
kunna senda talgildar rokningar til rokningadepilin.

Talan er um hetta samskifti:

Mottgka av talgildum rokningum fra rokningadeplinum.

Responsur uppa talgildar rokningar til rokningadeplinum.

Frabodanir av talgildum rokningum til rokningadepilin.

Annullering av talgildum rokningum (kreditnota) til rokninga-
depilin.

N S

Fyri allar broytingar i upplysingum er tydandi at vita dagfesting fyri, neer
upplysingin er broytt.

Vist verdur til narri lysingar fra Elektron i hesum sambandi.
[binding til talgildu Netmidluna ella adra tilsvarandi E-boks skipan
| sambandi vid talgildan av samskiftinum vid vidskiftarar eigur
hgvudsskipanin hja Almannastovuni at verda ibundin til Netmidluna hja
Gjaldstovuni ella adrar komandi E-boks skipanir i Feroyum. Endamalid vid
hesum er at kunna senda gll brgv og all yvirlit til vidskiftafolk &
elektroniskan hatt, og hervid fremja fyrisitingarligar sparingar.
Talan er um hetta samskifti:

1. Senda talgild skjgl til Netmidluna ella adra E-boks skipan.

Vist verdur til neerri lysingar fra viokomandi veitara i hesum sambandi.
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4.11. Ikki-funktionell krgv til skipanina

Ikki-funktionell kragv eru tey krev, sum skulu lysa, hvussu gott KT-skipanin
skal fremja ella dtinna funktionirnar. Hetta verdur eisini kallad fyri
kvalitetskrgv. Vist kann i hesum sambandi verda & vegleiding fra danska
@konomistyrelsen um talgilda umstiting (Udbud og indkgb af 1T-systemer,
april 2002).

Almannastovan hevur hesi ikki-funktionellu krgvini til KT-skipanina:

Lidilig

Brakaravinarlig

Ferd og “performance”
Stabilitet

Kapasitet

Endurnytsla

Roynd

Lidilig

Skipanin skal vera ligilig, tvs., at hon latt kann tillagast og integrerast vid
adrar kendar standardskipanir. Skipanin skal mennast i einum umhvarvi
soleidis, at hon er lgtt at vidarimenna og vidlikahalda m.a. i sambandi vid
I6garbroytingar, satsbroytingar ella adrar broytingar & almannagkinum.

Brukaravinarlig

Brukarin skal hava latt vid at brdka skipanina og lett vid at leera at briuka
skipanina. Brukaramarkamotid skal byggja a Windows icon terminologi,
sum er eitt kent brikara interface. I skipanini skal vera briikaravegleiding.

Ferd og ““performance”

Svartidir uppa fyrispurningar og dagfering av skermmyndum skulu vera
godar. Hetta er eisini galdandi fyri fyrispurningar nidur & datugrunnin og
rapport generering. Svartidirnar & webportalinum uppa fyrispurningar fra
vidskiftafolkum og edrum dhugabdlkum skulu somuleidis vera godar. Talan
skal verda um sekund og ikki minuttir i sambandi vid t.d. rapport
generering.

Stabilitet
Skipanin skal mennast a eitt stgdugt grundarlag, og skal virka stgdugt vid
hggum uppitioum. Uppitidin skal verda 99 %.

Kapasitet
Skipanin skal kunna handfara arbeidid hja 100-200 starvsfélkum i senn, og
eisini megna at handfara i minsta lagi 1.000 on-line brukarar samstundis.
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Endurnytsla

Déatur skulu i mest mgguligan mun kunna endurnytast millum ymisku
modulini i skipanini. Hetta er millum annad fyri at tryggja, at daturnar halda
integritet og reettleika.

Roynd
Skipanin skal roynast i einum royndarumhvgrvi, adrenn hon verdur sett i
gongd & Almannastovuni.

Alment skal skipanin liva upp til ISO 2196 standardin i kravfestingini.
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5. Skipanar- og rakstrarloysn og verkeetlanartilgongd

I hesum tatti verda tey vidurskifti, id hava tydning fyri vali av skipan
utgreinadi. Somuleidis verdur gjgrd meting av, hverjir valmgguleikar eru at
velja i sambandi vid rakstur undir skipanini. Sambart kommissoriinum skal
metingin i badum fgrum visa & fleiri dgmi um loysnir. Vadametingin sidst i
hesum tatti lysir somuleidis vidurskifti, sum hava samband badi vid val av
skipan og val av skipanarrakstri.

At enda verdur uppskot til skipan av teirri vidari verketlanini lyst saman vid
tidareetlan fyri samladu menningartilgongdina.

5.1. Val av skipan

Tad er eitt avgerandi krav, at nyggja avgreidslu- og kunningarskipanin
fevnir um allar arbeidsuppgavur, sum hoyra til hgvudsvirksemid hja
Almannastovuni. Hetta er eisini eitt krav, sum liggur i ti samskifti, sum
Almannastovan hevur havt vid politisku myndugleikarnar i sambandi vid
menning av nyggjari KT-skipan.

Skipanin skal hava eina journalskipan, sum lykur vanligu krgvini til slikar
og eisini asetingar i 16gini um almenna fyrisiting (legtingslog nr. 132 fra
10.06.1993). @Il mélsvidgerd, sum snyr seg um veitingar av onkrum slag,
utgjaldingar og liknandi skulu luka &setingarnar i roknskaparkunngerdini
(kunngerd nr. 114 fra 22.08.1996 um roknskaparverk landsins o. a.). I tridja
lagi skal skipanin veita ta KT-trygd, sum asett er i lggtingslog nr. 73 fr4
08.05.2001 um vidgerd av persénsupplysingum.

Ngkur hgvudskrev til eina nyggja skipan eru:

1. Ein integrerad skipan, sum fevnir um allar arbeidsuppgavur i
sambandi vid almannaveitingar hjé stovninum, og sum hevur négvar
funktionalitetir: skjalagoymslu, malsvidgerd, udtgjald, inngjeld og
innkrevjing. Skipanin fevnir eisini um undirskipanir so sum debitor-
og kreditor-skipan, dataveruhus, samskifti, kunning og intranet v.m.

2. Elektroniskar arbeidsgongdir (workflow), sum styra, mata og boda
fra um malsvidgerdina.

3. At allar arbeidsuppgavur i mest mgguligan mun verda avgreiddar i
sama markamoti, tvs. i eini portalloysn.

Skipanin skal vera fleksibul, og skjétt skal vera at stovna nyggj veitingar-
slgg, t 0 tervur er & ti.

| sambandi vid val av skipan og demi um loysnir verda i kommissoriinum
nevndir ymsir hettir at menna verandi VFS-skipan. Talan er m.a. um, at
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verandi skipan verdur ment vid nyggjum pgrtum, t.e., at nyggj skipan verdur
ment grundad & somu tgkni sum verandi skipan (VFS og ScanJour), ella at
verandi VFS-skipan verdur grundad & dagfering av ScanJour til Captia, og
at tillagingar av verandi funktionum til dagferdu journalskipanina verda
gjerdar.

Annar mgguleiki, id nevndur verdur i kommissoriinum, er ein nyggj serment
skipan grundad & VVFS og vid egnari journalskipan ella grundad & adra enn
verandi journalskipan.

Ein tridi mgguleiki er ein nyggj serment/tillagad skipan grundad & Oracle
standardkomponentar. Leggjast kann i hesum sambandi afturat, at tad kundi
eisini verid talan um standardkomponentar hja gérum skipanum eitt nu
Microsoft Dynamics, SAP CRM og Case management.

I sambandi vid utgreiningararbeidid til val av skipan og demi um loysnir
hevur KT-bolkurin leitad fram og fingid kunning frd& ymsum veitarum,
herimillum Sam-teld og Formula.fo i Fgroyum, og KMD, Microsoft og
ScanJour i Danmark.

Nidanfyri verdur mett um ymsar mgguleikar. I yvirlitinum verda vistir teir
hgvudsvalmgguleikar, sum KT-bdlkurin metir eru, ta id talan er um val av
skipan. KT-bélkurin skal gera vart vid, at talan er um yvirskipada vidgerd av
valmgguleikum. KT-bolkurin hevur sostatt ikki vidgjert allar tekniskar
spurningar i smalutum, men hevur gjert seer eina yvirlitsmynd i mun til
krav, veitara og skipanir v.m.

1. Ein skipan, id byggir a Krav um, at forsorg, barnapengar og
verandi VFS-skipan/ScanJour dagpengar verda avgreiddir i VFS
(hetta er ikki galdandi i lgtuni, men
grunddesign til eina skipan, sum
umsitur gll hgvudsveitingarslagini,
eru gjgrd um so er, at VFS-skipanin
verdur Utbygd ella dagfard til at
fevna um nevndu gki eisini).

Loysnin krevur stéra nymenning i
dataveruhas, workflow og
portalskipan, og on-line samband til
veitarar av data (t.d. Landsfélka-
yvirlitid, Toll- og Skattstovuna,
Apoteksverkid og Gjaldstovuna).

Utgjaldsskipan skal lagast til, so at
gll utgjeld verda avgreidd gjegnum
Gjaldstovuna.

Skipanin skal lUka krgv, sum til eina
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og hvgrja tid eru galdandi fyri
Buskaparskipan Landsins.

Skipanin skal tillagast, so hon lykur
nyggj krev um KT-trygd, smb.
Trygdarkunngerdina nr. 28 fra 27.
februar 2003.

Neydugt er, at sambandid millum
ScanJour og VFS verdur fult
integrerad.

2. Ein skipan, i0 byggir a VFS,
men adra journalskipan

Hendan loysnin vikir ikki nogv fra
omanfyri standandi, og alt, sum er
nevnt omanfyri, ger seg eisini

galdandi fyri eina loysn sum hesa.

Talan kann vera um, at verandi
ScanJour verdur uppstiga, at fario
verdur yvir til nyggju journal-
skipanina ScanJour Captia, ella at
vald verdur ein onnur journal- ella
skjalahandfaringarskipan.

Spurningurin er eisini, um ngkur
vissa er fyri, um ngktandi integration
feest millum VFS i verandi liki og
eina adra journalskipan.

3. Ein nyggj skipan, id verdur
ment fra grundini

Talan er her um at menna eina nyggja
skipan (vid st@di i teimum royndum,
sum eru gjgrdar vio VFS-
skipanini/ScanJour).

I hesum liggur, at alt, i gllum farum
journal-, avgreidslu- og utgjalds-
skipan, verdur ment (forritad) av
nyggjum.

Talan kann verda um eina
datugrunnaloysn, id byggir a
standarskipanir (t.d. Oracle
Déatugrunn, Datawarehouse, Bl, Net,
Workflow og Portal) i tann mun tad
leettir um og er i samsvari vid &tladu
menningina av skipanini.

Talan verdur helst um sera teett
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veitaratilknyti baedi i menningar-
fasuni og i sambandi vid rakstur og
umsiting av skipanini.

Skipanin skal luka gll krgv um
buskaparskipan, KT-trygd og
integration o.tl., sum nevnd eru i
mgguleika 1.

4. Nyggj skipan, id verdur ment, | Her er talan um at tillaga skipanar-
men vid mest mgguligari nytslu | uppskot og standarkomponentar til
av standardskipanum og hvert annad i eini heildarloysn.
standardkomponentum
Fyrimunirnir eru, at veitaratilknytid
verdur avmarkad, men vansin er
hinvegin, at onkrir av funktionali-
tetunum, sum eru lystir i hesi
forkanning, mugu bendast, fyri at teir
kunnu veitast vid teimum valdu
skipanarkomponentunum.

Mgguleiki er eisini fyri, at adrir
hentleikar eru i hesum skipanum,
sum KT-bélkurin ikki hevur roknad
vid frammanundan.

Skipanin skal luka gll krgv um
buskaparskipan, KT-trygd og
integration o.tl., sum nevnd eru i
mgguleika 1.

5. Byggja a virkna skipan KT-bdlkurin er kunnugur um
heildarskipanir, sum eru i braki i
okkara grannalondum til at umsita
almannagkid og almannaveitingar, og
sum hava allar teir funktionalitetir, id
lystir eru i hesi forkanning. Dgmi um
hetta eru skipanir fra KMD.

Skipanin skal undir gllum umstadum
luka g1l krev um buskaparskipan,
KT-trygd og integration o.tl., sum
nevnd eru i mgguleika 1, umframt at
hon eisini skal kunna veita teir
funktionalitetir, sum eru umrgddir i
hesi forkanning.
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Mgguleiki 1 og 2

Ein vansi vid verandi VFS-skipan er, at hon er ikki fult integrerad vio
journalskipanina ScanJour, at hon fevnir ikki um allar arbeidsuppgavur a
Almannastovuni, og at hon sum ein serment skipan vid tilknyti til adra
standardskipan er trupul at uppstiga. Eisini vantar henni fleksibilitet, t.d. ta
i0 skjotar tillagingar til nytt 16gar- og regluverk skulu gerast.

ScanJour er ein sonevnd EMSV-skipan (Elektronisk Mals- og
SkjalaVidgerd). Talan er um eina standardskipan, sum a Almannastovuni
verdur brakt saman vid serskipanum i VFS-skipanini til m.a. umsiting av
navnaupplysingum hja gllum vidskiftafolkum, umsiting av malsvidgerd,
brikaraumsiting og journalisering. Upplysingar og skjgl i ScanJour verda
braktar at studla avgreidsluni i serskipanum, t.d. Gtrokningar og asetingar av
veitingum. ScanJour inniheldur t6 ikki samladu brikarastyringina, men bert
tann partin, sum umfatar ScanJour. VFS-skipanin hevur eina ndgv utbygda
og natidar umsiting av brukarum, badi hvat vidvikir atgongdsstyring,
atgongd til upplysingar, loyniordspolitikk og styring av abyrgdargkjum
(funktionsskilnad). Tad er vert at hava i huga i sambandi vid menning av
eini komandi KT-skipan, at brakarastyringin eigur ikki at verda spjadd, men
liggja savnad og styra i mun til ta samladu skipanina.

Sum kunnugt er bert ein serskipan i nytslu i dag, nevniliga pensjonsskipanin.
Sum skipan verdur ScanJour brakt til malstyring, uppgavustyring,
skjalastyring, skanning og journalisering av skjelum, at umsita
navnaupplysingar og leidslukunning.

ScanJour Captia er ein nyggjari Utgava enn tann, id Almannastovan nytir i
dag. ScanJour Captia er bygd upp i trimum skipanarlagum vid einum fult
integreradum web-markaméti. Skipanin hevur sambaert ScanJour gddar
mgguleikar fyri integration vid adrar KT-skipanir, t.d. allar Office-skipanir.
Tad er eisini leett umvegis web-markamot at faa atgongd til ScanJour Captia
baedi & arbeidsplassinum ella & heimaarbeidsplassum, umframt at til ber at
arbeida i gdrum markamoti. Skipanin ngktar gll vanlig trygdarkrev um
atgongd, goymslu og afturfinning av skjglum. Tekniski pallurin hja
ScanJour Captia er datugrunnaservarin Oracle 9 RDBMS og applikations-
servarin Microsoft Windows 2003 Advanced Server.

ScanJour er undirveitari hj& Computer Sciences Corporation (CSC), sum er
ein av trimum godkendum veitarum av EMSV-skipanum til tad almenna i
Danmark. Tad er t6 umrddandi at gera greitt, at ScanJour sum so er ikki ein
KT-skipan til avgreidslu av almannaveitingum, men er ein tydandi studuls-
skipan i slikum skipanum.

Um valid av skipanarpalli til nyggja avgreidslu- og kunningarskipan fellur &
Oracle er sannlikt, at endurnytsla av ngkrum av verandi VFS-komponentum
er mggulig, men neydugt verdur undir gllum umstedum at faa integrerad
journal- og avgreidslupartin i skipanini, og at menna adrar tydandi
komponentar, t.d. i sambandi vid eina portalloysn, skipan av dataveruhusi
v.m.
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Fyrimunur vid verandi VFS-skipan er, at talan er um eina kenda skipan, sum
innan fyri sinar avmarkingar virkar vel. Vid at velja verandi skipanarpall,
t.d. at byggja skipanina & eina nyggjari Utgavu av ScanJour/ScanJour Captia,
verdur helst eisini leettari at flyta skjgl og data og at konvertera data.

Tad er kortini ivasamt, um ein Gtbygging av verandi VFS-skipan uttan
munandi tillaging og utbygging kann veita allar teir funktionalitetir, sum eru
tiknir vid i hesi forkanning sum krgv til eina nyggja skipan. Krav er m.a. um
eitt hggt og fullfiggjad kunningarstgdi i malsvidgerdini, sum ger, at
malsvidgeri/sosialradgevi/fulltrai/leidari i eini og somu arbeidsgongd ella
skermmynd skal hava atgongd til persons- og familjuupplysingar, atgongd
til skjal, data, seinastu avgreidslur i teimum ymsu malunum hja avvardandi
vidskiftafdlki, gll aktiv og mgguliga arkiverad mal, sum vidvikja ti &visa
vidskiftafolkinum, gll Gtgjeld og veitingar, sum hoyra til avisa malid, og
atgongd til dtgjaldsgrundarlggini fyri Gtgjeldum og veitingum.

Mett verdur, at hetta kann ikki naast vid vidarimenning av verandi KT-
skipan uttan vid storum ilggum, samstundis sum trupult verdur at menna
nyggjar partar so sum datuvgruhds, workflow og portalloysn i verandi
skipan. Ventandi verdur eisini trupult og kostnadarmikid at umbyggja og
vidarimenna verandi VFS-skipan, skal hon skal luka omanfyri nevndu krov
um t.d. KT-trygd v.m.

KT-bolkurin skal viomerkja, at Gjaldstovan hevur ongantid godkent VFS-
skipanina sum buskaparskipan sambeert roknskaparkunngerdini. Gjaldstovan
hevur i skrivi dagfest 20. juni 2003 greitt bodad fra, at tad er “hepisleyst” at
godkenna skipanina so ndgv ar eftir, at hon vard ment og tikin i nytslu. Ti
verdur eisini mett ivasamt, um Gjaldstovan na vil gddkenna eina
vidarimenning av just somu skipan, sum Gjaldstovan higartil ikki hevur vilja
gookent m.a. grundad &, at Gjaldstovan ikki vard tikin vid i menningina av
skipanini fr4 byrjan, og at loysnin ti uttan iva hevdi verid ein onnur. At
skipanin ikki hevur fingid godkenning fra Gjaldstovuni kann té ikki lastast
veitaranum, men hevur hetta eftir gllum at dema ikki verid tikid vid i ndg
stéran mun i upprunaligu kravfestingini av nyggjari KT-skipan.

Mgaguleiki 3

Verdur hinvegin valt at fara undir menning av nyggjari avgreidslu- og
kunningarskipan a verandi (Oracle) ella gdrum skipanarpalli (t.d. Microsoft
Dynamics ella SAP CRM og Case Management), verdur helst neydugt at
menna teir flestu ella allar skipanarkomponentarnar av nyggjum, um hesir
ikki finnast sum standard-komponentar.

Tad verdur munandi lattari at integrera allar skipanarpartarnar, t.d. journal-
og avgreidslupartin, i eini nyggjari skipan. Nogv talar eisini fyri, at ein slik
skipan verdur lutfalsliga biligari i rakstri, og ein nyggj skipan kann eisini
betri stydja uppundir effektivari mannagongdir (workflow).
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Ein fyrimunur vid eini nyggjari skipan er, at hon er dagferd (framtidar-
tryggjad), hvat funktionaliteti vidvikur, t.d., at hon gagnnytir webtekni til
markamot, og gevur gédar meguleikar fyri dataflutningi, interaktiviteti og
samskifti vid vidskiftafdlk, adrar stovnar og samstarvspartnarar.

Hugsandi er, at hendan loysnin er tann mest optimala, hvat funktionaliteti
vidvikur, men verdur ivaleyst sera dyr at menna. Hetta er eisini ein tilgongd,
sum stérur vadi er knyttur at.

Ein tydandi treyt fyri vali av eini loysn sum hesari er to, at hon verdur
tokniliga studlad i Feroyum.

Meaguleiki 4

Ein mgguleiki i hesum sambandi er at menna eina nyggja skipan og sovitt
gjerligt brdka standardkomponentar antin & t.d. Oracle ella Microsoft-
skipanarpalli ella SAP CRM og Case Management, heldur enn at menna alt
sjalvur fra grundini.

Hesin mgguleiki er tiskil ein tillagad tilgongd, sum i avisan mun kann minna
um mgguleika 3.

Um henda mgguleika er at siga, at ein vansi vid nymenning og tillaging, um
hetta verdur gjert vid standardkomponentum, kann verda, at trupult er at faa
til vega allar funktionalitetir, og at skipanin i &visan mun ma lagast til
funktionalitetin hja komponentunum. Kortini er helst talan um eina
lutfalsliga biligari loysn, sum er skjét at faa i gongd. Hetta er eisini ein
tilgongd, har vadin er munandi minni enn um gll skipanin verdur ment fra
grundini.

Fyrimunir vid standardkomponentum eru, at teir eru royndir, at litlar
utreidslur eru til menning, og mgguleikarnir at fda support og uppstigingar
eru godir. Hesir komponentar eru ofta leettir at integrera vid adrar skipanir,
og ein tillaging fer hartil uttan iva at verda biligari, enn at fara undir at
menna eina nyggja skipan fra grundini.

Mgaguleiki 5

Uppaftur annar mgguleiki er at faa til vega eina heildarskipan, sum er lidugt
ment, virkin og undir stgdugari vidarimenning, og sum i starri ella minni
mun er &tlad ella vl egnad til umsiting i almannaverkinum i okkara
grannalondum. Spurningurin er harnast, um ein slik skipan kann takast i
nytslu & Almannastovuni antin i verandi liki ella vid sterri ella minni
tillagingum.

Dgmi um slika lidna heildarloysn eru skipanir, sum KMD hevur ment
serliga @tlad til almannagkid. Talan er um fult integreradar skipanir og
fakskipanir, sum KT-bdlkurin metir ngkta allan tarvin hja Almannastovuni
sambeert hesi forkanning. Allar skipanir eru veel royndar, verda stgdugt
mentar og tillagadar tarvinum, og eingin ivi er heldur um, at KMD hevur
allan neydugan farleika og kapasitet annars til at lyfta uppgavuna.
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Verdur ein slik heildarloysn vald, verdur melt til, at krav verdur sett fram
um avist tilknyti ella samstarv vid fgroyskan veitara.

Tilmeeli
KT-bdlkurin metir, at tad serliga eru tveir valmgguleikar, sum best kunnu
ngkta samlada tervin & KT-skipanum sambeert hesi forkanning.

Annar mgguleikin er at menna eina nyggja hgvudsskipan, sum so vitt
gjerligt byggir & standardkomponentar (mgguleiki 4). Hin er at byggja & eina
lidna heildarskipan, sum er ment serliga a&tlad umsiting i almannaverkinum
og av almannaveitingum (mgguleiki 5). itgkiligt demi um slikt val er tann
heildarloysn, sum KMD veitir. Tgrvur verdur eydsad & avisum tillaginum til
faroysk vidurskifti umframt tilknyti til faroyskan veitara.

Fyrimunirnir vid hesum bddum mgguleikunum eru eitt na:
e Virknar og velroyndar skipanir, sum eru tekniliga og funktionelt
sera framkomnar.
e Veitarin hevur sterka menningarkompetansu og tryggjar ahaldandi
vidarimenning og uppstiging av skipanunum.
e Full integration millum skipanirnar.

Tydandi fyrimunur vid KMD-skipanunum er harafturat, at teer hava vidgerd
og avgreioslu av almannaveitingum sum itgkiligt kjarnuvirksemisgki. Sum
hgvudsveitari av skipanum til almannagkid er KMD ein sera kompetentur
sosialfakligur KT-mennari, sum vid teirra storu framleidsluorku
vidarimennir og nymennir skipanir samsvarandi broyttum fortreytum og
I6ggavum a almannagkinum.

KT-bdlkurin metir, eftir at hava kunnad seg vid ymsar skipanir,
standardskipanir, veitarar og megguleikar annars, at skipanirnar hja KMD
liggja teettast uppat tervinum & nyggjari KT-skipan til Almannastovuna.
Skipanarligu loysnirnar hja KMD eru fult integreradar eins og ter eru
tokniliga og funktionelt sera framkomnar. Mett verdur, at ter ngkta alla
yvirskipada funktionstervin hja Almannastovuni, so sum hann er lystur i
hesi forkanning.

Tad er trupult frammanundan at siga, hvat val av skipan fer at hava vid ser
kostnadarliga. KT-bolkurin hevur ikki gjert neyvari kanningar hesum
vidvikjandi, si eisini tatt 5.4. Kostnadur verdur her eitt samanspel av vali av
skipan, skipanarpalli, krevum um funktionalitet, i hvenn mun standard-
komponentar verda bruktir ella um alt verdur ment fr4 grundini, krev um
tillaging, hvussu nogv analysuarbeidi, design, forritan v.m. skal gerast,
hvussu einfgld skipanin verdur at braka o.s.fr. Talan verdur altid um at viga
fyrimunir og vansar s&d yvir avist tidarskeid.

Tann loysnin, antin at bruka eina frammanundan menta skipan
(valmgguleika 5) ella i mest mgguligan mun brika standardkomponentar
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ella standardskipanir (valmgguleiki 4), ger, at skipanin helst verdur
lutfalsliga biligari, men kann gera, at hon kanska fer at hava minni
fleksibilitet vid ser, tvs. sterri bindingar til valda skipan (system), men
samstundis minni binding til visan veitara.

5.2. Val av rakstrarumhvgrvi

Rakstrarumhvgrvid hevur i sjdlvum ser litla og onga &virkan & itekiligu
nytsluna av fakskipanini, men kann faa storan tydning fyri KT-umsitingina &
stovninum sum heild. Kommissorium visir & fyra ymisk demi um
rakstrarloysnir. Nidanfyri verda triggjar hgvudsrakstrarloysnir lystar naerri.

1) Egin rakstur vid egnari KT-deild a AlImannastovuni

Alt KT-undirstgdukervid verdur umsitid innanhysis og fakskipanin verdur
ment av veitarum, men umsitin og rikin innanhysis.

Treytir

Stovnurin skal hava KT-fdlk vid farleika til at umsita baedi KT-skipanir og
fakskipanir. Hetta krevur steduga faerleikamenning av KT-deildini, sum
harumframt helst skal hava sterri starvsfélkaorku enn i dag. Neydugt verdur
vid folki vid ferleika & mennarastedi til vidarimenning av fakskipan,
umframt KT-administrator, netumsitara og evt. superbrikarar.

Neydugt verdur vid serstekum servarahgli og Gtgerd til tess, sum skal luka
gll trygdarkrav.

Fyrimunir

Rakstrarumhvgrvid verdur oheft av uttanhysisveitarum, sum kann hava vid
seer rakstrarkostnadarligar fyrimunir. Av ti at ongin beinleidis binding er til
veitara er heldur ongin vandi fyri uppsggn av tenastusattmalum. Vitanin og
vidarimenningin av skipanini er inni a stovninum, og gevur hetta ein hagri
stabilitet. Abyrgdin og menningar-motivini liggja & reetta stad, og vil tad
hava vid sear eitt betri commitment fyri skipanini inni a stovninum.
Skipanarumsiting, serliga av fakskipanini, skuldi verid einfaldari, ta id
skipanin verdur umsitin av folki, sum alla tidina er a stovninum.

Vansar

Uppbygd servitan kann fara Gt av hasinum, ta starvsfolk fara Gr starvi. Tad
er kostnadarmikid at leera nyggj KT-folk upp til fakskipanina umframt at
farleikamenna KT-folk sum heild. KT-folkini & Almannastovuni gerast
serfrgdingar i fakskipanini hja& Almannastovuni, og hoast hetta i sjalvum seer
er gott, so kann tad gera badi skipanina og Almannastovuna sarbera, um
vitanin og serfarleikin er tengdur at a&visum personum.

Eingin rakstrarsattmali verdur vid veitara av fakskipan, ta skipanin er lidug.
Forleikasamansetingin & KT-deildini kann hava vid se&r tgrv & at keypa
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kompetansu uttanhysis, sum ger, at eingin rakstrarkostnadarligur vinningur
verda, um gll KT-umsiting og allur rakstur liggur innanhysis.

2) Partur av umsitingini liggur innanhysis og partur liggur uttanhysis

Skipanin verdur ment av veitara, og raksturin verdur lagdur partvis
innanhysis og uttanhysis. Dgmi um hetta kann vera (ikki Gttgmandi):

1. hosting liggur uttanhysis, umsiting av fakskipanum innanhysis

2. hosting liggur uttanhysis, umsiting av badi KT-skipanum og
fakskipanum liggur innanhysis

3. hosting liggur innanhysis, umsiting av fakskipanum uttanhysis.

Treytir

Neydugt er vid godari skipan & Almannastovuni serliga i mun til veitararnar.
Krevur gott og abyrgdarfult samskifti millum veitarar og Almannastovuna,
uppgavubytid skal vera greitt og gjegnumskygt, og teenastusattmalar (SLA)
skulu gerast, sum skulu fylgjast upp. Stovnurin skal hava fgrleikar at geva
veitarunum aktivt motspeel til tess at tryggja javnan og stabilan rakstur,
vidarimenning av skipan og styring av trygdini i skipanini. Verandi stgda &
Almannastovuni er ein skipan, sum partvis fevnir um dgmi 1 og 2.

Fyrimunir
Stovnurin hevur ella uppbyggir vitan og ferleikar i ti fgri, har fakskipanin
liggur innanhysis. Skipanarumsiting, serliga av fakskipanini skuldi verid
einfaldari, t4 i0 skipanin verdur umsitin av folki, sum alla tidina er &
stovninum.

Stovnurin hevur stgrri handlikraft yvirfyri veitarum. Hosting uttanhysis
gevur sterri rakstrartrygd, ti veitarin hevur bundid seg til tenastustgdid
sambeert sattmala, og veitarin er vaentandi serfradingur & gkinum.

Vansar

Vantandi gjggnumskygni i sattmalum millum Almannastovuna og veitarar
kann hava vid sar ogreitt abyrdarbyti, ta feilir henda, serliga ta fleiri veitarar
eru, og vandi er fyri longum og tungum mannagongdum. Hetta er t6 i avisan
mun treytad av, hvat slag av utveiting, stovnurin velur.

3) Heildarloysn, tvs. fulla Gtveiting av gllum rakstraruppgavum til veitara

Ein heildarveitari tekur seer av menning, umsiting og hosting av KT-kervi og
fakskipan. Almannastovan ella Almanna- og heilsumalaradid kunnu hava
valt veitaran.

Treytir

Veitari skal kunna veita trygd fyri stedugari og munadyggari tenastu.
Veitari skal hava og skal avseta neyduga orku til menning og umsiting av
fakskipanini. Neydugt er vid langtioarsattmalum vid veitara fyri i minsta
lagi 5 &r i senn. Alit skal vera til stadar i mun til ferleikar, support v.m.
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Veitarasattmalin skal vera négreiniliga ordadur og gjegnumskygdur fyri
badar partar. Til fakskipanina er alneydugt at hava fastar personar knyttar,
sum kenna fakskipanina, og sum kunnu tryggja, at fakskipanin virkar til
fulnar.

Fyrimunir

Menning, umsiting og hosting liggur a sama stad. Tilknytid millum
Almannastovuna og veitara verdur tett, og abyrgdarbytid millum partarnar
greitt. Krevur minni orku til samskipan vidv. menning, broyting v.m.,
samskiftid verdur einklari. Rakstrarutreioslurnar eru kendar, ti teer i stéran
mun eru sattmalabundnar Gtreidslur.

Vansar

Bindingin til heildarveitaran verdur sera stor og skiftiskostnadurin kann
gerast ovurstorur. Veitarin kann skifta eigara, missa kompetansuna vid
frigongd av folki, sum hava serkunnleika til fakskipanina, ella fara &
hisagang. Vandi er fyri, at tilknytid til veitaran gerst ein vadi, um veitarin
gerst illoyalur ella ikki livir upp til sattmalan. Heildarveitarin hevur alla
kjarnukompotansu, og um ongin innanhysis servitan er & KT-gkinum, kann
tad verda trupult at geva veitara neyduga motspelid.

Meting um rakstrardtreidslur

Taod er trupult at geva itgkiliga meting av, um samladu rakstrarGtreidslurnar
broytast i mun til ta einstgku rakstrarloysnina. Tad er té givid, at
atreidslurnar i mun til val av rakstrarloysn verda byttar ymiskt millum stovn
o0g veitara/-r.

Almannastovan hevur i dag umleid 3,3 mkr. i rakstraratreioslum til KT
iroknad lgnir um arid. Ventast ma, at um verandi rakstrarloysn, har hosting
og fakskipan liggur uttanhysis hja ymiskum veitarum, verdur vardveitt,
verdur talan um liknandi upphedd eisini i framtidini. Her ma t6 takast haedd
fyri, at rakstrartreidslurnar mest sannlikt fara at gkjast, um
funktionaliteturin i skipani eisini gkist, og treytad av vali av skipan. Val av
skipan hevur eisini avirkan &, hvussu rakstrarloysnin itgkiliga kann skipast
serstakliga i sambandi vid val av veitara, vidarimenning av skipan og
kostnadin av vidarimenning. KT-bolkurin hevur ikkKi gjart nerri utrokningar
hesum vidvikjandi.

Tilmeeli

KT-bolkurin meelir til, at gjerd verdur ein heildarrakstrarloysn vid greidum
abyrgdarbyti millum uttanhysis veitara/-r og stovnin. Henda loysn skal
fevna um menning, hysing og vidarimenning av fakskipan og mgguliga
eisini veiting og umsiting av undirstadukervi.

Til tess at avmarka bindingina til visan veitara og tryggja, at abyrgdin fyri
data liggur & stovninum, og at ferleikar eru & stovninum til at samvirka vid
veitara/-r, er tad av alstorum tydningi, at umsitingin og gagnnytingin av
fakskipanini i mest mgguligan mun verdur & Almannastovuni. Umsiting av
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fakskipan vil her siga umsiting av brdkarum, umsiting av skrdum og sats-
skrdum, uppleering av brakarum, gagnnyting av data i skipanini (hagtel) og
KT-trygdararbeidi.

Ein loysn sum henda krevur, at Almannastovan hevur eitt hggt KT-
farleikastgdi, sum fyrst og fremst midar moti at gagnnyta allar teettirnar i
nyggju fakskipanini fult at.

5.3. Verkeetlanarlysing og tidaraetlan

KT-verkatlanin 2006-2008 & Almannastovuni verdur sett i verk eftir, at
forkanning av verkeatlanini er gjerd, og uppskot til verklagslég um KT-
ilagur hja Almannastovuni fyri tidarskeidio 2006-2008 er lagt fyri lagtingid
og samtykt, antin samsvarandi asetingunum i forkanningini og
verklagslogaruppskotinum ella i gdrum broyttum liki.

T6 at verketlanin fevnir um at menna eina KT-skipan, sum fyrst og fremst
er ®tlad til at ngkta allan virksemistgrvin hja Almannastovuni, so er
sannroynd, at verkatlanin fevnir um badi stor og tydningarmikil &hugamal
hja politiska myndugleikanum, fleiri stjérnarradum, tilhoyrandi stovnum og
myndugleikum, veitarum v.m. Gott samstarv og samskifti millum hesar er
av avgerandi tydningi fyri, um og hvussu gll verketlanin og
menningartilgongdin eydnast.

Verdur verklagslégin um KT-ilggur hja Almannastovuni fyri tidarskeidid
2006-2008 ella mgguliga annad tidarskeid samtykt samsvarandi
asetingunum i hesi forkanningini, so verdur naesta stigid at faa gjert
sattmalar og avtalur vid veitarar av KT-utbunadi, KT-teenastum, ritbinadi og
KT-skipanarmenning. Talan kann eisini vera at bjoda hesar partarnar av
verkatlanini ut i Utbodi.

Neydugt verdur eisini at skipa alla verketlanina badi vidvikjandi bygnadi
(verkatlanarleidsla og -skipan) og itekiliga verketlanar- og
menningararbeidinum.

Verkeatlanarskipan

KT-bdlkurin metir av alstérum tydningi, at verketlanin i gllum lutum og i
allari  menningartilgongdini  verdur veel og virdiliga Kkjolfest &
Almannastovuni.

Almannastovan skal somuleidis tryggja alt neyduga samskiftid og
samstarvio millum stovnin, Almanna- og heilsuméalaradid og adrar
vidkomandi partar i sambandi vid alla verkatlanina.

Almannastovan eins veel og Almanna- og heilsumalaradid mugu gera seer
greitt, at ein KT-verkatlan av hesi stedd fer i fyrsta lagi at faa &virkan &
stovnin og krevja nogv av badi leidslu og starvsfélkum. Arbeidsgongdir
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mugu leggjast um, og avgreidsla og umsitingin verda effektiviserad.
Mgaguleiki verdur fyri at taka upp nyggjar arbeidsuppgavur ella gera meira
vid uppgavur, sum i dag av onkrum avum meir ella minni liggja & lani.
Starvsfolk mugu fyrireika seqg til nyggj ferleikakrov.

I @drum lagi fer KT-verkatlanin eisini at krevja beinleidis lutteku av flest
gllum starvsfélkum i menningartilgongdini, og leidslan ma tryggja ser, at
hendan lutteka gerst mggulig.

[ tridja lagi ma stovnurin gera eina skilagoda verkatlanartilgongd
(projektplan), um gott drslit skal spyrjast burturdr. Hevudstettirnir i
verkatlanartilgongdini eru:

Tidaréseting (herundir at visa & vegamot i tilgongdini)
Meting um terv & tilfeingi (folki, kunnleika og Gtbunadi)
Néroyndir av skipanini ella pgrtum av henni
VVadameting av verkeetlanini.

Ein skipanarmenning fer fram i hesi radfylgju:

Tarvslysing

Kravfesting

Design

Konstruktion

Dokumentation

Implementering

Royndarkoyring

Eftirmeting og lating

Vidlikahald og vidarimenning av skipanini (hetta er i livitidini eftir
lating).

©COoNOA~WNE

KT-bolkurin meelir til, at verkaetlanarleidslan verdur skipad & henda hatt, si
myndina nidanfyri.

Mynd 22: Verketlanarleidsla
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Styrisbolkur

Kt-strategibolkurin &
Almannastovuni

Verkeetlanar-
leidari

Verkaetlanar-
leidarabolkur

Verkeaetlanar- Verkaetlanar- Verkaetlanar-

bélkur 1 bolkur 2 bolkur 3

Styrisbélkur

Til tess at tryggja verkeetlanini gott kjglfesti & stovninum verdur meelt til, at
styrisbOlkur verdur settur & Almannastovuni at hava eftirlit vid
verketlanartilgongdini.

Av ti at KT-strategibolkur longu er & Almannastovuni, er tad natarligt, at
hesin bolkur fekk alagt hesa uppgavu. Styrisbélkurin skal tryggja, at
starvsfolk & Almannastovuni taka undir vid skipanarmenningini og faa godar
umstgdur at luttaka i menningini, t bod eru eftir teimum.

Verketlanarleidari

Verketlanarleidari eigur at verda settur & Almannastovuni burturav til
verketlanina i allari menningartilgongdini. Verketlanarleidarin hevur
abyrgd fyri verketlanini sum heild og gllum samskifti vid heildarveitara.
Talan er um figgjarliga og adra leidsluabyrgd, gddskustyring, at KT-
skipanin ella partar av henni verda latnir til 4setta tid, halda asettan kostnad
og luka krevini, sum &sett eru i kravfestingini.

Verkatlanarleidarabolkur

Hesin bolkurin  hevur &byrgd av at tryggja, at allir tettirnir i
skipanarmenningini verda framdir, og tryggja, at samband er millum
virksemid hja teimum trimum nidanfyri nevndu verkatlanarbdlkunum.

Til at fremja verkatlanina i verki verda settir verkatlanarbolkar at taka saer
av ymsum lidum i skipanarmenningini.

Meelt verdur til at seta hesar verkatlanarbdlkar:
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Verkatlanarbolkur 1
Hesin bolkurin tekur ser av at gera tgrvslysing og kravfesting av skipanini.

Tarvslysingin er fyrst og fremst at savna inn vitan um stovns- og
brukaraterv, lysa ahugamalini hja vidskiftafolkum og samstarvspartnarum i
KT-skipanini og lysa funktionellan terv.

Kravfesting av skipan er fyrst og fremst at gera yvirlit yvir gll funktionell
krev og ikki-funktionell krgv. Kravfestingin skal lysa skipanararkitektur og
undirstgdukervi og terv & KT-utbdnadi og ritvgru. KT-trygdarspurningar eru
tydandi krgv at hava vid i kravfestingini.

I tridja lagi skal bolkurin lysa og nagreina mannagongdir.

Limir i bolkinum eru starvsfolk & Almannastovuni, samstarvsfelagar, umbod
fyri veitarar v.m.

Balkurin er undir leidslu av bélkaleidara og skrivara.

Verketlanarbolkur 2
Hesin bdlkurin tekur seer av at standa fyri skipanarmenning: design,
konstruktion og dokumentation av skipan.

Design er m.a. databasudesign, at gera ER-diagrammir, at lysa
mannagongdir i dataflowdiagrammum, at menna webdesign og adrar
skipanarkomponentar.

Asetan av brdkarasleggum, badi innanhysis og uttanhysis brukarar av
portalinum, er ein partur av design.

Konstruktion er forritan og uppsetan av servarum, hardware og netverki, so
at skipanin er virkid og veruligt arbeidsambod.

Dokumentation er ndgreinilig lysing av allari skipani og brukaravegleidingar
til allar partar av skipanini. On-line vegleidingar eiga at vera til allar
skipanarfunktionir, og lysingar av mannagongdum eiga at vera tgkar og
lzettliga atkomiligar i skipanini.

Limir i bolkinum eru KT-menningarstarvsfolk, starvsfolk & Almanna-
stovuni, samstarvsfelagar og umbod fyri veitarar v.m.

Bélkurin er undir leidslu av bolkaleidara og skrivara.

Ein hgvudsuppgéva hja bolkaleidsluni verdur at styra sambandinum vid
veitarar.
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Verkatlanarbolkur 3

Hesin bolkurin tekur se&r av at gera at standa fyri royndarkoyringum, at gera
metingar av stgduni a vegamotum i skipanarmenningini, verkseting av
skipan, og eftirmeting og gddkenning av lating.

Bdlkurin stendur fyri ndroyndum av skipan, brukaraupplering, skipan av
KT-umsiting og KT-uppgavum, ger av standardskrivum, ger av sattmalum
vid tenastuveitarar og avtalur vid samstarvspartnarar, og godkenning av
lating av teimum ymsu pgrtunum i skipanini.

Bélkurin ger eisini &tlan um vidlikahald og vidarimenning av skipanini i
livitidini hja henni.

Limir i bolkinum eru KT-starvsfolk, starvsfolk & Almannastovuni,
samstarvsfelagar og umbod fyri veitarar.

Bélkurin er undir leidslu av bolkaleidara og skrivara.

Tidareetlan

Hjalagda Gantt-kort visir stigini i eini try ara KT-skipanarmenningareetlan.
Kortid visir radfylgjuna, talid og longdina av teimum ymsu aktivitetunum i
tilgongdini. Longdin er ein meting alt eftir, hvussu storir i vavi teir ymsu
aktivitetirnir verda mettir at vera.

Nevnast kann, at i hesi uppseting er roknad vid tilsamans 3.067
arbeiosdegum. Um vit rokna vid, at i midal 1% starvsfolk er knytt at
hverjum arbeidsdegi, verdur samlada arbeidsdagatalid saman vid arbeidstid
til verkaetlanarleidslu ikki undir 5.000 arbeidsdagar ialt. Gerast skal vart vid,
at her er t6 talan um eina leysliga meting.

Hoast talan bara kann verda um eina meting, so visir kortid eisini tgrvin &
eini neyvari styring, um verkatlanin skal eydnast.

Mynd 23: Gantt-kort - tidareetlan
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2006 2007 2008
Nr Stig Byrjan Endi Longd
Q1|Q2|QS|Q4 Ql|Q2|QS|Q4 Q1|Q2|Q3|Q4
1 | Tervslysing 02-01-2006 28-04-2006 85d )
2 | Kravfesting 01-03-2006 30-06-2006 88d [
3 | Design av datagrunni / avgreidsluskipan 03-07-2006 29-12-2006 130d ]
4 | Design av debitor- og kreditorskipan 02-10-2006 29-12-2006 65d ]
5 | Design av dataveruhusi 03-07-2006 29-12-2006 130d [
6 | Design av mal- og avriksst.skipan 03-07-2006 29-12-2006 130d ]
7 | Design av web-markamdti til avgreidsluskipan 02-10-2006 31-01-2007 88d ]
8 | Design av EDI-skipanum 02-10-2006 31-01-2007 88d ]
9 | Konstruktion av avgreidsluskipan 01-11-2006 31-05-2007 152d ]
10 | Dokumentation av avgreidsluskipan 01-11-2006 31-05-2007 152d s
11 | Konstruktién av EDI-skipanum 01-01-2007 31-05-2007 109d ]
12 | Dokumentatién av EDI-skipanum 01-01-2007 31-05-2007 109d ]
13 | Konstruktién av web-markaméti til avgreidsluskipan 01-02-2007 31-05-2007 86d [
14 | Dokumentatién av web-markaméti til avgreidsluskipan 01-02-2007 31-05-2007 86d [
16 \Il?vg)lfrizrrll(((;)l/:gg av avgreidsluskipan, EDI-skipanum og 01-10-2007 31-12-2007 66d o
17 Egi;vn;te)t_irr:]gar(:(%'lﬁgtr;g av avgreidsluskipan, EDI-skipanum 03-12-2007 31-12-2007 21d [
18 | Konstruktién av mal- og avreksst.skipan 01-03-2007 31-07-2007 109d [
19 | Dokumentation av mal- og avreksst.skipan 01-03-2007 31-07-2007 109d [
20 | Implementering av mal- og avreksst.skipan 01-05-2007 31-12-2007 175d [ ]
21 | Royndarkoyring av mal- og avreksst.skipan 01-11-2007 31-12-2007 43d [ ]
22 | Eftirmeting og lating av méal- og avreksst.skipan 03-12-2007 31-12-2007 21d []
23 | Konstruktion av dataveruhusi 01-11-2007 01-04-2008 109d ]
24 | Deding av portali 01-11-2007 01-04-2008 109d ]
25 | Implementering av datavgruhusi 02-04-2008 31-12-2008 196d _I
26 | Royndarkoyring av dataveruhusi 01-09-2008 28-11-2008 65d [ ] ||
27 | Eftirmeting og lating av dataveruhusi 01-12-2008 31-12-2008 23d #l
28 | Implementering av portali 02-04-2008 31-12-2008 196d -l
29 | Royndarkoyring av portali 01-09-2008 28-11-2008 65d [ ] ||
30 | Eftermeting og lating av portali 01-12-2008 31-12-2008 23d #l
31 | Eftirmerting og endi av verkeetlan 03-11-2008 31-12-2008 43d 4'
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5.4. Kostnadarmeting

Sambaert kommissorium skal gerast ein kostnadarmeting vid hjalp uttanifra.
Kostnadarmetingin skal vera grundarlag fyri teimum upphaeddum, sum
skulu jattast i verklagslogini. Kostnadarmetingin skal m.a. verda utgreinad &
ilagu-, iverksetingar- og rakstrarkostnadir fyri hvarja einstaka veiting fra
hgvudsveitara og @drum veitara, og kostnadir fyri hgvudsskipan, markamot
og serfunkur i hvarjum virkisgki ser.

Kommissorium tilskilar, at tad skal avtalast nerri vid styrisbolkin, hvussu
kostnadarmetingin skal fremjast i verki. KT-bolkurin hevur i hesum
sambandi fingid at vita, at kostnadarmetingin skal fremjast at gdrum enn
KT-bélkinum.

Tiskil er eingin kostnadarmetnig i hesi forkanning, sum KT-bdlkurin hevur
stadid fyri, men verdur forkanningin ivaleyst grundarlag fyri teimum
kostnadarmetingum, sum skulu gerast i sambandi vid itgkiliga vidgerdina av
verklagslogaruppskoti.

KT-bolkurin meelir til, at hevudsskipanin sum heild — so sum hon er lyst i
hesi forkanning — verdur bodin Ut til veitarar badi i Feroyum og uttanlands.
A hendan hatt verdur tad i veruleikanum hitt besta tilbodid, id verdur valt,
sum asetur kostnadin, og at verklagslogin og evt. adrar radfestingar taka
stgdi i hesum.

5.5. Vadameting

Vadameting eigur at verda gjerd av ellum starri KT-verkatlanum. Vadi
knytir seg at:

1. Hvussu kompleks ein verketlan er

2. Hvussu vel hon er lyst

3. Hvussu umfatandi hon er, t.d., hvussu stor ella kostnadarmikil hon
er, um hon bara vidvikur einum minni parti ella hevur tydning fyri
meginpartin ella alt virksemid hja stovninum v.m.

Verandi verketlan, sum er lyst i hesi forkanning, ma sigast at vera badi
kompleks og umfatandi.

Kompleksitetur er m.a. treytadur av, hvussu négvum lutum/skipanarpgrtum,
i0 KT-skipanin er sett saman av. Kompleksiteturin er eisini treytadur av,
hvussu allir hesir lutir faast at samvirka eftir eini asettari &tlan. Her kann
eisini vera talan um krgv um integration av standardskipanum og
skipanarpgrtum, umframt krgv til fleksibilitet (tvs., at skipanin ikki er ov
uppgavuspesifikk) — krav, sum kunnu gera eina skipan kompleksa.
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Krgv til lysing av skipanini eru, at i hvussu er greid terv- og kravfesting er
gjert til verkeetlanina.

Ein héttur at avmarka avleidingarnar av mgguligum vandum i eini storari
verketlan er at lata menningina fara fram i stigum (fasum), soleidis at fult
nytsluvirdi faest burtur Ur hvegrjum stigi sohvert tad er avgreitt, og ur ti
peningi, sum t& er goldin. Hetta avmarkar styringstgrvin munandi.
Kompleksitetur kann i stéran mun avmarkast strategiskt vid godari
verketlanarleidslu, og vid at brika radgevarar, sum hava vidokomandi
fakligar royndir og vitan.

I hesi vadameting eru vandarnir bolkadir eftir hgvudsgkjum, tvs. vandi
mettur i mun til:

Verkeetlan
Stovnsskipan
KT-skipan
Ahugamal/ -bélkar.

[ eini vadameting hevur tad tydning at kunna visa & avisar itekiligar vandar,
sum vanliga visa seg i KT-menning, og & vandar, sum eru serligir fyri ta
itekiligu KT-verketlanina.

I @drum lagi eiga vandarnir at verda mettir i mun til tann tydning teir hava,
og sannlikid fyri og avleidingar av, at vandar veruliga henda. Avleidingar
kunnu m.a. vera, at tad verdur longri enn &tlad at faa verkeetlanina at virka,
at okkurt ikki virkar, sum etlad (funktionaliteturin), og at verkeatlanin
verdur dyrari enn upprunaliga mett.

[ tridja lagi er avgerandi at gera seer tankar um, hvussu tad i eini komandi
verkeetlan skal bera til av leggja upp fyri og fyribyrgja ella avmarka teir
vandar, sum hava tydning fyri realiseringina av KT-verketlanini. Hetta er
ein avgerandi partur av verketlanarleidsluni. I hesum sambandi hevur tad
tydning, at veitari, stovnur og luttakarar i verkatlanini vita og eru samd um,
hvarji eydnukrgvini til skipanina eru.

Nidanfyri er sett upp yvirlit yvir vandar, id kunnu ventast at &virka
realiseringina av eini KT-verketlan sum hana, sum er lyst i hesi forkanning.

Sum vegleiding kann nevnast, at atgk og greidar avgerdir eiga at verda
tiknar, t4 id talan er um vandastig 1-2, medan vert er alla tidina at geva
vandastigum 3-5 geetur.
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Verketlan Vandasti : .
J Viomerkingar
Vandaslag 11234
Vanalig verketlanarleidsla
kann gera, at KT-skipanin ikKi
At verkatlanar- verdur latin til tidina, at ikki
leidslan er ikki nég X allir funktionalitetir eru virknir
goo. i skipanini, og at menningin av
skipanini verdur dyrari enn
&tlad.
At tann samlada . :
- e Kann serliga stava fr4, at
latingin er ikki ndg . . : o
AR . tydandi tarvir eru ikki nog veel
veel lyst til, at til ber X o
ella als ikki lystir i krav-
at stadfesta, at oll o . e .
. . festingini ella atbodstilfari.
latingin er farin fram.
Hesin vandi kann faa storar
avleidingar. Vandin kann to
At veitari tokniliga, m|_nkast vid at velja kendan
S veitara og meta um
forleikaliga ella . . .
figgjarliga megnar X vgltargf_ﬂrlelkan, gérenn '
ikki UDDOAVUNA sattmali verdur gjerdur. Ein
PP ' hattur at avmarka vandan er at
lata skipanarmenningina fara
fram i stigum.
Vandin vid hesum er, at
samskiftid millum veitarar ikKki
er optimalt, at ein veitari kann
seinka allari gongdini, at ringt
At neydugt er at « verdur at stadfesta abyrgd fyri
bruka fleiri veitarar. seinkingum og feilum.
Melt verdur til at avmarka
hendan vandan vid at bruka ein
sterkan hgvudsveitara.
. Kann i versta fari gera, at
At 6samsvar er A .
X - &tlada skipanin ikki virkar til
millum jattan og i
: : X fulnar. Vandin kann avmarkast
skipanarkrgv til KT- . .
. vid at verkatlanin verdur lagad
&tlanina. )
til jattan.
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At tidin og tilfeingi
til at gjegnumfara
verketlanina er ikki
nog nagreiniliga
asett.

Kann gera, at verkatlanin
verdur ikki fullfgrd ella verdur
dyrari (ella biligari) enn etlad.

Stovnsskipan

Vandastig

Vandaslag

1

2

3

4

Viomerkingar

At stovurin ella ein
uttanhysis
myndugleiki, virki
ella veitari styra
verkeetlanini.

Seed Ur stovnsins sjonarhorni
er tad avgerandi, at stovnurin
sjalvur styrir og hevur
abyrgdina av verkeetlanini,
sjalvt um hetta fer fram i
samstarvi vid veitarar, adrar
almennar myndugleikar ella
ahugabdlkar.

Royndir vid valdu
teknisku loysnini.

Hevur tydning. Tad kann té
vera ringt at stadfesta, hvat
meint verdur vid, ta id vit tosa
um royndir. Tad kann vera alt
fra kunnleika um og til tad, at
stovnurin hevur skipanir, sum
eru bygdar a liknandi tgkni,
sum etlanin er at braka i eini
komandi skipan. Teer
fakskipanir, sum
Almannastovan brukar, eru
grundadar & Oracle- og
Microsoft-tgkni.

Royndir vid at
menna KT-loysnir.

Forleikar sjalvi at menna KT-
loysnir eru avmarkadir &
Almannastovuni. Eisini kann
sigast, at Almannastovan
hevur ikki bara jaligar royndir
vid menning av verandi
hgvudsfakskipan. Neydugt
verdur ti, at nyggja KT-
skipanin verdur ment av
einum sterkum veitara, sum
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megnar at lata eina skipan i
hesum vavi.

Vitan um
forreetningspartin av
skipanini.

A Almannastovuni er
nagreinilig vitan um
forreetningspartin av KT-
skipanini. TO eru i etlanunum
at menna eina nyggja skipan
fasilitetir og funktionir (t.d.
workflow, portalloysn og
datuveruhus), sum ikki adur
eru royndir & Almannastovuni.

At KT-atlanin hevur

Ein nyggj KT-skipan fer
neyvan at hava storar
beinleidis skipanarligar
broytingar vid seer. Hinvegin er
t6 veel hugsandi og ynskiligt, at

skipanarligar X onkrar arbeidsgongdir fara at

broytingar vid ser. verda broyttar, og at
sambandid millum folk-tekni-
stovnsskipan, soleidis sum
vanligt er vid nymenning av
KT, fer at verda avirkad.
Av ti at talan er um eina
avgreidsluskipan, verdur

Upplering av « tervurin & upplering i nyggju

brakarum. KT-skipanini avmarkadur og
reettiliga eins fyri allar
vanligar brukarar.

KT-skipan Vandastig Vismerkingar
Vandaslag 2134

Vanliga er tad so, at er talan

KT-verkatlanin um at integrera fleiri

umfatar integration standardskipanir, kunnu

av fleiri standard- x trupulleikar standast av hesum,

skipanum. og serligar avbjédingar koma i
sambandi vid at faa skipanir at
samvirka.
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Hetta hevur vid effektivu
livitidina hja skipanini at gera,
Um skipanin er t.d., at ilt verdur at veita
gearad til nyggja X nyggjar teenastur ella taka i
tekniska menning. brak funktionalitetir, sum
koma vid nyggjum tekniskum
frambrotum & KT-gkinum.
At regluverkid, sum
skipanin skal umsita, Skiftandi regluverk setir krgv
kann vera stedugt X um fleksibilitet til skipanina.
ella skiftandi.
Tad er royndur lutur, at
konvertering av data kann
Nogv konvertering « hava trupulleikar vid ser.
av data gerast. Hesin spurningur er
samantengdur vid val av
skipan.
Er talan um eina Ongin ivi er um, at talan i
kompleksa KT- hesum feri er um eina
verkeetlan. kompleksa KT-verkatlan.
At nyggja skipanin Eigur at verda stadfest i
fer at krevja nyggjar X sambandi vid, at skipanarval
KT-forleikar. fer fram.
Ahugamal/-bélkar | Vandastig Viomerkingar
Vandaslag 2(3|4
Um fleiri, flgkt og kanska
motstridandi ahugamal eru
Ahugamal knytt at « knytt at verkeetlanini ella KT-
KT-verkatlanini. skipanini, kann tad leggja
meinbogar i vegin fyri
menningini av henni.
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At ahugabdlkar
kunnu hava badi
positivan ella
negativan ahuga i
verkeetlanini.

Kann fremja ella forda fyri
g6oum samstarvi. Eigur at
verda lyst sum partur av
strategisku styringini av
verketlanini.

Fyrimunir av
verkeetlanini -
stovnurin sjalvur ella
eisini uttanhysis
ahugabdlkar.

Eigur at verda lyst. Best fyri
verkeetlanina er, at fleiri
ahugamal/-bdlkar veenta saer
fyrimunir av skipanini. Eitt nd,
at stovnurin kann avgreida
sinar uppgavur skjott og vel,
at kunningarstgdid verdur
haegri, at folk kunnu veenta szer
betri og skjotari teenastu, og at
starvsfolk kunnu siggja fram til
at faa meiri ahugaverdar
arbeidsuppgévur. Hugurin at
virka fyri menningini av
skipanini kann hinvegin
minka, um avisir ahugabolkar
ikki siggja nakrar fyrimunir
vid eini nyggjari KT-skipan
ella kenna seg settar uttanfyri
avirkan ella i ringasta fari fgla
seg héttar. Fyri undirtgku
hevur tad tydning at
kommunikera um fyrimunir &
rgttum stad og & raettan hatt.
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5.6. Uppskot til verklagslog

Sambert kommissorium skal KT-bdlkurin gera uppskot til ording av
I6garuppskoti til verklagslog um KT-ilggur @ Almannastovuni. Nidanfyri er
uppskot til 1ggtingslog um keyp av KT-hgvudsskipan til Almannastovuna.

Uppskot
til lagtingslog
um
keyp av KT-hgvudsskipan til Almannastovuna

8 1. Landsstyrismanninum verdur heimilad at gera avtalur um keyp av KT-
hgvudsskipan til Almannastovuna og i ti sambandi bera Utreidslurnar til
verkatlanarleidslu og at leyskeypa starvsfolk til verkatlanina. Utreidslurnar
til KT-hgvudsskipanina, verketlanarleidslu og starvsfolk kunnu i mesta lagi
vera xx mio kr.

8 2. Henda lagtingslog kemur i gildi dagin eftir, at hon er kunngjerd, og fer
ur gildi 31. desember 20009.

1. Almennar vidmerkingar

Endamalid vid 16gini er at tryggja, at malid fer eina ngktandi politiska
vidgerd. Harnast er henda l6g i samsvari vid jattanarskipanina, har
meginreglan er, at fyri sterri ilegur, id fevna um meira enn eitt figgjarar,
skulu l6garuppskot leggjast fyri lagtingio.

KT-hgvudsskipanin

Arbeidid at faa nyggjar hgvudsskipanir til Almannastovuna byrjadi i 1996.
Fyrireikingararbeidid endadi vid Utbodi, har krgv til Utgjalds- og
malsvidgerdarskipan vordu sett. Sam-teld vann rettin til at veita loysnina
grundad & eginmenta utgjaldsskipan, stytt VFS, saman vid journal- og
malsvidgerdarloysn fra ScanJour. ScanJour/\VVFS-skipanin vard sett i verk i
1999, té bert grundskipanir og pensjonsskipan. Midad vard iméti, at gll
malsgki hja Almannastovuni skuldi umsitast i nyggja skipanini, men hetta
hevur ongatid eydnast. Upprunaliga figgjaratlanin helt ikki, og tad hevur
higartil ikki verid mgguligt at faa jattan til at gera hesa atlanina lidna.

I seinastu vidgerdini av umbgn um jattan til liduggerd av skipanini bad
logtingid um eina heildareetlan fyri KT-gtlanirnar hja Almannastovuni.
Peningur vard jattadur til forprojekt at gera tgrvsmeting og kravgreining av
eini heildarskipan, sum kundi verda grundarlag fyri verklagsldg. Tilskilad
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vard, at KT-skipanin & tryggum grundarlagi skal avgreida allar sosialar
veitingar & Almannastovuni, og at skipanin skal veita almennu umsitingini
og politiska myndugleikanum neyduga datagrundarlagio.

Urslitid av nevnda forprojekti er “Forkanning KT-hgvudsskipan &
Almannastovuni 2006-2008” (Almannastovan, 6. juni 2006), sum byggir &
kommissorium, id styrisbdlkur vid umbodum fyri leidsluna &
Almannastovuni, Gjaldstovuni og Almanna- og heilsuméalaradnum ordadu.

I forkanningini verdur melt til eina nyggja KT-hgvudsskipan, sum er ein
integrerad heildarskipan, og sum fevnir um alt Kkjarnuvirksemid &
Almannastovuni. KT-hgvudsskipanin, so sum hon er lyst i forkanningini, er
ein tgkniliga og funktionelt sera framkomin avgreidslu- og kunningarskipan,
har vidskiftafolk, samstarvspartar, politiski myndugleikin og onnur umvegis
eina portalsskipan kunnu avgreida gll sini vidurskifti vid Almannastovuna
elektroniskt. Vid umfevnandi automatiseringsloysnum, sjalvavgreioslu-
skipanum, fullari integration millum ymsu deilskipanirnar, elektroniskum
ibindingum til datuskrair hja tridja pgrtum eins og gdrum effektiviseringum
eru haldgodar fortreytir skaptar fyri baedi reettari, skjotari og biligari
malsvidgerd og avgreioslu av almannaveitingum umframt betri
sosialfakligari rddgeving og vegleiding.

KT-hgvudsskipanin skapar eisini neydugar fortreytir fyri einum munandi
gorvisi Almannastovu i framtidini, har dentur skal leggjast & vitan og
vitanarhandfaring. Almannastovan verdur fremsta vitanar- og hagtalssavn a
almannagkinum, sum verdur dygdargott grundarlag fyri eitt nu politiskari
vidgerd av almannavidurskiftum, figgjarlog og gransking a almannagkinum.

Sentralar skipanir, sum eru partar av KT-hgvudsskipanini, eru eitt nd
portalskipan  (id6 er portrid til hgvudsskipanina), journal- og
malsvidgerdarskipan, veitingarskipan, gjaldingarskipan, kreditor- og
debitorskipanir, hagtalsskipan vid datuvegruhusi og ibindingarskipanir til
datuskrair hja tridja pgrtum. Skipanin fevnir sostatt um vidgerd, avgreidslu
og hagtalsskraseting av gllum sosialum veitingum & Almannastovuni.

Tidareetlan

Verdur logaruppskotid samtykt, er &tlanin at undirskriva avtalu vid veitara
fyrst i 2007. Ventandi tekur tad try at menna og seta skipanina i verk.
Verkatlanin skal verda lidug sidst i 2009.

2. Avleidingar av uppskotinum

Figgjarligar/buskaparligar avleidingar

Endaligar samradingar hava ikki verid vid nakran veitara um KT-
hgvudsskipan til Almannastovuna, men ein leyslig meting Gt fr4 vavinum og
kompleksitetinum av almannaverkinum og sjalvari skipanini i uppskoti visir,
at samlada verkaetlanin fer at kosta uml. xx mid kr.
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Av Utreidslunum til verketlanina falla xx mid kr. til gjaldingar i 2007, xx
mid kr. i 2008 og xx mio kr. i 2009.

Ein tilik skipan kemur at hava vid sar eina betri figgjarstyring badi av
stovnsrakstrinum og av légarbundu jattanunum til almannaveitingar.
Skipanin veitir betri hagtgl og upplysingar annars savnadar a einum stad.
Skipanin hevur somuleidis g6d ambod til at gera betri metingar um
framtidar Gtreidsluterv, rak v.m. & ymsu gkjunum eins og til ber at gera
simuleringar, sum kunnu verda grundarlag fyri almannapolitiskum atgkum.

Mett verdur, at rakstrarutreioslurnar av hgvudsskipanini, ta hon er lidug og
sett i verk, verda nakad haegri enn i dag. Talan er um sterri og kompleksari
skipan, men mett verdur, at hesar Utreidslur verda vunnar innaftur vio
teimum effektiviseringum, sum nyggja skipanin gevur.

Hgvudsskipanin skal ibindast adrar skipanir hj& tridjapgrtum eitt nd
Gjaldstovuni, Toll- og Skattstovuni, Apoteksverkinum og Landsfolka-
yvirlitinum. Utreidslurnar til tillaging og menning av teirra KT-skipanum i
hesum sambandi eru iroknadar samlada verketlanarkostnadinum, og verda
figgjadar sambeert hesi verklagslég.

Umsitingarligar avleidingar

Mett verdur, at fyri Almannastovuna verda storar umsitingarligar broytingar.
Talan er um at seta i verk skipan, har meginparturin av ti arbeidi, sum i dag
fer fram manuelt, verdur gjert automatiskt ella i mest mgguligan mun
sjalvvirkandi. Veentast kunnu ti umfevnandi broytingar i mannagongdunum
hja einstekum starvsfolkabdlkum. Umsitingarliga hevur tad eisini storan
tydning, at badi stovnsleidslan og politiska myndugleikin faa nogv greidari
yvirlit yvir virksemid og stgduna a gkinum sum heild, og kann hetta verda
grundarlag fyri skilagddum radfestingum & gllum leidslustigum.

Umsitingarliga verdur eisini tann hegvudsbroyting, at vidskiftafolk faa
beinleidis atgongd til egnar upplysingar i skipanini eins og tey kunnu sgkja
um almannaveiting elektroniskt.

Verketlanin kann koma at &virka stovnin og starvsfolkini ndgv, medan
menningartilgongdin og verksetingin fer fram. Tad er ti umrddandi, at
stovnurin og starvsfolkini faa ngktandi umstedur baedi til vanliga virksemid
og virksemid, id hevur samband vid verkseting av nyggju skipanini.

Umhvgrvisligar avleidingar
Uppskotid hevur ongar umhvagrvisligar avleidingar.

Avleidingar i mun til altjoda avtalur og reglur

Uppskotid hevur ongar avleidingar i mun til altjéda avtalur og reglur. Té
verdur mett, at nyggja skipanin fer at stydja undir umsitingina av
nordurlendsku konventiénunum & almannagkinum, serstakliga vidvikjandi
sonevndu brotpensjonunum. Hetta er umsitingarligt gki, sum er i storum
vekstri og sum harumframt kann ventast at vaksa négv komandi arini.
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Sosialar avleidingar

Mett verdur, at ta nyggja hgvudssipanin er sett i verk, verdur samlada
avgreidslutidin av vidskiftafolki munandi styttri. Haruframt tryggjar
skipanin eina raettari malsvidgerd. Ventandi er, at Almannastovan kann
veita eina betri heildarteenastu og harvid tryggja reettartrygd hins einstaka
borgara betri.

Fyri Fyri Fyri Fyri Fyri
landid/lands- |kommunalar |plass/gkii |avisar sam- |vinnuna
myndugleikar [myndugleikar [landinum  [felagsbélkar/
felagsskapir
Figgjarligar/ Ja Nei Nei Nei Nei
buskaparligar
avleidingar
Umsitingarligar |Ja Nei Nei Nei Nei
avleidingar
Umbhvaervisligar Nei Nei Nei Nei Nei
avleidingar
Avleidingari  |Nei Nei Nei Nei Nei
mun til altj6éoa
avtalur og
reglur
Sosialar (Ja)
avleidingar

Ummeeli
Uppskotid hevur verid til 1agfrgdiliga eftirkannan i Innlendismalaradnum, id
ongar viomerkingar hevur til uppskotid.

Uppskotid hevur ikki verid til hoyringar hjd @drum pertum. Fleiri
myndugleikar og stovnar hava verid tiknir vid uppa rad i sambandi vid
forkanningararbeidid, og verda hesir eisini tiknir vid i viokomandi partar av
itekiliga verkatlanararbeidinum.

3. Serligar viomerkingar

Til §1:

I I6gargreinini verdur heimilad landsstyrismanninum at gera avtalur um
keyp av teldudtbunadi til Almannastovuna i sambandi vid Utvegan av KT-
hgvudsskipan, og at Utreidslurnar fyri Gtbunadin i mesta lagi kunnu verda xx
mié kr., mvg ikki iroknad. Vid utreioslum til telduttbinad er at skilja
atreidslur til ritbinad (software) og tolbunad (hardware) i sambandi vid
itekiligu atveganina av hgvudsskipanini, men ikki til annad KT-keyp &
stovninum annars.
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Til § 2:
Gildiskomuregla og urgildiskomuregla.

Hans Pauli Stram
landsstyrismadur

Latid 06.06.2006

Sida 152/184



() almannastovan

Forkanning KT-hgvudsskipan 2006-2008

6. Skjgl

Almannaskipanir

KT-baksyni og tilgongd

1. Fragreiding til figgjarnevndina dagfest 29. april 2005
Arbeidid hja KT-bolkinum

Kravgreining

Kommissorium

agrwdDDE
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Skjal 1. Almannaskipanir

Vist verdur til tatt 2.4. Nidanfyri verdur stutt lysing givin av ymsu
almannaskipanunum.

Dagpeningaskipanin
Dagpeningur verdur veittur vid heimild i lagtingslég nr. 74 fra 8. mai i 2001
um dagpening vegna sjuku v.m., vid seinni broytingum.

Dagpeningur verdur veittur lgntakarum, sum ikki hava rett til fulla ella
partvisa lgn i sambandi vid sjuku o.a. sambeert 10g, trygging ella sattmala,
haraftrat atrédrarmonnum, sjalvstgdugt vinnurekandi, sum hava teknad
sjalvbodna trygging, og @drum. Dagpeningur verdur goldin fra 1.
fraverudegi og verdur sum hgvudsregla roknadur eftir midalinntekuni teer
siostu 5 vikurnar, adrenn vidkomandi gjerdist  Oarbeidsfarur.
Dagpeningaveitingin er veentada mista inntgkan, t6 i mesta lagi 80 % av
lgnini sambert sattmala millum Fgroya Arbeidarafelag og Feroya
Arbeidsgevarafelag.

[ 2004 voru 2.626 folk i sjukradagpeningaskipanini, 1.547 mannfélk og
1.057 konufolk. Nogv tey flestu voru lgntakarar. Goldid var fyri 3.466
sjukraskeid, ella falt fyri godar 86.000 sjukradagar.

Forsorgarskipanin

Forsorgarhjalp verdur veitt eftir tarvi vid heimild i Lovbekendtgarelse nr.
100 fra 2. mars 1988 um almenna forsorg i Fgroyum (forsorgarlogin), vid
seinni broytingum. Forsorgarlégin er grundarlagid fyri sosialari hjalp i
Feroyum. T4 allir adrir mgguleikar eru troyttir, virkar forsorgarlégin sum
eitt trygdarnet fyri personar, id hava terv & almennari hjalp.

Vanlig forsorgarhjalp

Fyribils uppihaldshjalp verdur veitt eftir 8 9 i forsorgarlogini at forda fyri, at
livikorini hj& personi og familju hansara versna munandi orsakad av eini
almannahending, t.d. sjdku, hjanarskilnadi o.l. Fyribils hjalp kann eisini
verda veitt eftir 8 9 vegna arbeidsloysi.

[ 2003 fingu 1.138 folk forsorgarhjalp eftir § 9.

Varandi hjalp eftir § 13 verdur veitt, um tad ikki tykist vera mgguligt hja
vidskiftafolki at gerast figgjarliga sjalvbjargid & nakran hatt, og viokomandi
ikki hevur reett til fyritidarpensjon.

Serligar fyriskipanir
Hjalp kann eisini veitast til stakatreidslur (eftir somu treytum sum i § 9) og
til sjukradtreidslur eftir § 15 i forsorgarldgini.
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Figgjarligur studul kann latast til familjur vid bernum vid skerdum farleika
sambeert § 17. Familjur, id uppihalda einum barni undir 18 &r heima vid
vidfevndum og longrivarandi skerdum farleika, kunnu fra ti almenna faa
endurgoldnar neydugar meirutreidslur, herundir Utreidslur til serligar
vidgerdir og fyri mista arbeidsinnteku.

Hjéalp til endurbugving kann veitast eftir 8 18 i forsorgarlogini. Treytin fyri
at faa studul til endurbugving er, at viokomandi av salarligum, likamligum
ella sosialum avum ikki er fer/-ur fyri at uppihalda s&r og sinum, og ti er
neydugt vid tiltgkum, sum mida imo6ti at menna og endurmenna
vinnufgrleikan hja folki.

Hjalp til hjalparambod, heilivag o.a. kann eisini veitast vid heimild i § 18 i
forsorgarldgini.

I 2003 fingu 640 folk adra forsorgarhjalp enn eftir § 9. Av hesum fingu 321
hjalp til stakatreidslur, 289 til endurbugving, og 30 fingu varandi veiting.

Folka- og fyritidarpensjon

Félka- og fyritidarpensjon verdur veitt vid heimild i lagtingslog nr. 48 fra
10. mai 1999 um almannapensionir o.a., sum seinast broytt vid lagtingslog
nr. 45 fra 9. mai 2005. Rett til folkapensjon hava persénar, sum hava fylt 67
ar. Fyritidarpensjon er antin leegsta, midal ella haegsta fyritidarpensjon.

Heegsta fyritidarpensjon kann tillutast personum, sum hava fylt 18 ar, men
sum ikki hava fylt 60 ar, og sum mugu roknast sum varandi 6arbeidsfarir.

Pensjonistar kunnu faa eina vidbot eftir lagtingsldg nr. 35 fra 16. april 1997
um vidbat til avisar pensionistar v.fl., sum seinast broytt vid lggtingslog nr.
10 fra 9. februar 2001. Vidbatin verdur sett i mun til inntekumeting.

Aftrat pensjonini kunnu i einstgkum fgrum tillutast adrar vidbgtur, t.d.
avlamis-, barna-, hjalpar- og rgktarviobot og avlamisveiting, sum ikki verda
utroknadar eftir inntgku. Avlamisveiting kann tillutast personum millum 18
0g 67 ar, sum vegna ov hgga innteku ikki kunnu faa pensjon eftir dgmingini
sambeert § 9

Personlig vidbét kann veitast einum pensjonisti, sum hevur serliga trupul
kor.

Barnaviobot verdur veitt einum pensjonisti, sum hevur uppihalds- ella
gjaldsskyldu métvegis einum barni undir 18 ar.

Pensjonsupphaddir og vidbgturnar verda asettar i lagtingsldg nr. 107 fra 22.
desember 1999 um &seting og javning av almannaveitingum, sum seinast
broytt vid lagtingslég nr. 50 fra 4. april 2002. Upphaddirnar verda sum er &
hvgrjum ari javnadar vid 4 % vid kunngerd.
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I 2004 fingu 5.828 faroyingar folkapensjon, 3.222 konufélk og 2.606
mannfélk. Av hesum fingu 1.464 bert grundarupphaedd, 3.501
grundarupphadd vid fullari vidbét, 613 grundarupphaedd vid skerdari vidbot
og 250 voru fastbugvandi & stovni. Um somu tid voru 1.888
fyritidarpensjonistar, 1.120 konufdlk og 768 mannfélk. Av hesum fingu 440
leegstu, 804 midal og 554 haegstu veiting, og 90 fingu avlamisveitingar.

I 2004 fingu 322 pensjonistar barnavidbot, 233 fingu persénliga vidbot, 107
fingu hjalparvidbot, og 39 fingu rgktarvidbot.

Adrar fyriskipanir

Umframt nevndu vetingar kunnu einsamallir uppihaldarar faa barnagjald
logtingslog nr. 71 frd 20. maj 1996 um barnagjald til einsamallar
uppihaldarar v. fl., sum seinast broytt vid lggtingslég nr. 6 fra 25. januar
2001.

Studul til uppihaldspening kann veitast eftir lggtingslog nr. 90 fra 6. juni
1997 um studul til uppihaldspening, sum broytt vid lggtingslég nr. 69 fra 2.
mai 2001. Arliga studulsupphaeddin verdur 50 % av ti uppihaldspeningi,
sum personi er alagt at gjalda.

Samsyning fyri at ansa eldri og o6hjalpnum heima verdur jattad eftir
legtingslog nr. 64 fra 5. juni 1984 um samsyning fyri at ansa eldri og
6hjalpnum heima sum seinast broytt vid legtingslog nr. 52 fra 28. april
2000.

Reglur fyri gjald, herundir um pensjénsvidurskifti v.m., ta id vidskiftafolk er
a stovni, er asett i lagtingsldg nr. 108 fra 22. desember 1999 um uppihald &
stovni o.l., sum broytt vid legtingslog nr. 54 fr4 9. mai 2005.

Legtingslog nr. 46 fra 9. maj 2005 um studul til umsorgararbeidi kemur i
gildi 1. januar 2006.

Atladar broytingar i lagtingsldg um dagpening vegna sjuku og legtingsldg
um vanlukkutrygging hava vid ser, at ell umsiting- og utgjaldin av
dagpeningi verdur lggd til Almannastovuna. Broytingin er tann, at tad i dag
er Tryggingarfelagid Fgroyar, sum umsitur og rindar dagpening til personar,
sum hava fingid vidurkent ein arbeidsskada.

Framdar broytingar i almannapensjonslégini  hava vid ser, at
avgerdarmyndugleikin i fyritidarpensjonsmalum er fluttur frd& Vanlukku-
tryggingarradnum (FUR) til Almannastovuna, og at kerumyndugleikan i
somu malum er fluttur fr& Den sociale Ankestyrelse i Danmark til
Karunevndina i almannamalum (Kearustovnin).
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Skjal 2. KT-baksyni og tilgongd
Vist verdur til tatt 2.7.

Nidanfyri verdur lyst tilgongdin og samskiftid i tidarskeidinum heystid 2004
til varido 2005 millum Almannastovuna, Almanna- og heilsumalaradid og
legtingid i sambandi umbgn um jéttan til at gera lidna VFS-skipanina.

A heysti 2004 var roynt at faa gongd & aftur at gera VFS-skipanini lidna. |
uppskotinum til lggtingsfiggjarlog fyri figgjarario 2005 stendur undir
yvirskriftini “Nygerd av EDV” & Almannastovuni, at:

“2 mid. kr. eru settar av til at vidka “vidskiftafolkaskipanina™. Jattanin
skal nytast til at leggja dag- og barnapening inn i skipanina. 2 mid. kr.
Eru til fyrsta stigid, men mett verdur, at neydugt eisini er vid jattan til
endamalid tey naestu arini.”

I breevi dagfest 12. november 2004 sendir landsstyrismadurin i almanna- og
heilsumalum Figgjarnevndini svar upp a spurningar fra nevndini, id m.a.
snugva seg um hesa jattan. Spurt verdur:

’Hevur landsstyrismadurin gjgrt eina heildaretlan fyri edv-nytsluna a
Almannastovuni?

Svar:

Almannastovan hevur gjert eina &tlan vidvikjandi VFS skipanini, uppa
umleid 10 mid. kr. yvir umleid 3 ar. Atlanin er, at VFS skipanin eisini
skal fevna um dagpeningaskipan, barna-pening, alimentation, og forsorg.
Harafturat koma tillagingar og uppgraderingar i verandi skipan umframt
neydugt hardware.

Um so er, tekur hon so eisini haedd fyri vidmerkingunum hja
landsgrannskodaranum?

Svar:

I “Fragreiding latin  lggtingsgrannskodarunum”  fra  Lands-
grannskodanini i mars 2004, stendur i nidursteduni um EDV-vidurskifti
& Almannastovuni & sidu 113, vid feitari skrift lagdari afturat:

Eftir seinastu fundirnar vid almannastjoran i januar 2003 hildu vit
samanumtikid, at Almannastovan og Almannamélaradid hava bgtt um
vidurskiftini & summum gkjum, men & tydandi gkjum voru ikki framdar
ngktandi abgtur samsvarandi tilmalum okkara fra juli 2000.

Frammanfyri hava vit vist &, at fleiri reglur um KT-trygd nu eru asettar,
0g sostatt eru krgvini til KT-trygd gkt munandi sidani 2000. Hoast tiltak
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eru sett i verk at bata um ngkur vidurskifti, er i dag nogv longri & mal
enn i 2000.

Vit halda framvegis, at skipanin er ikki ndg trygg, og vit halda tad verda
litid sannlikt, at Almannastovan lykur allar treytirnar i § 31, stk. 3 i
I6gini um vidgerd av persénsupplysingum og kunngerdini um
trygdartiltek.”

Avgjert er, at VFS skipanin skal byggjast ut, so hon eisini fevnir um
dagpengaskipan. Ein kravfesting er i 2002 gjerd til hesa broyting, men
kravfestingin verdur i nestum dagferd sambeert seinni l6garbroytingum.
Her verdur vist til sidu 129 i fragreidingini fra Landsgrannskodanini:

| sambandi vid figgjarldgaruppskotid fyri 2004 hevdi Almannastovan
bidid Almannamalaradio seta 10 mid. kr. av til EDV yvir 3 ar, m.a. fyri
at dagpeningur kann verda lagdur yvir i VFS. I juni 2003 kunnadi
almannastjérin um, at feer Almannastovan i 2004 jattan til EDV, fer hon
at ganga gjellari igjegnum uppskotid til kravfesting av nyggju
dagpeningaskipanini, id veitarin hevur gjert. Sambart viomerkingunum
til uppskotid til lggtingsfiggjarlog 2004, i0 datt burtur, ta val vard
utskrivad 5. desember 2003, voru 2 mio. kr. &tladar til eina nyggja
utgjaldingarskipan til dagpening. | uppskotinum til lggtingsfiggjarlog
2004, sum vard lagt fram 25. mars 2004, er eingin upphadd sett av til
EDV.”

Almannastovan visti i skrivi dagfest 18. august 2004 & terv & tkr. 1.500
fyri at ngkta krevini i kunngerd nr. 28 fr4 27. februar 2003 um trygd i
sambandi vid vidgerd av personsupplysingum og krgvini frd KT forum.

Almannastovan hevur fingid longt freistina fyri at heidra krgvunum i
trygdarkunngerdini til 1. april 2005. Landsstyrid hevur samtykt, at
Vinnumalaradid skal samskipa hetta arbeidio, og ti er ikki lagt upp til at
jatta pening til Almannastovuna.

Talan er soleidis um herd krgv til KT trygd seinastu arini, umframt at
tervur er fyri menning av VFS skipanini til at fevna um umsiting av
dagpeningi, alimentation, forsorg og barnapeningi. Sjalvt um lagt er upp
til at jattad tkr. 2.000 til EDV i FLU2005, verdur neydugt, at peningur
verdur jattadur til endamalini arini frameftir, ti roknad verdur vid, at tann
parturin kostar umleid 10 mid. kr.

Sum sest, metir Landsgrannskodanin at langt er & mal, &drenn EDV
vidurskiftini & Almannastovuni eru i lagi, og er Almannastovan samd vid
Landsgrannskodanini i hesum.”

Trivnadarnevndin hjé lggtinginum ger 22. oktober 2004 eisini vidmerkingar
til figgjarlogaruppskotid og hevur hesar vidmerkingar um KT-vidurskiftini a
Almannastovuni:
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”Nevndin er komin eftir, at sidan 1986 eru gédar 30 mio. kr. brukar til
ilagur og vidlikahald av teldutekni. Hoast hetta, eru drugvar
viomerkingar fra legtingsgrannskodarunum. NU hevur
landsstyrismadurin skotid upp at gera enn fleiri ilggur a teldukervid a
Almannastovuni, uttan at ein heildaratlan er gjerd um, hvussu samlada
kervid hja Almannastovuni kann virka ngktandi.”

Trivnadarnevndin sigur, at hon fer at kunna Figgjarnevndina um hetta.

I sinum aliti dagfest 13. desember 2004 ger Figgjarnevndin hesa nidurstedu
um uppskotio um ”Nygerd av EDV” & Almannastovuni:

”Trivnadarnevndin visir i sinum ummeeli til figgjarnevndina &, at "Nu
hevur landsstyrismadurin skotid upp at gera enn fleiri ilggur i
teldukervid & Almannastovuni, uttan at ein heildareatlan er gjgrd um,
hvussu samlada kervid hja Almannastovuni kann virka ngktandi.”

Nevndin er samd vid trivnadarnevndini og heldur, at landsstyrismadurin
eigur fyrst at gera eina heildaratlan fyri gkid og sidani at koma i
Legtingid vid eini verklagslég.”

Henda nidurstgda verdur gjerd Almannastovuni kunnug i breevi fra
Almanna- og heilsuméalaradnum dagfest 21. januar 2005, har upplyst verdur,
at lagtingsfiggjarlogin fyri 2005 er samtykt uttan nakra jattan til "Nygerd av
EDV” & Almannastovuni, og at Almanna- og heilsumalaradio atlar at leggja
uppskot til verklagslég fyri tingid i hesi tingsetuni.

Almanna- og heilsumalarddid sigur vidari i breevinum:

’Almannastovan verdur bidin um at koma vid eini veel utgreinadari
fragreiding vidvikjandi verketlanini. Fra-greidingin skal snigva seg
um:

e Innihaldid, hvi er tad neydugt, hvarjir eru fyrimunirnir og hverjir
eru vansarnir, um einki verour gjart

e Tidaretlan

e Kostnadur, eisini arini frameftir

Harumframt ynskir Almanna- og heilsumalaradid, at fragreidingin eisini
inniheldur eina stutta fragreiding um samskiftido vid Gjaldstovuna
vidvikjandi gédkenning av verandi skipan og mgguligari godkenning av
hesi skipan, um Gjaldstovan ikki godkennir verandi skipan.”

Almanna- og heilsumalaradid vil hava hesa fragreiding i seinasta lagi 31.
januar 2005.

I eykajattanarlogaruppskotinum fyri mars 2005 legdi landsstyrid fram
uppskot um jattan 800.000 kr. til eitt forprojekt, ”sum kann nytast til at gera
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uppskot til eina verklagsldog at leggja fyri Legtingid i heyst.” Hesa umbgn
jattar lggtingid.

I vidmerkingunum til hesa umsokn verdur sagt:

’Almannastovan arbeidir vid at faa eina KT heildarskipan fyri alt
almannaverkid, soleidis sum upprunaliga &tlad. Atlanin er, at skipanin
a tryggum grundarlagi kann avgreida allar sosialar veitingar, id
Almannastovan hevur abyrgdina av. Skipanin skal eisini kunna veita
almennu umsitingini  og  politiska myndugleikanum  neyduga
datagrundarlagid i sambandi vid hagtal og leidslukunning.

Jéttanin skal nytast til tarvsmeting og kravfesting. Endamalio er at gera
eitt forprojekt, sum kann nytast til at gera uppskot til eina verklagslog at
leggja fyri Legtingid i heyst.”

Hetta malid vard beint i figgjarnevndina, sum tann 10. mai 2005 legdi fram
soljéoandi alit:

”Nevndin  hevur eftir umben fingid eina fragreiding fra
landsstyrismanninum um edv-tlanir & Almannastovuni. Meirilutin er av
teirri askodan, at tad er umradandi, at hesi vidurskifti eru ngktandi,
visandi til at Almannastovan umsitur Gtgjald fyri stérar uppheaddir.
Meirilutin metir ikki, at gongdin hevur verid ngktandi, sum fragreiding
landsstyrismansins eisini greitt visir. Meirilutin tekur undir vid, at
nevnda arbeidi fer i gongd, men metir, at tad er alneydugt, at Legtingid
na feer eina reetta mynd av edv-gtlanum fyri hetta gkid, so at tad ikki
framhaldandi koma umbgnir um edv-jattanir, id ikki eru lidir i eini
samladari tlan.

Meirilutin leggur stéran dent &, at landsstyrismadurin na heldur
galdandi asetingar um buskaparskipanir, og at Gjaldstovan er vid i
arbeidinum fra byrjan.

Meirilutin - metir, at sum ein partur av arbeidinum eigur
legmadur/landsstyrismadurin at umhugsa, um tad er ratt, at uppgavan
vid utgjaldi framhaldandi eigur at liggja hja Almannastovuni, ella henda
uppgavan eigur at verda legd saman vid @drum utgjaldsskipanum
landsins.”

Tann fragreidingin, sum Figgjarnevndin sipar til omanfyri, er "Fragreiding
til figgjarnevndina um KT-verkatlanina a Almannastovuni i samband vid
vidgerd av eykajattan”, sum Almanna- og heilsumalaradid sendir nevndini i
skjali dagfest 29. april 2005 (J.nr.: 0.21-200500086/8). [ hesi fragreidingini
verdur stadfest, at:

”Tad er avgerandi neydugt, at gongd kemur a aftur fyri at fremja edv-
verkatlanirnar.
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Gomlu skipanirnar eru 6tidarhéskandi og narum ikki uppgraderadar
sidani 1986. Dagpeninga- og alimentationsskipanirnar Iuka ikki
treytirnar um funktionsskilna. Skipanirnar geva ikki meguleika fyri at
veita relevant hagtel. Og teer luka als ikki treytirnar um trygd, eins og
teer heldur ikki kunnu veita tad neydugu leidslukunningina, id nutidin
krevur.”

| fragreidingini verdur upplyst, at ”Almannastovan er av teirri fatan, at
skilabest er at halda afram vid vidari at menna Kkjarnuskipanina
VFS/ScanJour.”

Fragreidingin er hjalagd sum skjal 2.1., si nastu sidu.

Um gongdina eftir hetta verdur vist aftur til tatt 2.7.
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Skjal 2.1. Fragreiding til figgjarnevndina

Fragreidoing til figgjarnevndina um  KT-verkeetlanina a
Almannastovuni i samband vid vidgerd av eykajattan — dagfest
29. april 2005

/Etlanin er at leggja eina verklagslog fyri Lagtingid um KT-verkatlanina a
Almannastovuni. Almanna- og heilsuméalaradid bad ti Almannastovuna um
at Utvega grundarlagid til hetta. Almanna- og heilsumalaradido hevur mett, at
tilfario ikki var nég nagreiniligt til at kunna gera eina verklagslog tfra.
Millum annad ynskir Almanna- og heilsumalaradio at tilfario er greidari
vidvikjandi orku, tid og kostnadi, umframt hvussu VFS-skipanin kann
samskipast vid skipaninar hja Gjaldsstovuni.

Almannastovan hevur fingid bod um, at broytingar i VFS-skipanini skulu
sampakka vid skipanirnar hja Feroya Gjaldstovu. Almannastovan hevur
fingid nakrar fyribils vidmerkingar fra Feroya Gjaldstovu til tad sum er
skrivad, og hevur Almannastovan gjgrt Almanna- og heilsumalaradio varugt
vid, at tikio verdur haedd fyri hesum.

Almanna- og heilsumalaradid hevur ti skotid upp, at ein forkanning verdur
gjerd at veita nagreiniligt grundarlag fyri gerd av verklagslog. | hesum
sambandi verdur sgkt um eina eykajattan til forkanningina. Figgjarnevndin
hevur bidid um at faa fleiri upplysingar i hesum sambandi.

Her verdur sent partur av tilfari um forkanningina og ein fragreiding um
verkatlanina, sum Almannastovan hevur (tvegad Almanna- og
heilsumalaradnum.

Forkanning

Almannastovan hevur sent hetta uppskotid til eina forkanning i samband vid
verklagslog fyri KT-verkatlanina & Almannastovuni. Ein nargreining av
forkanningini er hjalegd i skjali 1. Uppskotid er tilevnad av Almannastovuni
i samstarvi vid P/F Sam~teld.

Mettur kostnadur av forkanningini verdur soleidis kr. 798.000, bolkadur
eftir standarkonti sum nidanfyri:

Talva 1: Lgnarutreioslur, standarkonta 11

Stovnur Heiti I alt kr. Konto

Almannastovan Starvsfolk 300.000 11

Almannastovan i alt 300.000 11

Talva 2: Rakstrarutreidslur, standarkonto 14

Stovnur Heiti Eindir Eindar- | alt Konto
kostanadur
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Veitari | Konsulenthjalp | 83 dagar | 6.000 498.000 |14
| alt standardkonta 14 498.000
Tidareetlan

Almannastovan metir, at forkanningin i sambandi vid verketlanina kann
verda lidug tidliga i heyst, um peningur verdur settur av til endamalid i eini
eykajattan tidliga i var, soleidis at ein verklagsldg i sambandi vid KT-
verketlanina & Almannastovuni kann berast nidan i Lagtingid i heyst.

Grundarlag

Byrjad var at menna kjarnuskipanina @ Almannastovuni, VFS/ScanJour, har
i0 VFS stendur fyri VidskiftaFélkaSkipanin, i 1998 og fyrsta fasan i
menningini var tikin i nytslu i desember 1999.

Frammanundan hesum var ein kravfesting gjerd til kjarnuskipanina &
Almannastovuni i 1997, og bidid var um tilbod fra 3 faroyskum veitarum:
P/F Elektron, P/F Sam~teld og P/F Formula.fo (t4 P/F Formula Fgroyar) .

P/F Sam~teld vann uppgavuna.

Menningin av kjarnuskipanini hja Almannastovuni er fra byrjan skipad i 4
fasur:

1. Journal- og malsvidgerdarskipanir, felags utgjalds-skipan
og serskipan fyri umsiting av fbélka- og fyritidar-
pensjonum

2. Serskipan fyri umsiting av dagpeningi

3. Serskipan fyri umsiting av forsorg

4. Serskipan fyri umsiting av barnapeningi

Fasurnar 2-4 eru ikki framdar enn, ti neydug jattan er ikki fingin til hesar.
Viomerkjast skal, at i fasu 1 er gjort ndgv arbeidi, id skal nytast av
skipanunum i fasu 2, 3 og 4 og at hetta arbeidi skal ikki gerast umaftur.

Stutt um VES/ScanJour

ScanJour skipanin er ein standard mals- og journalskipan og i samband vid
VFS-skipanina, verdur hon m.a. nytt til:

e Umsiting av navnaupplysingum hja gllum klientum og vidskiftafolki

e Umsiting av allari méalsvidgerd hja klientum

e Journalumsiting i samb. vid samskifti millum Almannastovuna og
adrar stovnar
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VFES-skipanin er soleidis ein fgroyskt ment skipan, i0 er e&tlad sum
kjarnuskipan til allar sosialar veitingar i Feroyum. Kring kjarnuskipanina,
verda serskipanir (modulir) mentar til tey &visu gkini. Hesar serskipanir nyta
upplysingar ar Kkjarnuskipanini, til at studla Gtrokningar og &setingar av
veitingum innan sergkini. I lgtuni er bert ein serskipan i nytslu og tad er
pensjonsserskipanin.

Framyvir

Almannastovan er av teirri fatan, at skilabest er at halda afram vio vidari at
menna kjarnuskipanina VFS/ScanJour.

Nogv tilfeingi liggja i skipanini

e Hon er skreeddaraseymad til faroysk vidurskifti
e Um allar fasurnar verda framdar sum etlad, metir Almannastovan, at
kjarnuskipanin kemur at ngkta henda tervin framyvir
o0 herundir hagtalsgrundarlag
o samskifti vid FSL
o vidmerkingar fra Landsgrannskodaranum
o trygdarkunngerdina
e skipanin hevur verid i nytslu i 4 ar, og tad er ein fyrimunur vid einari
kjarnuskipan, vid serskipanum i sama umhvagrvi

Almannastovan metir eisini, at tad er ein biligari loysn at halda &fram vid at
menna fasurnar 2-4, heldur enn at skula undir at menna eina heilt nyggja
skipan til faroysk vidurkskifti.
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Fragreiding i sambandi vid setlada verklagslog —
KT verkeetlanin & Almannastovuni

l. Innleiding — baksyni og status

I 1997 vard avgjert, at Almannastovan kundi fara undir Gtskiftan og nygerd
av sini edv-skipan. Yvir eitt 3-ara skeid skuldu jattast 10 mi6 kr., sum man
metti, nygerdin for at kosta. Teer 10 mid. Kr. voréu nyttar yvir eitt 4 ara
skeid 1998-2001, men rukku ikki til at dekka allan tgrvin. Einans 1. fasu — si
nidanfyri. Hinar fasurnar eru ikki framdar enn, ti neydug jattan er ikki fingin
til hesar. Viomerkjast skal, at i fasu 1 er gjart nogv arbeidi, id skal nytast av
skipanunum i fasu 2, 3 og 4. Hetta arbeidi skal ikki gerast umaftur.

AEtlanin vard bytt sundur i hesar 4 fasur:

Fasa 1 - Kjarnuskipanin VFS/ScanJour, iroknad Pensjons-
skipan

Menning av VFS (ViskiftaFdlkaSkipanini)

Keyp av Scanjour, mals- og journalskipan licensum

Keyp av Oracle databasu licensum

Keyp av Misrosoft licensum

Keyp av Servarateldu

Keyp av teldum til arbeidsplassini

Menning av Pensjonsskipani

Fasa 2 - Dagpengar
Menning av Dagpeningaskipani

Fasa 3 - Forsorg
Menning av Forsorgarskipani

Fasa 4 - Alimentation
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Menning av Alimentationsskipani

Verkatlanarbdlkar, samansettir av internum edv-kenum og umbodum fyri
teer ymsu fakdeildirnar & Almannastovuni vordu i 1997 settir at
lysa/ndgreina umsitingina, ldgargrundarlagid og uppgavurnar og gera
kravfestingar til eina nyggja telduskipan. Konsulenthjalp vard utvega fra
edv-virki uttanifra.

Gamla telduskipanin hja Almannastovuni, sonevnda fip-skipanin (folka- og
invalidapensjonsskipanin), id var innfgrd i 1987 var blivin otidarhdskandi
0g tung at arbeida vid. At nyggj pensjonslédg var a veg og at roknad vard vid,
at komandi artasundskiftid for at skapa trupulleikar vid dagfestingum vm,
skundadi undir etlanirnar.

Gamla skipanin var fyrst og fremst atskift fyri at effektivisera og
rationalisera arbeidsgongdirnar, faa eina tryggari skipan og bgta um
teenastuna vid vioskiftafdlkid. Nyggja skipanin skuldi vera opin, trygg og
smidlig.

Upprunaliga var atlanin at lysa og kravfesta gll umsitingargkini (sergkini),
sum Almannastovan hevdi abyrgd av, fyri sidan at fara i gongd vid at kanna
tokniligu meguleikarnar, dtvega hard-ware, programmera o.s.fr., gki fyri
gki.

I sjalvum kravfestingararbeidinum bleiv to skjott greitt, at neydugt var at
skipa verkatlanina i 4 fasur. Hetta komst millum annad av, og kanska
serliga ti, at orka var ikki til at gera alt nagreiningararbeidid yvir so stutta
tid. Tad var ikki praktiskt gjerligt at fritaka tey starvsfolk, sum mattu vera
vid i atgreiningararbeidinum, fra vanligu arbeidsuppgavunum.

Atlanin var sum nevnt omanfyri i 4 fasum:

5. Journal- og malsvidgerdarskipanir, felags utgjalds-skipan
og serskipan fyri umsiting av fbélka- og fyritidar-
pensjonum

6. Serskipan fyri umsiting av dagpeningi

7. Serskipan fyri umsiting av forsorg

8. Serskipan fyri umsiting av alimentation

I samband vid journal- og malsvidgerdarskipanina var standardskipanin
ScanJour keypt.

Journal- og malsvidgerdarskipanirnar, felags uatgjaldsskipanin VFS og
serskipanin fyri folka- og fyritidarpensjonir, vordu tiknar i nytslu i desember
1999.

Adrar serskipanir eru ikki innfgrdar enn. Dagpeningur og barnapeningur
koyra & skipanini, id vard ment i 1986 og einans smavegis abgtur eru gjgrdar
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hesi farnu 20 arini. Harumframt kann nevnast, at menningin av
styriskipanini, i0 dagpeningaskipanin koyrir &, vard stedgad i ar 2000.
Forsorgarveitingarnar verda vidgjgrdar manuelt (rokniark), men utgoldnar
yvir VFS.

Avist tgreiningararbeidi er gjert vidvikjandi dagpeningi og forsorg.

Soleidis fyriliggur ein fragreiding/kravfesting fra 2001 til dagpeningagkid.
Henda ma endurskodast og tillagast avisar broytingar, sum hava verid

,,,,,

Forsorgargkid er lutvist kannad og lyst, men ongin samlad fragreiding er
gjerd.

Ein kanning av barnagjaldsegkinum vard utvegad i 1996 av Almannastovuni
og Gjaldstovuni i felag. Henda kann vera grundarlag undir nerri kanningum
og kravfestingum fyri alimentationsgkid.

Sidan 2001 er, orsakad av at ongin peningur hevur verid avsettur a
figgjarldgini til endamalid, so at siga onki Utgreiningararbeidi gjart.

M.a. krgvini i trygdarkunngerdini hava sidan havt vid ser, at tervurin &
abotum og tillagingum, sum hava vid trygdina at gera, eru vordin starri og
sjonligari. Neydugt er ti at vidka upprunaligu verketlanina i mun til hesi
krav.

Tad er avgerandi neydugt, at gongd kemur a aftur fyri at fremja edv-
verkeetlanirnar.

Gomlu skipanirnar eru dtidarhdskandi og nerum ikki uppgraderadar sidani
1986. Dagpeninga- og alimentationsskipanirnar luka ikki treytirnar um
funktionsskilna. Skipanirnar geva ikki mgguleika fyri at veita relevant
hagtgl. Og teer luka als ikki treytirnar um trygd, eins og ter heldur ikki
kunnu veita tad neydugu leidslukunningina, id natidin krevur.

Il. Kjarnuskipanin VFS/ScanJour — stutt lysing

Kjarnuskipanin & Almannastovuni er samansett av standardskipanini
ScanJour og eini skraeddaraseymadari skipan, sum P/F Sam~teld hevur ment
fra grundini av: VFS-skipanin. Skipanin var ment til Almannastovuna i
tidarskeionum 1998 — 2000.

ScanJour skipanin er ein standard skipan i modulum, og Almannastovan
nytir journal, malsvidgerdar- og skanningsmodulini. ScanJour skipanin
verdur i samband vid VFS-skipanina m.a. nytt til:

e Umsiting av navnaupplysingum hja gllum vidskiftafolki
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e Umsiting av allari malsvidgerd i samband vid vidskiftafolk

e Umsiting av fyrisitingini & Almannastovuni, herundir journal-
umsiting i samband vid samskifti millum Almannastovuna og adrar
stovnar

e Skanning av gllum inngangandi posti

VFS-skipanin er ein fgroysk ment skipan, id er &tlad sum kjarnuskipanin til
allar sosialar veitingar i Feroyum. Si mynd 1.
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Almannastovan

ScandJour

Pensions
Dagpenga

Forsorgar Alimentatiéns
modul modul

FSL
kreditor &
utgjaldsskipan

FSL FSL

bokingarskipan debitorskipan

Foroya Gjaldstova

Mynd 1 Kjarnuskipanin VFS/ScanJour — integrerad vid
FSL
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VFS

Klientskipan

Dagpengar Forsorg Pensjoénir Alimentation

HP-3000 fil

v

Gtgjaldsskipan PVF

Skattur og
avvisingar

Avgreidd
utgjeld

Felags > Utgjaldingar til

Bokingarfil til
FGJ

Mynd 2 Kjarnuskipanin VFS/ScanJour upprunaliga atlanin fra 1997. Kelda: Kravfesting — Nyggj
VidskiftaFélkaSkipan til Alimannastovuna (1997), sida 39.

Kring kjarnuskipanina verda serskipanir (modulir) mentar til tey avisu gkini.
Hesar serskipanir nyta upplysingar ur kjarnuskipanini, til at studla undir
utrokningar og asetingar av veitingum innan sergkini. I lgtuni er sum nevnt
omanfyri, bert ein serskipan i nytslu og tad er pensjonsserskipanin, id
umsitir folka- og fyritidarpensjonir, si undir fasu 1.

Veitingar til forsorgarklientar, verda Gtroknadar manuelt (rokniark) og
sidani skrasettar manuelt inni i VFS-skipanini. Ein serskipan innan
forsorgargki er té i nytslu, og tad er umsitingin av heilivagsjattanini eftir §
18 og § 17. Henda skipan er automatiserad a Almannastovuni, medan hon
bert partvis er automatiserad hja Apoteksverkinum.

VFES-kjarnuskipanin inniheldur m.a.
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e Satsskrair, id verda nyttar til at aseta upphaeddir fyri avisar veitingar

e Umsiting av veitingum innan tey ymsu sergkini, t.d. Folkapensjon,
Heegsta- , Midal og Laegsta fyritidarpensjon o.s.fr. og hvussu hesar
skulu "tulkast” av skipanini

e Umsiting av inntgkuslggum og hvussu inntekur skulu avirka
pensjénsasetingar

e Umsiting av tilknyti millum ScanJour maélssleg og slag av
veitingum

e Utrokning av veitingum

o Utgjaldsavgreidslur

e Skrasetingar av  "hendingum”  beinleidis inn i ScanJour

malsskipanina, t.d. ta fyritidarpensjonistur skiftur status til

félkapensjonist.

Upplysingar um allar Gtgoldnar veitingar

Samskifti vid adrar stovnar

Brldkaraumsiting

Loyniordspolitikk og styring

ScanJour skipanin og VFS-skipanin eru sidani knyttar saman (integreradar),
so at brukarar nyta ScanJour malsvidgerdarskipanina sum Gtgangssta@di fyri
at finna og umsita upplysingar i VFS- skipanini.

I stuttum kann sigast, at ScanJour malsvidgerdarskipanin inniheldur allar
hendingar (samskifti vid vidskiftafolkini, avgerdir, broytingar i
pensjonsvidurskiftum), medan VFS-skipanin inniheldur allar upplysingar
um utgjaldingar og grundarlggini undir hesum, so sum inntgkuvidurskifti,
giftur/ogiftur, bern o.s.fr.

Sum nevnt omanfyri er i dag bert fasa 1 av VFS-verkatlanini gjegnumfard,
og ti inniheldur VFS-skipanin ikki serskipanir til aseting av dagpeninga-,
forsorgar- og alimentationsveitingum. Men kjarnu-skipanin er fyrireikad til
hesar og liggur menningin av teimum i fasunum 2-4.

Il. Verkeetlanin — fasa 2-4

Nidanfyri verdur greitt fra teim ymsu pgrtunum av verkatlanini, sum partvis
eru gjegnumferdir, og sum Almannastovan metir, mugu fremjast innanfyri
tey naestkomandi umleid 3 - 4 &rini, saman vid vidari menning av gdrum
gkjum, id kunnu vera vid til at rationalisera arbeidsgongdirnar &
Almannastovuni og haekka tenastustgdid motvegis borgarunum og moétvegis
gorum almennum myndugleikum.
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A. Figgjarskipan landsins og samskifti vid Fgroya
Gjaldstovu

Avist samskifti hevur verid millum Almannastovuna og Feroya Gjaldstovu,
badi vidvikjandi fasu 1 og fasunum 2-4.

Upplysast skal, at Fgroya Gjaldstova hevur ikki godkent fasu 1 skipanina &
Almannastovuni, men itgkiligt samskifti hevur verid millum partarnar um at
faa skipanina godkenda.

Fgroya Gjaldstova og Almannastovan eru samd um at samstarva i
menningini av skipanunum i fasunum 2-4.

Mett verdur, at mgguleiki er fyri at at samskipa telduskipanina hja
Almannastovuni vid Figgjarskipan Landsins.

Tad er sambaert P/F Sam~teld, sum hevur ment skipanina, mgguligt at
utbyggja og integrera VFS hja Almannastovuni vid Buskaparskipan
Landsins (BSL).

Ein mgguleiki er, at tad i samstarvi vid Feroya Gjaldstovu verdur kannad og
asett, hvarjar mgguligar broytingar skulu gerast i VFS skipanini, fyri at
Feroya Gjaldstova kann godkenna skipanina og at skipanin verdur knytt
teettari at FSL. T.d.
o VFS skipanin kann hava beinleidis samband vid kontoetlanina i FSL
skipanini
o Kontoatlanin i VFS-skipanini kann verda umsitin elektroniskt,
umvegis FSL kontoatlanina
o Utgjaldingar til Kklientar og kreditorar kunnu verda avgreiddar
elektroniskt umvegis utgjaldsskipanina hja Fgroya Gjaldstovu
o Utreidslubokingar til hevudsbokhaldid i FSL kunnu verda fluttar
elektroniskt til hevudsbokhaldid i FSL skipanini

Fyrimunir vid einum elektroniskum sambandid millum skipanina &
Almannastovuni og Figgjarskipan Landsins eru fleiri, m.a. kunnu nevnast:

0 Hetta er eitt trygt samskifti, har upplysingarnir verda fluttar beinleidis.
Onki "filsamskifti” verdur gjart.

o  Bodkingar og atgjaldingar kunna "validerast” moétvegis FSL skipanini,
adrenn ter endaliga verda fluttar til avgreioslu og harvid verda
feilmgguleikarnir feerri.

0 Transaktionssporid ~ verdur  betri, ti hver Gtgjalding fra
Almannastovuni  fer tillutad eitt transaktionsnummar fra FSL
utgjaldsskipanini. Hetta forir vid seer, at mgguligt er at fylgja eini
utgjalding fra "f@ding” og til hon er flutt til peningastovnin.

o Mgguleiki fyri at allar datgjaldingar verda samladar & Feroya
Gjaldsstovu, adrenn teer endaliga verda fluttar peningastovnunum og
mgguligt er at leggja dtgjaldingar til avgreidslu fram i tidina
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0 Her er eisini talan um eitt funktionsbyti, ti Almannastovan skapar
utgjaldsgrundarlagid, kannar hetta og stemmar av, medan Fgroya
Gjaldstova hevur mgguleika fyri at avgreida flytingarnar vidari.

o Talan er ikki um grundleggjandi broytingar i VFS-skipanini, men
tillagingar. Teer flestu upplysingar, id krevjast, eru longu tilstadar i
VFS-skipanini

Uppskot til arbeidsaetlan

Styrisbélkur verdur settur. Projektbolkur verdur settur at
o Utgreina, hverji krgv FGJ setur Almannastovuni
o lysa hvgrjar broytingar eru neydugar, baedi vidv. samskifti vid klientar
og samskifti vid Postverkid
o lysa atlan fyri tillagingar i VFS-skipanini

sidani veroda
o tillagingar gjerdar og skjalfestar
0 naroyndaretlan gjerd
0 néaroyndir

og skipanin verdur tikin i nytslu.

B. Dagpengaskipan

T4 VFS-skipanin vard ment, var hadd tikin fyri, at Dagpeninga- og
Forsorgarskipanin skuldu knytast til skipanina seinni. Grundbygnadurin
verdur tann sami, t.v.s. klientar verda skrésettir i ScanJour-skipanini, sama
navnaskra, peningasamskifti o.s.fr. Utgjaldingin og utreidslu-bokingin
verdur at fara fram i sama umhvgrvi og a sama hatt sum fyri pensjonistar, so
her er talan um at nyta facilitetir, id longu eru tilstadar.

Tad sum skal gerast serstakt afturat VFS-skipanini er m.a.

o Utrokningarmodul av dagpeningi eftir dagpeningalégini, id at fra
skrasettum upplysingum &setur dagsatsin fyri ein dagpeninga-
mottakara og hvat hann kann mottaka fyri alt sjukraskeidid, ta haedd
er tikin fyri karens- og halgidegum, mgguligum gdrum sjakraskeidum
og hvenn status dagpeningaumsgkjarin hevur. Her verdur hugsa um
vanligar méttakarar, sjalvbodnar tryggingar-takarar 0g
folkapensjonistar

o Uppkrav til arbeidsgevarar fyri fyrsta og annan sjukradag

0 Umsiting av sjalvbodnum tryggingartakarum, id m.a. inniheldur
umsiting av sjalvbodum, tryggingaruppkrgvum til tryggingar-takara,
boking av inngjgldum, rykkjarar

0 Leknavattanir, herundir rindan av leeknavattanum
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Fyrimunir at knyta hesa skipan til VFS-skipanina eru m.a.

o Allar utgjaldingar og @ll umsiting av klientum er i somu skipan og
mannagongdin  vidv. skraseting er tann sama, badi vidv.
dagpeningaumsgkjarum og pensjonistum.

o Dagpengaskipanin nytur i stéran mun forrit, id longu eru i nytslu.

o @Il utgjeld verda avgreidd & sama hatt

0 Hagtalsgrundarlagid hja Almannastovuni verdur vel betri, t& allar
veitingar verda goymdar & sama stad og i sama formi

o Starvsfdlk skulu ikki leera at nyta tveer skipanir

0  Maguleiki er fyri funktionsbyti

Uppskot til arbeidsaetlan

Styrisbolkur verdur settur. Projektbélkur tekur seer m.a. av

o Kravfestingin/narlysingin fra 2002 verdur endurskodad
Menningin verdur sett i gongd
Umleggingaratlan verdur gjerd
Skjalfestan av loysn og brukaravegleidingar verda dagfardar
Néaroyndaratlanir verda gjerdar
Iverksetan

O O0OO0OO0Oo

C. Forsorgarskipan

Her er stgdan ngkulunda tann sama sum vid Dagpeningaskipanini. Ein
innbygd forsorgarskipan i VFS-skipanina, vil gera nytslu av flest gllum
skraum, id longu eru i VFS-skipanini. A sama hatt sum Dagpeninga-
skipanini tgrvar eitt forrit, id kann &seta dagpening, tervar forsorgar-
skipanin eitt forrit, i0 Gt frd skrasettum tgrvsmetingum, inntgku-
vidurskiftum o.l. kann &seta forsorgarveitingar.

Grundbygnadurin verdur tann sami sum i VFS-skipanini, t.v.s. klientar
verda skrasettir i ScanJour malsskipanini, sama navnaskra, peninga-
samskifti 0.s.fr. Utgjaldingin og Gtreidslubokingin verda at fara fram i sama
umhvgrvi og & sama hatt sum fyri folkapensjonistar, so her er talan um at
nyta facilitetir, id longu eru tilstadar.

M.a. fylgjandi skal gerast

o Tarvsmodul, id kann Gtrokna peningaligan tgrv hja forsorgarklientum
0 Skréaseting av forsorgarveitingum til Gtgjaldingar

Ut fra hesum, verdur meguligt at automatisera forsorgarveitingar og tad vil
altid finnast ein tervslysing, id lysur grundarlagio fyri atgjgldum til
forsorgarklientar. Tarvslysingin vil verda ein partur av skipanini, og verdur
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sostatt goymd i VFS databasuni undir tryggum umstgdum. Hetta vil
umframt at letta um sjalvt forsorgararbeidid, eisini kunna nytast til
hagtalsligt grundarlag, um tgrvur er 4 ti.

Av ti at kravfestingin/naerlysingin ikki er lidug, er mgguliga eisini tgrvur &
gorum modulum.

Uppskot til arbeidsaetlan

Styrisbélkur verdur settur. Projektbolkur verdur settur, id m.a. tekur ser av
o Kravfestingin/narlysingin fra 2002 verdur gjerd lidug

Menningin verdur sett i gongd

Skjalfestan av loysn og brukaravegleidingar verda dagfardar

Néaroyndaratlanir verda gjerdar

Iverksetan

O 00O

D. Barnapeningaskipan (alimentatién)

T4 VFS-skipanin vard ment, vard atlit havt at, at Alimentationsskipanin
skuldu knytast til skipanina seinni. Grundbygnadurin verdur tann sami, t.v.s.
Klientar verda skrasettir i ScanJour malsskipanini, sama navnaskra,
peningasamskifti o.s.fr.v. Utgjaldingin og dtreidslubokingin verdur at fara
fram i sama umhvgrvi og & sama hatt sum fyri pensjonistar, so her er talan
um at nyta facilitetir, id longu eru tilstadar.

Tad sum skal gerast serstakt afturat VFS skipanini er m.a.

Uppgerd til moéttakara

Uppgerd pr. mél til T&S

Bokingarlisti til T&S

Listi yvir krav til T&S

Nyggj mal til T&S

Innheintingar pr. mal til FG J

Upprattan av gjaldsmottakara og gjaldsskylduga i sama VFS-mali

OO0OO0O0O0OO0O0

Fyrimunir at knyta hesa skipan til VFS-skipanina eru m.a.

o Allar atgjaldingar og gll umsiting av klientum er i somu skipan og
mannagongdin  vidv. skraseting er tann sama, badi Vvidv.
barnapeningaumsgkjarum og pensjonistum.

o0 Barnapeningaskipanin nytur i stdran mun forrit, id longu eru i nytslu.

o @Il utgjeld verda avgreidd & sama hatt, t6 skal hedd takast fyri at
gjaldskyldugi samstundis skal skuldskrivast

0 Hagtalsgrundarlagid hja Almannastovuna verdur vel betri, ta allar
veitingar verda goymdar & sama stad og i sama formi
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o Starvsfolk skulu ikki leera at nyta triggjar Gtgjaldsskipanir (DPS, Alim.
og VFS)
o Maguleiki er fyri funktionsbyti

Uppskot til arbeidsaetlan

Styrisbolkur verdur settur. Projektbélkur verdur settur m.a at taka saer av

o Kravfestingin/narlysing, m.a. vid stgdi i kanningini, id vard bilegd av
Almannastovuni og Fgroya Gjaldstovu i felag (Kommunedata 1996)
Menningin verdur sett i gongd
Umleggingaratlan verdur gjerd
Skjalfestan av loysn og brukaravegleidingar verda dagfardar
Néaroyndaratlanir verda gjerdar
Iverksetan

OO0O0OO0O0

E. Adrar uppgéavur i samband vid VFS-skipanina

Lysa VFS-skipanina og mannagongdir vid atliti til trygd, sporberi og
reettleika

o Innbygdar kontrollir

0 Hvussu skipanin asetir veitingar (Parametrar id avirka veitingar og
hvussu innanhysis tilknyti er millum hesar)
Lysa transaktionsspor i skipanini
Lysa "logningsfaciliteter”
Samskifti vid adrar stovnar
Atgongdarstyring, loyniordspolitikk, funktionsskilnada
Manuellar og maskinellar mannagongdir i samband vid Gtgjeld og
samskifti vid adrar stovnar

O O0O0OO0O0

Talan er ikki um eina brdkaravegleiding, men um eina lysing, id lysir
mgguleikar i skipanini og hverjar manueller arbeids- og mannagongdir
Almannastovan nytir saman vid EDV skipanini.

F. TESS

| samband vid mobilu arbeidsmegina hava londini innan ES og tey
fyrrverandi EFTA-londini gjert eina avtalu um sociala trygd — E@S-
forordning 1408/71. Hetta ger, at storur tervur er & at skifta um upplysingar
millum londini. Fyri at leetta um tad arbeidid, eru m.a. Finland og Svariki
farin undir at menna eina skipan TESS, sum er @&tlad til at lata upplysingar
elektroniskt millum londini.
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Faroyar eru ikki vid i hesum arbeidi enn, men vid tad, at Fgroyar hava tikid
undir vid Nordisk Konvention om Social Sikring, ber i lgtuni ikki til at tosa
um nakrar beinleidis avleidingar. Men ta skipanin er lidugt ment og hini
nordurlondini, sum Almannastovan hevur ndgv samskifti vid, fara at arbeida
vid TESS-skipanini, kann vaentast at Almannastovan ger tad sama. T4 er tad
umradandi, at Almannastovan hevur eina skipan, sum kann arbeida saman
vid skipanunum i hinum londunum.

Hans Pauli Strgm
landsstyrismadur

Skjal 1
Vidari menning av
EDV skipan hja Almannastovuni
Uppskot, 14/2-2005
Latio 06.06.2006
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Uppskot til arbeidsetlan vidv. tervs- og kravesting og nerri lysing av
avisum gkjum av EDV skipani hja Almannastovuni.

Fyri at gjggnumfera hesi arbeidi, er neydugt, at arbeidsbdlkarnir verda
mannadir vid umbodum, id hava neyduga vitan um hvart gki ser og at tey
eru tek til, t& arbeidid verdur sett i gongd.

Ut fra fyribilsmetingum, uppgavan gerast innanfyri uml. 83 arbeidsdagar.

Uppgavur:

1.1 Samskifti og godkenning av skipan i samband vid FSL 26
1.2 Dagpengar 27
1.3.  Forsorg 28
14 Barnapengar 29
Lati® 06.06.2006
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Samskifti og godkenning av skipan i samband vid FSL

Styrisbélkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almanna- og heilsuradio,

Fgroya Gjaldstovu, Almannastovuni og Sam-~teld.

Verkeetlanarbdlkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Fgroya Gjaldstovu,
Almannastovuni og Sam~teld.

Verkatlanarbolkurin skal lysa hesi vidurskifti:

e Hvat krevur FGJ fyri at godkenna VFS-skipanina

e Uppskot til meguligar broytingar, fyri at skipanin verdur gbéokend av
FGJ og lysa hvussu hetta verdur framt i verki, grundad a VFS-

skipanina

e [ hvenn mun kann Almannastovan gera nytslu av serskipanum hja

FGJ,

atgjaldsskipan,

hgvudsbokhaldsskipan.
e Tidar- og kostnadaraetlan

Manning i verkeatlanarbolki og meting at tidarnytslu

kreditorskipan,

debitorskipan og

Almannast
ovan
1-2 personar vid innliti 17 dagar
i VFS-skipanina og
samskifti vid adrar
stovnar (PVF)
Sam~teld
1-2 personar vid innliti 17 dagar

i VFS-, FSL-skipanir
og samskifti vid adrar
stovnar
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Dagpengar
Styrisbolkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almanna- og heilsuragid,
Feroya Gjaldstovu, Almannastovuni og Sam~teld.
Projektbolkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almannastovuni og
Sam~teld.
Verketlanarbdlkurin skal:

e Endurskooa fyribils kravfestingina, id var gjerd i 2002.

e Tidar- og kostnadaretlan

Manning i verketlanarbolki og meting at tidarnytslu

Almannast
ovan
1-2 persénar vid innliti i 24 dagar
dagpengavidurskifti og vid
kunnleika til VFS-
kjarnuskipanina
Sam~teld
1-2 personar vid innliti i 24 dagar
VFS-kjarnuskipanina og
dagpeningagki
Latid 06.06.2006
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Forsorg

Styrisbolkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almanna- og heilsuragid,

Feroya Gjaldstovu, Almannastovuni og Sam~teld.

Verketlanarbdlkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almannastovuni og

Sam~teld.
Verkatlanarbdlkurin skal lysa hesi vidurskifti:

e Kiravfestingin verdur gjard lidug
e Tidar- og kostnadaratlan

Manning i verketlanarbdlki og meting at tidarnytslu

Almannastovan
1-2 personar vid innliti 19
forsorgarvidurskifti og vid dagar
kunnleika til VFS-
kjarnuskipanina

Sam~teld
1-2 personar vid innliti i 19
VFS-kjarnuskipanina og dagar
forsorgargki
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Barnapengar

Styrisbélkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Almanna- og heilsuradio,
Fgroya Gjaldstovu, Almannastovuni og Sam-~teld.

Verkeetlanarbdlkur verdur skipadur, vid umbodum fyri Fgroya Gjaldstovu,
Almannastovuni og Sam~teld.

Verkatlanarbolkurin skal lysa hesi vidurskifti:

e Kanna tilfar, id fyrr er skrivad um gkid

e Lysa samskifti, sum ”Alimentation’s deildin hevur vid adrar stovnar
og hvussu flowid” er.

e Kravfesta og lysa tervin sum deildin hevur

e Tidar- og kostnadaratlan

Manning i verketlanarbdlki og meting at tidarnytslu

Almannast
ovan
1-2 personar vid innliti i 19 dagar
Alimentationsskipanina
og samskifti vid adrar
stovnar
Sam~teld
1-2 personar vid innliti 19 dagar
VFS- og naverandi
Alimentationskipanina
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Skjal 3. Arbeidid hja KT-bélkinum
Vist verdur til tatt 2.7.

Nidanfyri verdur arbeidid hja KT-bolkinum lyst i stuttum.

KT-bolkurin hevur valt at skipa sitt Gtgreiningararbeidi a tann hatt, at fyrst
gera eina so nagreiniliga lysing av verandi stgdu sum til ber. Hetta er gjert
vid at lesa tilfar og lysingar av verandi telduskipan. Fundir hava verid vid
umbod fyri allar deildir & Almannastovuni, sum hava fylt Gt spurnarblgd, og
fleiri hava latid KT-bolkinum workflow- og dataflowdiagrammir.

Vid stgdi i hesum, fundum og skrivligum samskifti vid uttanhysis sambond,
tokum uttanhysis tilfari og vid teimum royndum og ferleikum, sum limirnir i
KT-bolkinum hava havt, hevur bolkurin roynt at lysa eina i alla matar
optimala KT-loysn.

Yvirlit yvir fundir:

Innanhysis:

e Tenastudeildin 1. november 2005
Serdeildin fyri bgrn og vaksin 2. november 2005
Arbeidsmarknadardeildin 4. november 2005
@Kkisdeildin i Térshavn 7. november 2005
Roknskapardeildin 8. og 29. november 2005
Hjalpartolamidstadin 9. november 2005
Veitingardeildin 10. november 2005
Leidslu- og stjornarskrivstovan, 11. november 2005
@kisdeildin i Eysturoy 18. januar 2006
@kisdeildin i Suduroy 26. januar 2006

Fundir hava eisini verid vid Veitingardeildina, @kisdeildina i Torshavn og
vid Arbeidsmarknadardeildina um lysing av veitingarslegum. Jan A.
Joensen & Vitanardeildini hevur eisini luttikid i ngkrum av fundunum.

Uttanhysis:

e Fgroya Gjaldstovu 21. november 2005 og 12. januar 2006
Toll- og Skattstovu Fgroya 24. november 2005
KT-deildin & Tjaldurs Apoteki 29. november 2005
Faroya Tele 30. november 2005 um nyggju kundaskipanina Ngglina
Almanna- og heilsuméalaradio 1. desember 2005
Détueftirlitio 2. desember 2005
Rakstrardepilin 2. desember 2005
Heimargktin og Serforsorgin 12. januar 2006
Sam-teld 1. februar 2006 um VFS-skipanina
Formula.fo 9. februar 2006 um Microsoft Dynamics
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e KMD 20. april i Fgroyum og 16. mai 2006 i Ballerup um
heildarskipanir til almannagkid

e Microsoft Danmark 15. mai 2006 i Hellerup um portalloysnina
SharePoint Portal Server

Erhard Jacobsen vitjadi saman vid limunum i KT-styrisbolkinum Den
sociale Ankestyrelse i Keypmannahavn 3. november 2005 i sambandi vid
teirra royndir at seta i verk ScanJour Capita, og hagfrgdistovnin STAKES i
Helsinki 4. november 2005 i sambandi vid Déataveruhds v.m. &
sosialhagfrgdiliga gkinum.

Hans Petur Joensen a Gjaldstovuni hevur greitt fra royndum vid arbeidinum
at gera datuveruhus & Gjaldstovuni.

Hjarleif Hjaltalin, konsulentur fr4& Sam-teld, hevur luttikid i &visum pgrtum
av arbeidinum i sambandi vid utgreining av veitingar- og Gtgjaldsskipan.
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